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1. Introduccién

Como refleja su titulo, esta investigacion plantea estudiar la posibilidad de
desarrollar programas de justicia restaurativa para delincuentes econémicos en

la fase de ejecucién penal.

Muy identificado con la técnica de la mediacion, la justicia restaurativa (en
adelante JR) se definié en sus origenes, en los afios 70, como un proceso de
participacion activa y voluntaria de los diferentes sujetos afectados por un hecho
delictivo —victima, ofensor y comunidad— para la reparacion de sus
consecuencias con la ayuda de un tercero imparcial, llamado facilitador (Christie,
1977).

Asi, pareceria que el delincuente economico ofreceria un perfil criminoldgico
apto para programas restaurativos, dada su alta capacidad economica de
reparacion del dafio y el elevado pronéstico de reinsercion social derivado de sus
habilidades profesionales y sus contactos sociales. Sin embargo, la delincuencia
econdémica presenta algunos problemas importantes para aplicar instrumentos
de JR en sentido tradicional. Por un lado, se trata en muchas ocasiones de delitos
gue protegen bienes juridicos supraindividuales o de caracter colectivo —como
el orden socioeconomico, el medio ambiente, la Hacienda publica o el correcto
funcionamiento de la Administracion publica— donde se plantean problemas
relativos a la identificacion de una victima concreta y su legitimacion para
establecer procesos de mediaciont. Ademas, las técnicas de peligro utilizadas
en estos delitos o la dificultad de calcular su lesividad plantean muchos
problemas relativos a la determinacion, valoracion y restitucion del dafio

causado?.

1 Para algun sector doctrinal la ausencia de victima identificable determina la imposibilidad de
mediar. Vid. Pelayo Lavin, M. (2011, pag. 342). En la experiencia de derecho comparado algunos
paises, como Alemania o Francia, han excluido expresamente la mediacién de hechos delictivos
sin victima.

2 Estos motivos han llevado a excluir la JR de la delincuencia econémica a, entre otros muchos,
Von Hirsh, A. Ashworth, A. y, Shearing, C. (2003, pag. 28).



Ademas, puntualmente, pueden plantearse inconvenientes relativos al perfil de
algunos casos de delincuente econdémico. Como ha destacado la doctrina, se
trata en muchas ocasiones de sujetos que muestran inconsciencia del dafio
causado® y, por otra parte, raramente asumen la responsabilidad por sus
hechos?. Y esto plantea problemas para la JR porque la mediacién viene
exigiendo como condicion para determinar su viabilidad que el ofensor haya
reconocido los elementos facticos del caso y muestre cierta empatia por la
victima. Ademas uno de los principios fundamentales del proceso restaurativo es
la existencia de un equilibrio de poder entre las partes. Equilibrio que no siempre
se respetara por un perfil de sujeto acostumbrado a negociar y con una

importante capacidad econémica.

Ademas, en las concepciones mas clasicas u originales de la JR, esta se plantea
como un sistema de solucion del conflicto alternativo al sistema de justicia penal®,
lo que ha venido provocando que tradicionalmente haya quedado relegada de
nuestro ambito de estudio: la ejecucién penal. Un ambito, el de la carcel, donde
—para terminar— en los Ultimos tiempos se viene considerando que mas que
buscar alternativas es necesario intensificar su uso para dar respuesta a este

tipo de delincuencia® .

Ante la falta de investigaciones sobre este tema en Espafia en general, y en
Cataluiia en concreto’, es necesario prestarle atencién pues no solo es intere-

sante contrastar si el fendomeno del delincuente econdmico interno en nuestros

8 Esta caracteristica de la personalidad del delincuente econémico ya fue destacada en trabajos
clasicos como Delmas-Marty, M. (1982, pag. 146).

4 Algunos estudios les atribuyen una baja puntuacion en “responsabilidad” (conscientiousness)
Vid., Redondo lllescas y Garrido Genovés (2013, pag. 793y 794).

5 Segun Zehr (1990), las victimas tendrian necesidades que no pueden encontrar en el sistema
penal, como hablar de emaciones, recibir restitucion, experimentar justicia o perdén. Pero tam-
poco proporcionaria lo que necesita el ofensor pues la verdadera responsabilidad tiene mas que
ver con la comprensién de las consecuencias humanas de las propias acciones que con un re-
proche de culpabilidad.

6Y esto con muchas manifestaciones: introduccion de nuevos tipos penales, incremento de las
penas de prision previstas, interpretacion restrictiva por parte de los érganos judiciales de las
instituciones alternativas a la carcel (ej. suspension condicional de la pena), etc.

7 En cambio, en el &mbito norteamericano comienza a existir un importante volumen de reflexio-
nes sobre las posibilidades y limites de la justicia restaurativa en la ejecucién de penas de prisién
para delincuentes econémicos. Vid, el pionero Braithwaite (2002). Mas recientemente Gabbay
(2006, pag. 444). Disponible en: http://www.gornitzky.com/files/publications/pub20070615.pdf



http://www.gornitzky.com/files/publications/pub20070615.pdf

centros penitenciarios puede ser considerado como cuantitativamente relevante,
sino que habra que analizar aspectos cualitativos decisivos como: ¢es posible
desarrollar programas de JR con estos perfiles de delincuentes?, ¢ las carceles
catalanas estan preparadas para hacerlo?, ¢ el marco legislativo en Catalufia lo

permite?

Con todo esto, la presente investigacion se propone analizar empiricamente, por

primera vez, el fenbmeno en Catalufia y desarrollar los siguientes objetivos:

[Fecha de consulta: 10.2.2020]. En Espafia han trabajado el tema Nieto Martin (2017, pag. 315
a 330) y, mas recientemente, Garcia Aran (2021).
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2. Objetivos

1. Conocer los datos cuantitativos de los internos en todos los centros peni-
tenciarios catalanes condenados por delincuencia econémica. Elaborar
un mapa del fendbmeno en Catalufia (edad, género, nacionalidad, forma-
cion, profesion, antecedentes penales, tipos de delitos por los que han sido
condenados, duracion de la condena a pena privativa de libertad, clasifica-
cién en grado al ingreso y situacion actual, satisfaccion total o parcial de la
responsabilidad civil, etc.).

2. ldentificar si existen programas de tratamiento especificos para este

perfil de delincuentes en los centros penitenciarios catalanes.

3. ldentificar y valorar las practicas de centros penitenciarios y juzgados de
vigilancia penitenciaria catalanes relativas a la valoracién de la participa-
cion en programas de tratamiento por parte de delincuentes econémi-
cos en el acceso a beneficios y clasificacion penitenciarios (permisos, ter-

cer grado y libertad condicional).

4. Identificar y valorar las practicas de centros penitenciarios y juzgados de
vigilancia penitenciaria catalanes relativas a la valoracion de la reparacion
del dafio a la victima en la delincuencia econémica para el acceso a los
beneficios y clasificacion penitenciarios (permisos, tercer grado y libertad
condicional).

5. Conocer la opinion y actitudes de los profesionales del ambito peni-
tenciario y de los juzgados de vigilancia penitenciaria sobre las posibi-
lidades y limites de la justicia restaurativa dentro de las cérceles para de-

lincuentes econémicos.



3. Marco teérico

3.1. El concepto de delincuencia econémica

Sobre el concepto de delincuencia econdémica existen diversas posiciones que
podemos agrupar entre aquellas que se centran en las caracteristicas del autor
y las que atienden a las caracteristicas del hecho cometido (Morén, 2014, pag.
29 a 52). Entre las primeras, destaca la obra clasica de Sutherland a quien se le
atribuye el concepto de “delincuencia de cuello blanco” en 1939. Segun este au-
tor se trata de un delito "cometido por una persona de respetabilidad y estatus
social alto en el curso de su profesion"8. Esta concepcion se ha cuestionado
desde el punto de vista empirico puesto que el autor de delitos econémicos no
siempre es una persona con un nivel econémico alto y una gran formacion, pues
un gran porcentaje no responde al perfil propuesto por el autor norteamericano
(Gabbay, 2007, pag. 429).

Por otra parte, existen propuestas de delincuencia econémica que se centran
mas bien en las caracteristicas del hecho cometido, diferenciandolo de la delin-
cuencia comun por el modus operandi (la ocultacién o el engafio que implican
este tipo de delitos) y la motivacion (obtener algun provecho o evitar la pérdida
econdmica). Asi, segun Edelhertz (1970) se referiria a “aquellos actos ilegales
que se caracterizan por engafio, ocultacion o violacion de la confianza y que no
dependen de la aplicacion o la amenaza de fuerza fisica o violencia. Las perso-
nas y organizaciones cometen estos actos para obtener dinero, propiedades o
servicios; para evitar el pago o la pérdida de dinero o servicios; o para obtener

ventajas personales o comerciales”®.

En esta investigacion nos decantamos por esta ultima definicion que se centra
en el hecho delictivo caracterizado por el modus operandi (engafio, oculta-
cion, abuso de confianza, ausencia de violencia o fuerza) y por la finalidad

perseguida por el sujeto activo del delito (para obtener alguna ventaja eco-

8 Citemos la version en castellano de Sutherland (199 9, pag. 65).

9 Para Moron (2014, pag. 36) acaba siendo el concepto utilizado por el FBI en EE. UU. desde
1989 (USDOJ, 1989, pag. 3).



némica). Esta opcion, al margen de alinearse mejor con un derecho penal de-
mocratico centrado en la responsabilidad por el hecho cometido y no en un de-
recho penal de autor, facilita también su enlace con los tipos establecidos en el
codigo penal. Esto, con independencia de que las caracteristicas personales del
autor puedan ser consideradas en la ejecucion penal y deban considerarse —si
concurren — para disefar el programa de tratamiento y valorar la conveniencia

y/o la forma de llevar a cabo iniciativas restaurativas (Guardiola, 2020).
3.2. El concepto amplio de justicia restaurativa

Aclarado el concepto de delincuencia econdmica de referencia, es importante
también aclarar el concepto de justicia restaurativa que utilizaremos. De entrada,
cabe advertir que todos los intentos por suministrar una definicion
universalmente valida han fracasado. Es mas, en los ultimos afios se ha ido
avanzando hacia una configuracion cada vez mas amplia que acabara

incluyendo cualquier practica que satisfaga los valores o principios de la JR1° .

Tal y como explica Guardiola (2020), en confrontacion a un concepto tradicional,
“los partidarios de un amplio concepto de justicia restaurativa flexibilizaran la idea
de proceso!! —poniendo el acento en las finalidades restaurativas—, admitiran
gue no necesariamente deben estar implicados todos los actores que tengan un

interés en el delito cometido!2 o bien admitiran que, en una iniciativa restaurativa

10 Segun la ONU, quienes practican la justicia restaurativa tienden a coincidir en que lo que ver-
daderamente hace que una respuesta particular a un delito sea "restaurativa" no es tanto una
préactica o proceso especifico, sino la adherencia a un conjunto de objetivos amplios, que propor-
cionan una base comun para la participacion de las partes en la respuesta a un incidente delictivo
y sus consecuencias. Vid. Naciones Unidas (2006). Manual sobre Programas de Justicia Res-
taurativa. Serie de manuales sobre justicia penal. Nueva York: Oficina de Naciones Unidas contra
la droga y el delito (UNODC).

11 Asi las finalidades reparadoras pasarian por delante del proceso incluyendo el trabajo en
beneficio de un fondo para las victimas o los TBC, asi Kellens y otros (2004, pag. 24), o también,
Cardona Barber (2020, pag. 7). Ademas, en casos en los que el autor no haya sido identificado
y no sea posible el encuentro entre victima y ofensor, la JR puede funcionar con la asuncién de
tareas de asistencia y de compensacion a las victimas por parte de la comunidad. Asi, Walgrave
(2007).

12 Mas alla de procesos plenamente restaurativos como el conferencing o los peacemaking
circles en los que participan todas las partes; de procesos principalmente restaurativos como la
mediacién penal; también son “parcialmente restaurativos” la victima-asistencia, el tratamiento y
sensibilizacion hacia la victima o los programas de reinsercién social. Vid. Mccold y Watchtel
(2002).



concreta no necesariamente tendran que estar presentes todos los objetivos
reparadores, por lo que se aceptaran como justicia restaurativa practicas que no

persigan la reparacion de la victimal3 ”.

Ahora bien, como ya se ha advertido, esta concepcion amplia que “califican de
justicia restaurativa indemnizaciones de caracter estatal, programas de
asistencia a la victima e incluso sanciones penales como multas, TBC u otras
medidas orientadas a la reinsercion desdibujan por completo las diferencias de
la justicia restaurativa con la victimologia y con el sistema de justicia penal. Asi,
si todo es justicia restaurativa, nada sera justicia restaurativa, quedando

completamente absorbida, principalmente por el sistema penal”.

Coincidimos con Guardiola (2020) en que la justicia restaurativa debe reivindicar
un espacio propio y complementario al sistema de justicia penal, objetivo que
entendemos que se logra manteniendo la necesaria concurrencia de un
proceso que respete los principios de la JR donde participan personas —
fisicas o juridicas— afectadas por el delito cometido —ya sea con victimas
directas o subrogadas— con la ayuda de facilitadores profesionales donde
mas de una de las partes intervinientes —ofensor, victimas o comunidad—
ven satisfechas algunas necesidades que el sistema penal no les permite
alcanzar. Entendemos que un concepto como el aqui propuesto permite
“superar todas las influencias que ha tenido en sus inicios y construir un corpus
propio, pero al mismo tiempo aceptar que los objetivos que persigue también son
compartidos por otras instituciones, aunque por distintos medios. Asi comparte
con el sistema de justicia penal el fin de prevencion general reintegradora y la
prevencion especial positiva. Ademas, comparte con la victimologia la reparacion
y asistencia a la victima. Solo en un espacio de complementariedad de sistemas
y del reconocimiento de que las vias para alcanzar los objetivos preventivos y
reparadores son diferentes, la justicia restaurativa puede mantener una identidad
propia” (Guardiola, 2020).

13 Desde conceptos como la "justicia restaurativa unilateral” se incluyen aquellos resultados que
pueden beneficiar solo a una de las partes como la rehabilitacion del ofensor, las
indemnizaciones por parte del estado o los trabajos de interés general. Vid. Wright (2000 , pag.
19 a 38).



Una aproximacion a este concepto amplio se refleja también en el udltimo
documento supranacional emanado del Consejo de Europa en 2018, que no se
ocupa estrictamente de la mediacion penal sino que establece que “las practicas
gue no prevean un didlogo entre victimas y autores de infracciones pueden
también tener un caracter reparador si se adecuan a los principios fundamentales
de la justicia restaurativa’, aclarando ademas que los principios Yy
aproximaciones restaurativas pueden también ser aplicados, no como
alternativa, sino dentro del sistema de justicia penal*4. En la linea de considerar
la JR dentro del propio sistema de justicia penal también se pronuncio el
congreso de las NNUU para la prevencion del crimen y el tratamiento del
delincuente celebrado en Bangkok en 2005 donde se reconocid «la
incorporacion de enfoques de justicia restaurativa en las practicas de justicia
penal», en general'®. Por tanto, incluyendo también incluso la fase de ejecucion

penal.

Sin embargo, entre los organismos internacionales, ha sido el Consejo de Europa
el mayor impulsor de esta orientacion. Entre otros documentos, la
Recomendacion CM/Rec (1999)19 sobre mediacion en el ambito penal
establecio que “deberia ser posible en todas las fases del procedimiento penal”
incluida también la fase de ejecucion. Mas tarde, en el punto 103.7 de sus Reglas
Penitenciarias de 2006 estableci6 que “los internos que lo deseen podran
participar en un programa de justicia reparadora y reparar las infracciones que
hayan cometido”. Recientemente, en su Recomendaciéon CM/Rec (2018)8 del

Comité de Ministros sigue insistiendo en que “se puede aplicar después de dictar

14 Ver Recomendacion CM/Rec (2018)8 del Comité de Ministros de los Estados miembros relativa
a la justicia restaurativa en materia penal.

15 Ver Declaracion nim. 32 del documento de la “Declaracion de Bangkok. Sinergias y
respuestas: alianzas estratégicas en materia de prevencion del delito y justicia penal” aprobada
en el 11.° Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Justicia Penal
celebrado en Bangkok, del 18 al 25 de abril de 2005:

https://www.unodc.org/pdf/crime/congress1l/BangkokDeclaration_sp.pdf [Fecha de consulta:
18.11.2019].



https://www.unodc.org/pdf/crime/congress11/BangkokDeclaration_sp.pdf

o completar una sentencia”, es decir, en la fase de ejecucion de la pena privativa

de libertad?s.

Como se puede imaginar, esta evolucion a un concepto mas amplio abre las
puertas a que la JR, primero, pueda considerarse en la fase de ejecucion penal
de donde venia excluida desde una configuracion estricta de la misma (ver infra
apartado 3.3) y, segundo, considerarse también en ambitos delictivos de los que
ha sido tradicionalmente excluida por ser incapaz de poder cuantificarse el dafio
o identificar a una victima concreta: la delincuencia econémica (ver infra apartado
3.4).

3.3. Las experiencias de justicia restaurativa en las céarceles de

todo el mundo

Desde este concepto amplio de JR y en este contexto normativo internacional,
en los ultimos afios —fundamentalmente en el ambito anglosajon— se han
desarrollado nuevas practicas de JR dentro de las carceles'’. Varias
investigaciones han sistematizado estas experiencias en una escala de menor a
mayor obtencion de resultados restaurativos. Aqui seguiremos la propuesta
realizada por Noakes-Duncan (2015)8, advirtiendo, de entrada, que pocas
experiencias responden a un modelo Unico y que lo mas habitual en la practica
comparada es encontrar modelos en los que se combinan varias de las

siguientes practicas:

16 Recomendacion CM/Rec (2018)8 del Comité de Ministros a los estados miembros en materia
de justicia restaurativa penal (adoptada por el Comité de Ministros el 3 de octubre de 2018, en la
1.326.2 reunién de delegados de los ministros):

http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Mediacion/Normativa-y-jurisprudencia/Normativa-
europea/Recomendacion-CM-Rec-2018-8-del-Comite-de-Ministros-a-los-  Estados-miembros-
en-materia-de-justicia-restaurativa-penal [ Fecha de consulta: 18.11.2019].

17 Fundamentalmente a partir de finales de los noventa. Asi Van Ness (2007). Y mas bien
impulsadas desde el propio personal penitenciario y ONG que como una coherente estrategia de
politica criminal disefiada por los gobiernos. Asi lo advierte Shapland, J. (2008).

18 Entre otras propuestas similares destacamos Johnstone, G. (2014) y Liebmann, M. (2010). En
espafiol, ver Soleto y Grané (2019, pag. 597 y ss).
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3.3.1 Programas de concienciacién y empatia con las victimas

La forma mas elemental en la que se presenta el concepto amplio de JR en
prision es a través de programas disefiados para permitir a los internos conocer
mejor el impacto del delito sobre las victimas en general y asumir la
responsabilidad por sus acciones. Aun dentro de estos, se podrian destacar dos

clases.

a) En primer lugar, los que podriamos llamar “programas de tratamiento basicos”
alineados con lo que en Espafia conocemos como “programas de tratamiento”
que pueden consistir desde (a) trabajar sobre propias experiencias de
victimizacion del ofensor o (b) desarrollar juegos de rol consistentes en intentar
escribir la experiencia delictiva desde la perspectiva de la victima, hasta técnicas
mas complejas, como (c) las discusiones en grupo, pasando por (d) talleres de

lectura o de escritura de una carta a la/s victima/s sin llegar a enviarlas®® .

b) En un segundo nivel, estos programas —que hay que insistir en que se
caracterizan por no permitir ningn contacto con la victima directa, pues de
hacerlo ya constituirian programas de mediacién?® — pueden utilizar en las
tltimas fases el contacto personal con las llamadas “victimas subrogadas”, es
decir, (a) victimas del mismo tipo de delito cometido o, en ocasiones, (b)
miembros de asociaciones de victimas. Por eso, les llamaremos “programas de

tratamiento con victimas subrogadas”.

Un buen ejemplo de este tipo de practicas es el “Sycamore Tree programme”,
disefiado por la ONG catolica “The Prison Fellowship” en un programa piloto en

EEUU en 1996 y que ya se ha implementado en més de 25 paises de todo el

19 En este sentido, p. €]., se puede citar el programa “Focus on Crime” desarrollado en Hamburgo
donde los internos voluntariamente pueden participar en una formacién de 8 médulos y 3 meses
de duracion con el objetivo de conocer el significado de la nocién de victima, a reconocer que ha
causado victimas con sus hechos, a desarrollar empatia hacia ellas, asi como reflexionar sobre
los distintos medios que podria optar para reparar el dafio causado. Ampliamente sobre esta
experiencia Hagemann (2001). Destacable también la experiencia similar en Bélgica descrita en
la investigacion-accion de Demet, S. y otros, (2020, pag. 104 y s.), citado en Kellers (2004, pag.
214).

20 Ver infra apartado 3.3.4.
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mundo?!. En la misma linea se puede citar el programa “Bridges to Life” operado
en mas de 20 carceles de Texas y expandido a muchos mas estados
norteamericanos?2. Otros programas en la misma direcciéon serian el SORI
(“Supporting Offenders through Restoration Inside”)?® en Gran Bretafia, el
“Insight Development Group” desarrollado en Oregén (EE.UU.), el “Hope Prison
Ministry”?4 en Sudafrica, el “RESTORE programme”?® o el “Opening Doors” en
Ohio (EE.UU.)?8. En Espafia, en 2014, la DGIP particip6é en un programa piloto
Construyendo puentes basado en circulos de didlogo entre internos y personas
de la comunidad afectadas por un delito similar que ha acabado con la reciente
aprobacion, en 2020, del programa Dialogos restaurativos: responsabilizacion y

reparacion del dafio”?’ .

Es importante destacar que, segun la Recomendacion CM/Rec (2018)8 del
Comité de Ministros, estas practicas pueden incluirse en el concepto amplio de
JR porque aunque “no prevean un dialogo entre las victimas y los autores de
infracciones, pueden tener un caracter reparador si se adecuan a los principios

fundamentales de la justicia restaurativa”®®. Como se ha advertido, son

21 E|l programa consiste en un curso de 8 sesiones, dirigido por voluntarios y mediadores de la
ONG que, en discusiones en grupo, juegos de rol, didlogos con victimas no relacionadas
(“unrelated victims”) y lecturas trabajan la concienciacion de los efectos causados y la
responsabilizacién por estos. Vid. https://prisonfellowship.org.uk/our-work/sycamore-tree/ [Fecha
de consulta: 10.10.2020].

22 Consiste también en un programa de 14 semanas que, siguiendo el manual guia («Restoring
peace: Using lessons from prison to mend broken relationships») desarrolla discusiones en
grupo, ejercicios y juegos de rol que se van personalizando con el interno a través del contacto
con victimas subrogadas. Vid. https://www.bridgestolife.org/ [Fecha de consulta: 10.10.2020].

23 Desarrollado en la carcel de Cardiff en 2005, se ha expandido a seis carceles inglesas. Se
trata de una serie de cursos en cuatro fases (Introduction to SORI; Victim Awareness Course;
Victim Impact Course; Victim-Offender Group), siendo en esta Ultima fase donde se producen los
encuentros indirectos, con victimas asimiladas.

24 Vid. http://hopeprisonministry.org/ [Fecha de consulta: 19.4.2020].

25 Vid. https://www.theforgivenessproject.com/restore-programme [Fecha de consulta:
19.4.2020].

26 Estas y otras experiencias aparecen relatadas en Liebmann. (2010, pag. 2-5).

27 Vid. http://www.interior.gob.es/documents/642317/1201664/Taller de Di%C3%Allogos Res-
taurativos DP-23 web 126200630.pdf/af4b6ea9-c552-4ach-a67a-3172ac9902f7 [Fecha de
consulta: 30.4.2021]

28 Ver punto 8 de la Recomendacion CM/Rec (2018)8 del Comité de Ministros a los estados
miembros en materia de justicia restaurativa penal (adoptada por el Comité de Ministros el 3 de
octubre de 2018, en la 1.326.2 reunion de delegados de los ministros).
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experiencias que pueden sensibilizar a los internos sobre la condicidn de victima
y desarrollar una cultura penitenciaria orientada a la reparacién que finalmente

pueda preparar a los internos para experiencias de mediacion mas directa®® .
3.3.2 Programas reparadores

En esta misma linea, los programas reparadores dan un paso mas hacia los

principios fundamentales de la JR. Dentro de estos todavia hay de dos tipos.

a) Los primeros —que llamaremos “programas reparadores formativos’— se
caracterizarian por centrarse especificamente en la informacién y formacion de
los internos para poder organizar sus deudas y afrontar la satisfaccion de la

responsabilidad civil°.

b) Un paso mas adelante lo representan los “programas reparadores”, disefiados
para permitir a los internos asumir su responsabilidad reparando el dafio mas
alla de la responsabilidad civil, bien a la victima directa o a organizaciones de
victimas de los delitos cometidos. El objetivo es que los internos asuman
activamente su responsabilidad en lugar de tratar pasivamente la satisfaccion de
la responsabilidad civil como una serie de deudas a pagar rutinariamente
(Noackes-Duncan, 2015, pag. 5); (Van Ness, 2007, pag. 315). En la medida en
gue muchos internos no disponen de capacidad econdémica, algunos de estos
programas han buscado soluciones creativas estableciendo un fondo de

compensacion para las victimas.

Asi, en Bélgica, los Herstelfonds constituyen fondos publicos a los que los
internos recurren para pedir un crédito para financiar un maximo de la
responsabilidad civil a la victima (hasta 1250 €). A cambio, realizan trabajos
sociales (parques infantiles, muebles para equipamientos escolares y sanitarios,

etc.) cuya remuneracion va directamente a la victima con quien el modelo

29 Asi lo ha destacado Kellers (2004, pag. 243) a proposito de la experiencia “Soirées de
discussion entre détenus et citoyens” de la carcel de Hoogstraten (Bélgica).

30 Destaca, p. €]., la investigacion-accion de Jagmot, R. SIF Project preventie budgetbegeleiding,
inédito, citado por Kellers (2004, pag. 252).
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también permite un contacto directo con el interno al final del trabajo o indirecto

a través de un facilitador (Kellers 2004, pag. 256 y ss).
3.3.3 Programas de conexion carcel-comunidad

Otro tipo de programas son los que se dirigen a establecer vinculos entre los
internos y la comunidad. Muy parecidos a los anteriores —sobre todo a la
experiencia de los Herstelfonds belgas—, consisten en que los internos realicen
trabajos comunitarios o programas reparadores, pero en lugar de estar dirigidas
a reparar el dafio a las victimas como las anteriores, estas estan centradas en la
comunidad y pueden complementarse con la colaboracion voluntaria de
organizaciones y asociaciones comunitarias en las tareas del centro
penitenciario (Wallace y Wylie, 2013, p. 60). El desarrollo de estos vinculos es
positivo para la reinsercion porgue deconstruye los estereotipos comunitarios
hacia los internos, ofrece una oportunidad para reconstruir la confianza entre el
preso y la comunidad y la prepara practicamente para ayudarlos después de su
liberacién (Liebmann, 2007, p. 105).

Un ejemplo lo puede constituir el programa “Inside Out Trust” que opera en mas
de 70 céarceles de Gran Bretafia3!, la experiencia de las carceles inglesas de
Holme House, Kirklevington Grange y Deerbolt3? o la experiencia en la carcel de

Pollsmoor, en Sudafrica®.
3.3.4 Auténticos encuentros restaurativos entre internos y victimas

Un paso mas adelante en la cultura restaurativa lo representan los programas
gue permiten ya ser mas que “practicas restaurativas” y nos permite hablar de

“auténtica justicia restaurativa” en las carceles, en sentido estricto3* . Nos referi-

81 Vid. https://www.globalhand.org/en/organisations/10488 [Fecha de consulta: 20.10.2020].

32 Ampliamente International Center for Prison Studies, Albert Park, Middlesbrough. An approach
to Restorative Justice, Londres, 2002, citado por Kellers (2004, pag. 274).

33 Sobre la experiencia sudafricana Giffard (2002, pag. 37), donde un grupo de internos
preventivos se embarcan en un proyecto de fabricacion de peluches y, por cada cinco vendidos,
uno se daba a nifios hospitalizados por el SIDA.

34 Asi Shapland (2008) que destaca que solo se puede hablar de justicia restaurativa (“restorative
justice”) cuando se implica al culpable y a la victima del mismo delito, reservando la expresion
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mMos a auténticos encuentros restaurativos entre el culpable condenado a la car-
cel y sus victimas directas, utilizando la metodologia de la mediacion (mediation)
o la conferencia (conferencing). Estas experiencias surgieron en Canada, Suiza
y EE.UU. a finales de los afios 70 del siglo pasado®® y actualmente existen pro-
gramas muy desarrollados en Europa. Hungria (Barrabas, 2012), Bélgica (Goos-

sens, 2012 y Kellers, 2004, p. 262) o Alemania son un buen ejemplo de ello.

Entre los programas que utilizan la mediaciéon (mediation) podemos destacar el
VOD (“Victim-Offender Dialog”) desarrollado por los departamentos de atencion
a la victima de méas de 26 estados norteamericanos?®. Y en Europa el liderado
por “Moderator”, en el area flamenca belga®’. En Espafia, la DGIP ha presentado
recientemente, en 2020, el Programa “Intervencion en Justicia restaurativa:
Encuentros restaurativos penitenciarios” donde se prevén auténticos encuentros
restaurativos entre los internos y sus victimas directas, sin que todavia se haya

podido valorar su implementacion real®,

Entre los programas que utilizan la conferencia (conferencing) podemos destacar
los desarrollados por el “National Parole Board” de Canada y el “Hikahi

Restorative Circles Process de Hawai” en EE.UU., centrados en el trabajo en

de practicas restaurativas (“restorative practices”) cuando nos referimos a todas las vistas hasta
ahora.

35 Asi el Victim Offender Reconciliation Program (VORP) de Ontario, el Victim Offender Mediation
Program (VOMP) de Langley, ambos en Canada. Un resumen de los mismos se puede encontrar
en Kellers (2004, pag. 34).

36 Vid. https://nicic.gov/resources-victim-offender-dialogue

37 Iniciado en 1999, con el nombre de Suggnomé, estd centrado en mediacién con adultos
condenados por delitos graves. Vid http://moderator.be/ [Fecha de consulta: 20.10.2020]. Para
hacerse una idea del volumen de mediaciones ejecutadas, en el periodo 2008 a 2011 hubo 1007
solicitudes de mediacién que dieron lugar a 780 mediaciones, entre las que hubo 132 cara a cara
con victimas directas.

38 Vid. http://www.interior.gob.es/documents/642317/1201664/Intervencion%C3%B3n_en_justi-
cia_restaurativa DP-24 web 126200539.pdf/323bebe7-cbfa-45d8-9cef-840ce824d693 [Fecha
de consulta: 30.4.2021]. La experiencia de encuentros restaurativos en prision en Espafia es
practicamente inexistente. En el prélogo a este documento penitenciario nim. 24 el Director Ge-
neral de Instituciones Penitenciarias reconoce que “en el segundo semestre de 2011 y hasta el
mes de mayo de 2012 se celebraron en las carceles espafiolas, 11 encuentros restaurativos
entre personas condenadas por delitos de terrorismo y victimas directas e indirectas de aquellas
acciones”. Esto es practicamente todo. Acerca de esta experiencia vid. Pascual (Coord.) (2013).
Durante los primeros meses del afio 2020 se han vuelto a celebrar en las carceles espafiolas
encuentros restaurativos entre personas condenadas por distintos delitos, sin relacién alguna
con el terrorismo, y sus victimas.
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grupos entre ofensores y victimas del mismo delito. Y otras en las que en las
conferencias se afladen voluntariamente, ademas de ofensores y victimas,
miembros de la comunidad. Entre estos ultimos destaca, por ejemplo, el
programa “face a face” en Canada®®.

Otros muchos, como el programa “Restorative opportunities” en Canada“,

utilizan ambas metodologias**.

Es interesante en este punto destacar que ya existe un elevado nivel de
especializacion de estos programas, centrandose algunos en condenados con
penas de larga duracion o en el corredor de la muerte. Otros focalizando la
atencién en la proteccion de la victima o en perfiles de violencia de género, sin
gue —hasta donde hemos llegado a investigar— se haya identificado ninguno
dedicado especificamente a la delincuencia econémica*?. Recordemos que,
como destacabamos antes, este perfil de delincuencia plantea dificultades para

ser abordados a través de auténticos encuentros restaurativos.
3.3.5 Las carceles restaurativas

Lo mas ambicioso en este abanico de practicas restaurativas son las llamadas
“carceles restaurativas” (“restorative prisons”)#?). En realidad, estos proyectos
consisten en redisefiar la ejecucién de la pena de carcel desde una mirada
restaurativa amplia e integral, una especie de nueva ideologia de trabajo (“new
working ideology”) informando todas sus actividades hasta el punto de influir en
cuestiones fundamentales relativas a la naturaleza y propositos de la ejecucion

penitenciaria (Johnstone, 2014, p. 10). Por eso, una carcel restaurativa

39 Ampliamente Syette (2000), citado en Kellers (2004, pag. 35).

40 Vid. https://www.csc-scc.gc.ca/restorative-justice/003005-1000-eng.shtml [Fecha de consulta:
6.5.20].

41 Ampliamente con referencias detalladas a numerosos programas de mediacion desarrollados
en el mundo, vid. Liebmann (2010, pag. 5 a 12).

42 A finales de 2020 la DGIP present6 el “Programa de intervencién en delitos econémicos” (PI-
DECO). El programa es tan novedoso, aun inédito, que no se ha podido ni implementar, ni valo-
rar.

43 La expresion es propuesta por Liebmann (2010, pag. 16). Johnstone (2014, pag. 9) le llama
“encarcelamiento restaurativo” (“Restorative imprisonnement”) y Noackes-Duncan (2015, pag.
16) “transformacion sistémica” de la carcel (“Sistemic transformation”).
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contemplara todos los aspectos apuntados anteriormente y afadird otro
fundamental, como la llamada “mediacidon penitenciaria”, para resolver los
conflictos entre internos y entre internos y funcionarios#4. Con ella se permite a
los internos resolver los problemas por si mismos, buscando soluciones
consensuadas entre personas de procedencia diversa, con vidas en muchos
casos complicadas y un nivel cultural bastante bajo que se han visto forzadas a
convivir en una institucion total, como la céarcel, con un ambiente hostil (Soleto y
Grang, 2019, p. 596).

En el contexto internacional probablemente sea en Bélgica donde se
implementaron las primeras céarceles restaurativas. En 1997 los resultados
positivos de un proyecto accién-investigacion desarrollado en seis céarceles y
financiado por el gobierno (Kellers, 2000) inspir6 al Ministerio de Justicia a
implementarlo en todos los centros penitenciarios del pais. Cada centro, con un
experto restaurativo entre su equipo profesional, dispuso de grupos de discusién
en JR, programas de concienciacion y empatia con las victimas, programas de
mediacion entre victimas y ofensores y el establecimiento de un fondo de
compensacion para ayudar a reparar a las victimas realizando trabajos
comunitarios. En la medida en que en los ultimos afios el proyecto se ha ido
diluyendo?®, las experiencias mas evolucionadas quiza son actualmente las

existentes en las carceles de Inglaterra®® y Australia®’.

44 Es de consenso la idea de que una carcel restaurativa se basa en estos cuatro pilares: fomentar
las relaciones entre la carcel y la comunidad, dar a los internos la oportunidad de realizar trabajos
en beneficio de los demés, aumentar la concienciacién de los ofensores sobre el sufrimiento de
las victimas y desarrollar nuevas bases para resolver los conflictos dentro de la carcel. Ver
Liebmann (2010, pag. 17); Noackes-Duncan (2015, pag. 7); Johnstone (2014, pag. 9); Wallace y
Wylie (2013, pag. 61); Soleto (2019, pag. 602). Ampliamente sobre este concepto Edgar y Newell
(2006, pag. 80).

45 Asf lo ha destacado, aludiendo a la burocratizaciéon de los consultores restaurativos en labores
de direccion de personal, logisticas o econémicas Liebmann (2010, pag. 17).

46 Por ejemplo, en la “Portland Young Offender Institution” que ha formado a 37 mediadores para
realizar conferencias restaurativas vinculando el trabajo a una mayor concienciacion y empatia
con la victima, vinculando la probation con organizaciones comunitarias y participando en
proyectos de reparacion a la comunidad (Liebmann, 2010, pag. 17). O el “Restorative Prison
Project” en las carceles de Middlesbrough Albert Park. Vid. ampliamente Stern (2005). Disponible
en: https://www.prisonstudies.org/sites/default/files/resources/downloads/prison-
communities_1.pdf [Fecha de consulta: 10.2.2020].

47 Sobre las experiencias australianas ver Goulding, Hall, y Steels (2008). En Brasil, también
existen algunas experiencias muy localizadas en centros con convenios con la APAC, una
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En Espafia, desde 2005, la DGIP patrociné programas pilotos en algunos centros
penitenciarios (Madrid Ill, Alhaurin de la Torre, Nanclares y Zuera) desarrollados
por asociaciones voluntarias especializadas en mediacion. Las consecuencias
fueron tan positivas que en 2014 su Secretaria General firmo un convenio para
extender estos servicios a todos los centros penitenciarios*® y se han
desarrollado protocolos para ser implementados por funcionarios cualificados?,

con resultados excelentes®,
3.4. Una oportunidad para la delincuencia econGmica en prision

Como puede intuirse, esta reformulacion amplia de JR —no alternativa, sino
complemento de la justicia retributiva— abre, en primer lugar, las puertas para
su entrada en las céarceles®!. Sin embargo, en segundo término, abre nuevas
expectativas para que se puedan implementar programas restaurativos en
fendbmenos que tradicionalmente han quedado fuera de su ambito, como la

delincuencia econdémica.

Asi, en primer lugar, los "programas de concienciacion y de empatia con las
victimas" podrian ser muy adecuados para trabajar el reconocimiento de la
responsabilidad, la concienciacién del dafio causado y la empatia con las
victimas de alguno de los perfiles del delincuente econémico.

organizacion catélica [Noakes-Duncan (2015, pag. 8-9); Ottoboni (2003) Transforming Criminals:
An introduction to the Apac Methodology, Prison Fellowship international, Washington].

48 Secretaria General de Instituciones Penitenciarias. Disponible en: http://www.institucionpeni-
tenciaria.es/web/portal/Reeducacion/ProgramasEspecificos/resolucionDialogadaConflictos.html

49 Sobre estas experiencias en Espafia, vid. Rios Martin (2012, pag. 169 y ss). También Lozano
(2010, pag. 103 y ss). Destacando algunos datos de éxito del programa como 0 % de conflictos
en participantes en la mediacion. Con referencias de detalle a cada una de las experiencias de
los centros de Madrid Ill, Zuera, Daroca, Pamplona, Nanclares de Oca, Alhaurin de la Torre,
Madrid IV, Pereiro de Aguiar y Picassent vid. Segovia (2012, pag. 289 y ss). Centrado en el
proyecto originario de Madrid Ill con datos de los resultados de la experiencia Lozano y Lozano
(2011, pag. 273y s.).

50 Segln datos oficiales de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias entre 2007 y
2010, un total de 2.234 internos se han beneficiado de la mediacion, un 75 % de las mediaciones
iniciadas han finalizado con resultados positivos, con un 54 % de acuerdos escritos y un 21 %
verbal. Vid Lozano y Lozano (2011, pag. 304).

51 Destacando este hecho y subrayando las ventajas de la JR en la fase de ejecucion penal
respecto a fases procesales previas vid. Baucells Lladés (2020).
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En segundo lugar, la utilizacion de “victimas subrogadas” permitir4 al ofensor de
delitos sin victimas identificadas encontrar un referente con quien poder dialogar,
tomar conciencia del dafio causado y con quien confrontarse emocionalmente.
Al mismo tiempo, permitira a estas victimas conseguir un interlocutor en el que
encontrar algunas de las respuestas que no tuvo la oportunidad de obtener en el
proceso penal del que quedaron excluidas. Y a traves de los “programas
reparadores” también podran ver satisfecha la restitucion —material o
simbdlica— del dafio recibido y no restituido en su caso. La oportunidad se
amplia en un contexto —como el actual— donde comienza a haber un importante
consenso en torno a que tanto las personas juridicas (empresas) como la victima
colectiva (asociaciones de victimas) son titulares de los derechos que se
reconocen a las victimas individuales, también el de participar en encuentros
restaurativos. Y no solo nos referimos a personas fisicas que puedan intervenir
representando a las empresas victimas del delito —las llamadas "victimas por
representacion”— sino también a auténticas victimas "sustitutas" que pueden
ocupar simbolicamente la interlocucion como victimas. En esta linea,
especialmente interesante es el trabajo de Rodriguez Puerta (2020) quien,
dependiendo del bien juridico lesionado (colectivo, difuso o estatal) y, sobre todo,
de la forma en que se comete la victimizacién, hace una propuesta de personas
legitimadas para representar a las victimas reales en encuentros restaurativos.
Asi cuando se afecte a un bien juridico colectivo podran intervenir asociaciones
0 agrupaciones legalmente constituidas para la defensa de ese interés si
guardan relacion con la zona afectada (p. ej. asociaciones ecologistas del
territorio contaminado). Si se afecta a un bien juridico difuso, podran hacerlo las
organizaciones representativas del sector (p. €. OCU), quedando
completamente excluida esta sustitucion en los delitos contra bienes juridicos
estatales (p. ej. contra Constitucién), no —en cambio— en delitos contra bienes
juridicos de titularidad estatal compartida donde también podran hacerlo las
organizaciones que actuen en interés de las victimas (p. ej. Hacienda publica)
(Rodriguez Puerta, 2020, p. 9)2.

52 Especialmente importante para la autora es exigir también que estas asociaciones subrogadas
estén legalmente constituidas, inscritas en el registro de asociaciones antes de la comision del
delito, que su objeto social esté estrechamente relacionado con el bien juridico lesionado o se
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En tercer lugar, la oportunidad de aplicar la JR al delincuente econémico también
se amplia con la disponibilidad de las “conferencias” —donde aparte de victimas
directas, indirectas, por representacion o sustitutas pueden también participar
miembros de la comunidad (p. ej. otras empresas)— y con los “trabajos
comunitarios” ya que facilitardn el dialogo entre la comunidad y el ofensor,
permitiendo, simultAneamente, superar la complejidad de reparacion del dafio
social cometido por estos delitos. El sistema penal limita el alcance de la
reparacion a la satisfaccion de la responsabilidad civil en términos
exclusivamente econdmicos cuando el dafio cometido por la delincuencia
econdémica afecta a bienes juridicos colectivos o difusos en los que el dafio es
incuantificable o irreparable econémicamente®® o es, en algunas ocasiones,
incluso imposible devolver al estado de las cosas existente antes del delito. En
este contexto, todas estas experiencias restaurativas podrian dar a la reparacion

simbdlica un importante papel.

Queremos destacar que todas ellas son propuestas que sin permitir
necesariamente un contacto directo con las victimas —como exigiria un modelo
estricto de JR—, pueden ayudar a satisfacer necesidades no cubiertas por el
sistema de justicia penal como (a) mejorar la reinsercion del delincuente
econdmico —a quien el sistema penitenciario todavia parece no poder ofrecerle
un programa de tratamiento—, (b) ayudar a restaurar el dafio a otras victimas
del mismo tipo de delincuencia —cuya no identificacion les impidio participar en
un proceso penal o en el proceso restaurativo con su ofensor— o (c) ofrece una
oportunidad para reconstruir la confianza entre el preso y la comunidad —que el

sistema penal no tiene instrumentos para desarrollar—.

No gueremos terminar este apartado sin hacer dos consideraciones mas. En
primer lugar, sospechamos que en algunos supuestos de delincuencia
econdémica seria posible también utilizar “auténticos encuentros restaurativos”
entre ofensor y victimas. Creemos que el fendmeno es mucho mas heterogéneo

que en los afos 40 —cuando lo formulé Sutherland— y podemos afirmar que

trate de una organizacion de defensa de los derechos de las victimas (Rodriguez-Puerta, 2020,
pag.18).

53 Una propuesta reciente de definicion del dafio social en la delincuencia econémica puede
encontrarse en Castro y Bonsignore (2020).
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muchos de los sujetos condenados por delitos econdmicos tienen un perfil no
muy alejado del delincuente comuin y que, en consecuencia, estan en una
situacién de plena igualdad con las victimas. Incluso en el perfil clasico de
delincuente de cuello blanco asociado a un estatus social alto, al poder y la
respetabilidad®*, la profesionalidad de los facilitadores puede conseguir un clima
de plena igualdad en los encuentros restaurativos. Sobre todo en un contexto en
el que creemos que encontraremos muchos delitos econémicos —como estafas,
apropiaciones indebidas o delitos ecoldgicos— donde las victimas pueden ser

claramente identificadas.

Por ultimo, la extensién de practicas restaurativas en este ambito puede ofrecer
soluciones a las dificultades que nuestro sistema legal tiene para satisfacer la
reparacion del dafio en la delincuencia economica. Como ya se ha advertido, la
institucion que sirve en el proceso para los fines de reparacion (la
responsabilidad civil ex delito) no esta pensada para resarcir dafios colectivos,
sino individuales. Asi, son muy pocos los casos en los que se establece una
indemnizacion a favor de un colectivo perjudicado por el delito. Como también
son pocos los casos en los que existan reparaciones u otras obligaciones de
hacer o no hacer que puedan acordarse como reparacion de un dafo social®®.
Probablemente el delito medioambiental se constituya en la Unica excepcion.
Como concluye Rodriguez Puerta (2020, p. 24) “ni los dafios colectivos sufridos
por la sociedad son tratados por regla general en el proceso penal, ni cubiertos
por la responsabilidad civil tal y como se concibe en la actualidad”.
Probablemente la reparacion material, estrictamente econdémica, de ese dafio es
imposible de satisfacer con el patrimonio de cualquier empresa®®. Por tanto, el

encuentro restaurativo en si mismo o los compromisos de hacer o no hacer

5 Considerar como ejemplos los mediaticos casos de Ifiaki Urdangarin, Rodrigo Rato, Félix
Millet, entre otros, que podrian encajar en el concepto clasico de delincuente de cuello blanco
propuesto por Sutherland.

55 Sobre estas cuestiones ampliamente vid. Rodriguez Puerta (2020, pag. 23), subrayando que
solo sucede en los casos en los que el codigo penal abre expresamente la posibilidad de restituir
las cosas al estado anterior del delito como atenuante: 319.3, 321, 323 y 339.

5% Sobre todo considerando los calculos de costes sociales de tipo macroeconémico o
sociopolitico que, por ejemplo, se han ofrecido para medir el dafio causado por la corrupcion.
Vid. Rodriguez Puerta, (2020, pag. 26) o, Castro y Bonsignore (2020).
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logrados en su contexto pueden dar un importante impulso a la reparacion del

dafo social causado por estos delincuentes.
3.5. El contexto legal en Espafia

A pesar de la débil consolidacién en nuestro pais de este tipo de practicas
restaurativas, disponemos de un marco legal que, sin poder afirmar que
desarrolle la JR>" , contempla algunos preceptos en el CP y en la LOGP en los
qgue esta puede jugar un papel importante. Sus referencias a “reparacion”,
“prondstico favorable de reinsercion” y “tratamiento penitenciario” con
sensibilidad y voluntad restaurativa dejan un espacio interpretativo
suficientemente amplio como para insertar en él practicas de JR (Guardiola,
2012, p. 219; Tamarit, 2004, pag. 18).

Asi, por ejemplo, el art. 66.2 de la LOGP alude a “sesiones de psicoterapia en
grupo” y de “terapia de comportamiento” que tienden a “modificar el sistema de
actitudes del interno” que podran ser tenidos en cuenta como marco legal para
el desarrollo de lo que hemos identificado como “programas de concienciacion y
empatia con las victimas” inspirados en la JR. En la misma linea se sitda el art.
110 c) del Reglamento Penitenciario (RP) que incorpora entre los elementos del
tratamiento los “contactos del interno con el exterior” contando, siempre que sea
posible, con los recursos de la comunidad, lo que permitiria fundamentar
legalmente los “programas reparadores” o “programas de conexion carcel-

comunidad”. Recordamos que el art. 117 del RP permitiria desarrollarlos incluso

57 Desde 2015 se reconoce timidamente esta perspectiva en la Ley 4/2015, de 27 de abril del
Estatuto de la victima. En su articulo 15.1 se reconoce que “las victimas podran acceder a
servicios de justicia restaurativa con la finalidad de obtener una adecuada reparacion material y
moral de los perjuicios derivados del delito” a pesar de que su virtualidad se hace depender de
“los términos que reglamentariamente se determinan”. Y estos términos no son otros que los
brevemente establecidos en el art. 37 del Real Decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, que se
limita a declarar que “Las Oficinas de Asistencia a las Victimas podran realizar las siguientes
actuaciones de justicia restaurativa: a) Informar, en su caso, a la victima de las diferentes
medidas de justicia restaurativa. b) Proponer al érgano judicial la aplicacion de la mediacién penal
cuando lo considere beneficioso para la victima. c) Realizar actuaciones de apoyo a los servicios
de mediacién extrajudicial”. A pesar de esta limitacion, la doctrina que ha comentado esta ley
coincide en que con una aplicacién “versatil” de su art. 15 deberia permitir, de entrada, el acceso
alas victimas y a los ofensores a los servicios de JR dentro de las carceles. Vid. Subijana, Porres,
y Sanchez (2015, pag. 126) «El modelo de justicia restaurativa: una propuesta de aplicacion tras
la entrada en vigor de la Ley 4/2015 del Estatuto de la victima del delito».
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fuera del centro si fuera necesario para su tratamiento y reinsercion (Tamarit,
2004, p. 23).

En otro orden de consideraciones, la reparacion del dafio como gesto vinculado
a la asuncion de responsabilidad del condenado no es ajena a nuestra legislacion
penitenciaria. Por un lado, la valoracion de la satisfaccion de la responsabilidad
civil se considera en la clasificacion en tercer grado (art. 72.5 de la LOGP) o el
otorgamiento de la libertad condicional (art. 90 del CP). Y la valoracion de la
asuncion de responsabilidad por parte del condenado es considerada en la
concesion de beneficios penitenciarios al vincular determinadas recompensas
como becas, salidas programadas o comunicaciones a que el interno “muestre
sentido de la responsabilidad” (art. 263 del RP). Todo esto puede ser también el
fundamento legal de “programas de reparacion” o de los auténticos “encuentros

restaurativos” entre interno y victimas.

Por ultimo, si consideramos la vinculacion que existe entre la participacion en
experiencias restaurativas y el prondstico de reinsercién social del condenado®®
pueden encontrar también un fundamento legal en las numerosas referencias
que el cddigo penal y la legislacion penitenciaria hacen en el prondéstico de
reinsercion social. Nos referimos, por ejemplo, a la suspensiéon del periodo de
seguridad atendiendo al “prondstico individualizado y favorable de reinsercion
social” (art. 36.2 del CP) o el “pronéstico favorable de reinsercidn social” exigido

en el acceso a la libertad condicional (art. 90 del CP).

En definitiva, a pesar de que en Espafia no exista una ley de JR®%, si puede
hablarse de un contexto legislativo en la ejecucion penal con numerosas

regulaciones que permiten el desarrollo de esta perspectiva restitutiva en las

58 En la investigacion empirica de Rios Martin (s. d) se demuestra que el contacto entre ofensor
y victimas facilita la mayor concienciacion del dafio causado, aspecto considerado fundamental
en el pronéstico de no reincidencia.

59 Al margen de las timidas alusiones a la JR en el Estatuto de la victima (ver nota 64), el reciente
anteproyecto de reforma de la LECrim incorpora con mayor determinacién la JR en el
procedimiento penal:
https://www.mjusticia.gob.es/es/AreaTematica/ActividadLegislativa/Documents/210126%20ANT
EPROYECTO%20LECRIM%202020%20INFORMACION%20PUBLICA%20%281%29.pdf
[Fecha de consulta: 5.5.2021]
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carceles, sin que colisione con el principio de legalidad®®. Es mas,
probablemente, desde un punto de vista estratégico habria que reconocer que el
cambio cultural que la légica restaurativa implica no puede imponerse por ley®!
y que es mejor que este tipo de practicas vayan implementandose lentamente
desde la practica profesional. Asi se evita también que la reforma legal —que,
como de costumbre, no vendra acompafiada de los recursos personales o
econdmicos necesarios para ser implementada— despierte expectativas
generadoras de frustracion (Tamarit, 2004, p. 30). En cualquier caso, es evidente
que un reconocimiento legal mas explicito facilitaria la implementacion, la
necesaria dotacion presupuestaria y podria vencer las resistencias de algunas

profesiones juridicas como, por ejemplo, los jueces.

60 En palabras de Martinez Escamilla, M. (2011, pag. 29) “en absoluto colisiona con el principio
de legalidad en sentido estricto, como garantia de que nadie podréa ser castigado ni por conductas
ni con sanciones que no estén previamente determinadas en la ley (art. 25.1 de la CE), pero
tampoco tensiona el principio de legalidad en su comprension mas amplia de vinculacion y
sometimiento de los poderes publicos, en concreto de quienes ejercen el ius puniendi, a las
normas penales, pues las instituciones sustantivas y procesales mencionadas, aunque ninguna
de ellas alude expresamente a la mediacidn, no estan siendo utilizadas ni con vulneracion de su
tenor literal ni del espiritu y finalidad que las inspira”.

61 Asi lo ha valorado también en el contexto sudafricano Giffard (2002, pag. 38).
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4. Hipotesis

A partir del precedente marco tedrico, abordamos a continuacion el estudio del
estado de la cuestién y la viabilidad de la implementacion de experiencias de JR
en las céarceles catalanas para internos condenados por delitos socioeconémicos

con el proposito de validar las siguientes hipotesis:

Primera: En las carceles catalanas existe un niumero importante de internos

condenados por delitos socioeconémicos.

Segunda: El perfil de estos internos es heterogéneo y no responde solo al
clasico perfil de “delincuente de cuello blanco”, existiendo perfiles no muy

alejados del delincuente coman.

Tercera: En las carceles catalanas no existen programas de tratamiento

orientados a estos delincuentes socioecondmicos.

Cuarta: En las céarceles catalanas no existen experiencias de encuentros

restaurativos entre delincuentes econémicos y sus victimas.

Quinta: En las céarceles catalanas, a efectos de clasificacion y beneficios
penitenciarios, la reparacion del dafio de este perfil de delincuentes se aborda
exclusivamente desde la satisfaccion de la responsabilidad civil derivada del

delito.

Sexta: El marco legal actual permitiria activar experiencias restaurativas sin

necesidad de ninguna reforma legislativa.

Séptima: El personal de las céarceles catalanas no ofrecera resistencia alguna a

implementar algun tipo de propuesta restaurativa.
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5. Metodologia

Para el contraste de las hipotesis se han utilizado dos metodologias diferentes
en funcion de los objetivos a trabajar. En primer lugar, para abordar la primera
hipotesis se ha utilizado fundamentalmente la metodologia cuantitativa
conocida como “el andlisis de datos oficiales” (Corbetta, 2010, p. 247 y ss.)
facilitadas, en este caso, por el Area de Planificacion y Proyectos Estratégicos
de la Secretaria de Medidas Penales, Reinsercién y Atencion a la Victima de la
Generalitat de Catalunya y gestionadas con una hoja de célculo Excel. En
concreto, se ha consultado y elaborado la informacion oficial relativa a los afos
2019 y 2020 de los siguientes 13 centros penitenciarios de Cataluiia: (1) Mas
Enric (Tarragona); (2) Ponent (Lleida); (3) Centro abierto de Lleida (Lleida); (4)
Quatre Camins (Barcelona); (5) Mujeres (Barcelona); (6) Centro abierto de
Tarragona (Tarragona); (7) Brians Il (Barcelona); (8) Centro abierto de Girona;
(9) Puig de les Basses (Girona); (10) Centro abierto Barcelona (Barcelona), (11)

Lledoners (Barcelona), (12) Brians | y (13) Centro de Jovenes.

Con estos datos se ha elaborado un mapa de los internos condenados por
delincuencia econdmica en los centros penitenciarios de Catalufia a partir —
como defendiamos en el marco tedrico— de una muestra seleccionada
utilizando el criterio del tipo de delito cometido y no el del perfil del autor. Y esto
justamente porque queriamos ver qué perfil de personas habian cometido los

delitos de nuestro interés.

En consecuencia, de entre los delitos contra el patrimonio y el orden
socioeconémico que aparecian en los datos de la Generalitat se han
seleccionado los siguientes: Administracion desleal, Alzamiento de bienes,
Apropiacion indebida, Contra la hacienda publica, Contra los derechos de los
trabajadores, Delitos societarios, Estafa, Falsificacion de documento publico,
oficial o mercantil, Falsificacion por funcionario, Propiedad industrial, Usurpacion

de funciones publicas®?.

62 Advertimos que si no aparecen otros delitos claramente insertados dentro del concepto de
delincuencia econdémica como, por ejemplo, el cohecho, delitos contra el mercado y los
consumidores, etc., es porque no aparecian en los datos oficiales de 2019 y 2020 facilitados por
la Generalitat.
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Para trabajar con un volumen de datos manejable nos hemos limitado a
considerar a los internos de los centros penitenciarios catalanes que finalizaron
su condena definitivamente durante los afios 2019 y 2020: una muestra de 4.496
personas. Este criterio de seleccion nos permitiria valorar su completa evolucion

penitenciaria.

Esta seleccion previa se ha aplicado a los datos proporcionados por la
Generalitat en dos fases sucesivas. En la primera, hemos identificado a todos
los internos que resultaban haber cumplido una condena principal por uno de
estos delitos (columna: DESC_DELITO_PRAL). En la segunda fase se ha
aplicado el mismo criterio para las condenas secundarias (columna:
DELITOS_CAUSAS, que contiene otras condenas por otros delitos). El objetivo
era descartar a los internos que no respondieran a un perfil claramente

econdmico®s.

Como resultado, hemos encontrado una muestra de 81 internos en 2019 y 87 en
2020 que resultan tener este perfil de delincuentes econémicos que se buscaba.
Estos datos se han comparado con un grupo de contraste constituido por el resto
de los internos condenados por el resto de delitos y que han cumplido

definitivamente su condena durante el mismo periodo.

De acuerdo con nuestras hipotesis de investigacion hemos centrado nuestra
atencion en los siguientes aspectos: tipo de delitos, formacion y profesion del
interno, sexo, edad, nacionalidad, clasificacion en grado inicial y actual,
satisfaccion o no de la responsabilidad civil, contactos de mediacién con las

victimas o no, y participacion en programas de tratamiento.

Para complementar la hipotesis primera y desarrollar el resto de hipotesis se
ha utiizado la metodologia cualitativa de las “entrevistas

semiestructuradas” (Corbetta, 2010, p. 350 y s.) a 11 de los subdirectores de

63 Por ejemplo, un delincuente claramente comuin con varias condenas por robos o hurtos en los
que, excepcional y puntualmente, ha podido cometer una pequefa estafa.

26



tratamiento de los centros penitenciarios de Catalufia® (ver Anexo ). Nuestra
pretension en origen era contrastarla con las opiniones de los magistrados
titulares de los cinco juzgados de vigilancia penitenciaria de Cataluiia (ver
Anexo Il). El hecho de que estos juzgados tuvieran asignados determinados
centros penitenciarios facilitaria la labor de contraste de la informacion® . A
pesar de los esfuerzos abocados para contactar con los magistrados, finalmente

solo se pudo realizar una.

Solo a partir de este punto, las conclusiones de nuestra investigacion podran ser
contrastadas con el marco teorico desarrollado y los modelos que desde las
experiencias del derecho comparado han empezado a implementar la JR en las

carceles, permitiéndonos concluir con propuestas concretas de intervencion.

64 Han quedado excluidos el CP de jovenes y el CP Can Brians 1 pues valoramos con sus
subdirectores que o por no tener internos de este perfil o por tratarse de preventivos era
razonable descartar su valoracion.

65 Asi, el JV Penitenciaria nim. 1 tiene asignado el centro penitenciario de Lledoners, el JV Pe-
nitenciaria nim. 2 el de Mujeres y Can Brians I, el JV Penitenciaria num. 3 el de Mas Enric,
Ponent y Centro abierto de Lleida, el JV Penitenciaria nim. 4 Can Brians Il, Centro abierto de
Girona y Puig de les Basses y el JV Penitenciaria nim. 5 el Centro abierto de Barcelona y Lle-
doners.
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6. Conclusiones

A continuacion procedemos a relatar las conclusiones de la investigacion,
contrastando cada uno de los principales resultados alcanzados en la
investigacién cualitativa con los resultados obtenidos en el analisis de los datos

cuantitativos facilitados por la Generalitat.

6.1. Relativas al concepto y perfil de delincuente econémico de

los centros penitenciarios catalanes

Los entrevistados consideran que los delincuentes econémicos son aquellos
internos que han cometido determinados delitos de naturaleza econdémica
seflalandose recurrentemente el animo de lucro como la caracteristica
fundamental®. Esto les permite asumir un concepto que coincide con el
defendido en el marco tedrico de esta investigacion. Por ejemplo, algunos de los
entrevistados sefialan las siguientes tipologias de delitos como justificacion de la

definicion de delincuente econdmico:

DT2: “En relacién con los delitos de administracion desleal tenemos 1 persona, por
alzamiento de bienes 2 personas, por blanqueo de capitales 2 personas, contra la
hacienda publica 2 personas, por estafas 17 personas, fraude publico 1 persona,
falsificaciéon de documentos 2 personas, falsificacion de tarjetas de crédito 5

personas y, malversacion 1 persona” [4]

DT4: “Estoy considerando estafas, estafas on-line, y gente que hace un lucro
economico estafando a un abuelo, y, sobre todo en movimientos de empresa, 0

seguridad social, hacienda... también la corrupcion politica” [1'].

DT6: “Pienso en grandes estafas, a la seguridad social, sobre todo me vienen a la

mente esos casos que tenemos con elevadisimas responsabilidades civiles” [3].

DT7: “Entendemos el delincuente que esta por estafa, por apropiacién indebida, por

un alzamiento de bienes, un delito centrado en el &nimo de lucro o ganar dinero” [2].

66 Cabe apuntar que, por este motivo, en un par de entrevistas los subdirectores han incluido
dentro del perfil del delincuente econémico al condenado por trafico de drogas (DT7 y DT10). De
hecho, en un caso se ha explicado que "dentro del médulo de los delincuentes econémicos
también tenemos a los condenados por salud publica" (DT10).
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DT9: “Pienso en los delitos de cuello blanco: estafas, prevaricacion...” [1]

DT10: “Delitos contra el patrimonio, delitos de estafa, contra la salud pablica, un poco

todo este tema” [0].

DT11: "Tenemos estafas, delitos contra la hacienda publica, delitos econémicos en

general” [3]

A partir de este concepto, hemos identificado en las céarceles catalanas la
siguiente muestra de internos condenados por delitos econémicos que han

cumplido definitivamente su condena durante los afios 2019 y 2020:

Figura 1: Numero de internos que han cumplido su condena y delito principal
durante los afios 2019-2020

Delitos econémicos (2019+2020)
Administracion desleal
Alzamiento de bienes
Apropiacién indebida 52
Contra la hacienda publica 10

Contra el derecho de los trabajadores

Delito societario 2
Estafa 74
F. d. publico, oficial o mercantil 19

F. documentos por funcionario

Propiedad industrial

U. funciones publicas

Total 168
Totales resto de delitos 4496

En cambio, dos entrevistados identifican también un perfil de “cuello

blanco” como el propuesto por Sutherland:

DT1: Considera al delincuente econdmico como “el gran defraudador de hacienda,
la persona que tiene empresas y comete desfalcos de todo tipo, estafadores de alto

nivel,... me refiero a politicos, empresarios, este tipo de perfil” [47 .

DT3: “Nosotros, como delincuente econémico, hablamos de gente con cierta
estabilidad a nivel social y cultural y econémica, que en un momento de su vida,
dentro de su entorno, un banco, una empresa, una entidad de este tipo, hace algun

tipo de defraudacion para enriquecerse” [1'].
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Lo realmente relevante es que unanimemente todos los entrevistados, al margen
del concepto que utilicen, creen que los delincuentes econdémicos se
diferencian del resto de internos en el hecho de que son personas que
provienen de entornos sociales y familiares estructurados, con buenas
capacidades sociales, con mayor formacién académica, mas integrados
socialmente y sin problematicas laborales, de salud mental o drogas que,
incluso, saben utilizar sus habilidades para conseguir una situacion de cierta

comodidad dentro de la carcel.

DT8: “delito de cuello blanco: aquellas personas que tienen unas variables

criminoldgicas muy normalizadas, con valores prosociales” [2']

DT1: “Se diferencian en las caracteristicas personales, por lo general es gente mas
narcisista, con una mayor formacion a nivel formativo reglado, mucho mas
adaptada a la vida en sociedad. En algunos momentos se han creido muy
importantes porque estaban bien considerados por la propia sociedad, lo que les
genera una sensacion de impunidad muy importante, y ha hecho que la mayoria
tengan un ego muy pronunciado, aparte de alguna psicopatia que siempre aparece

en muchos de ellos, sobre todo en lo que respecta a los valores éticos” [4']

DT2: “entre que son menos y que no hay un aspecto importante de violencia o de
inadaptacion —normalmente no tienen expedientes disciplinarios— se adaptan
bastante bien a la normativa, es gente que pasa un poco desapercibida. (...) tienen
un nivel formativo por encima de la media. (...) les interesa dar buena imagen, no
tienen ese aspecto estigmatizante de una persona que ha pasado por la carcel, tienen

muchas habilidades sociales (...) a veces te dicen lo que tu quieres escuchar” [7']

DT4: “una caracteristica es que en temas de habilidades sociales son muy
buenos, ...esta gente se relaciona muy bien. Ademéas fuera tienen un entorno que
también normalmente es correcto, tienen familia y buen entorno social...
También, a nivel interno estos delincuentes no generan conflictos y se suelen

adaptar bien, siguen las indicaciones y hacen los programas que se les dicen” [2'].

DT5: “En su perfil, al principio tiene un efecto mas intimidatorio de la pena, porque
piensan que es algo que no les pasard nunca, terminar donde han terminado, pero
también son internos a los que les cuesta mas aterrizar, es decir, ser conscientes de

donde estan y qué comporta eso, son internos prepotentes, el tipico que piensa que
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no es como los demas, yo no he matado a nadie, yo no soy un delincuente, el trato

debe ser diferente al que me estais dando...” [37].

DT6: “No vienen de entornos tan desestructurados, son gente que no tienen un
nivel educativo bajo, no hay problematicas afiadidas de salud mental o de
problemas de drogas, cuestiones de personalidad tampoco serian cuestiones de
impulsividad o de inestabilidad emocional. Personas que también tendrian

facilmente una trayectoria profesional, que de hecho a menudo tienen empresas.”

[4].

DT7: “Son un perfil que dentro no tienen problematica alguna. Son personas que se
adaptan a la céarcel, que saben encontrar su sitio, que sabe hacer ciertas amistades.
Son gente habil socialmente, son gente que manipulan, engafian, y saben situarse

en la cércel” [101.

DT8: “Son gente normalizada que lleva una vida normal, tiene apoyo familiar, tiene
familia, tiene hijos, tiene suficiente capacidad econdmica, si que nos podemos
encontrar que ha puesto todos los bienes a nombre de la mujer, pero su dia a dia es
bueno, nunca ha tenido valores procriminales, normalmente son primarios penales y
penitenciarios, tienen una serie de caracteristicas que hacen que nuestra intervencion

sea mas reducida” [7']

DT9: “Suelen tener un perfil mas normalizado (...) tienen trabajo, apoyo social, no
tienen ningln elemento distorsionador en su historia que digas esto seguramente
ha sido su desencadenante (...), también son gente que han tenido mas opciones,
gue han podido acceder a otros estudios, otros trabajos, nivel socioeconémico de
medio hacia arriba, no sueles encontrar el mismo nivel socioeconémico de una

persona que hace robos o hurtos” [3']

DT10 (i): “Son personas que a nivel social estan bien consideradas, que saben vivir
con muchas habilidades sociales, que quiza ni tienen necesidad de hacerlo (el
delito), pero cuando se presenta la oportunidad, hay algo en el baremo de sus valores
gue baja el nivel y son capaces de ejecutar esta maniobra que la mayoria de gente
no hariamos” [4'] DT10 (ii): "Son personas que en la mayoria de los casos no
empatizan y que ellos piensan que si lo hacen" [5']

DT11: “Son perfiles completamente diferentes que nada tienen que ver, son perfiles
con unas habilidades sociales impresionantes, la mayoria gente muy formada, de

los que tenemos aqui muchos de ellos son abogados o tienen formacion, y después
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también tienen hébitos laborales, son personas, entre comillas, totalmente

normalizadas.” [5]

Al contrastar esta impresion con los datos cuantitativos se comprueba como la
diferencia entre nuestra muestra y el resto de internos no es tan relevante
respecto a las variables personales. En la muestra de delincuentes econémicos
hay solo una ligera mayor presencia de mujeres (figura 2) y de nacionales (figura
4) y una similitud de edad —solo manifiestamente elevada en la delincuencia

econOmica a partir de los 60 y, sobre todo, de los 70 afios (figura 3)—.

Figura 2: Comparacion por sexo
Comparacion Sexo % [2019+2020]

H M
Econdmicos 89,88% 10,11%
Comunes 92,74% 7,25%

Figura 3: Comparacion por edad
Comparacion Edad % (2019+2020)

Econdmicos Resto
<20 0,00% 0,27%
20-30 11,88% 18,04%
30-40 24,90% 33,74%
40-50 27,99% 30,85%
50-60 19,56% 13,50%
60-70 10,33% 3,00%
>70 5,35% 0,60%

Figura 4. Comparacion por nacionalidad

Comparacion Nacionalidad % (2019+2020)

Econdmicos Resto
Espafa 65,56% 55,64%
Comunitarios 6,58% 9,39%
No comunitarios 27,87% 30,33%
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Lo que si se ve confirmada es la formacion superior de nuestra muestra en
la que el aspecto mas destacado es que los universitarios son aproximadamente
el 15 % de los econdémicos mientras que en el resto disminuye hasta el 3,3 %

(figura 5).

Figura 5: Comparacion por formacion secundaria y superior

Comparacidén Grado instruccion % (2019+2020)

Econdmicos Resto
Bachillerato 1 7,77% 5,45%
Bachillerato 2 3,62% 1,48%
Carreras universitarias 14,88% 3,31%
CCFF de grado medio 3,57% 3,32%
CCFF de grado superior 1,81% 0,91%
Educacién secundaria 1 17,22% 25,68%
Educacion secundaria 2 9,53% 9,66%
Educacidon secundaria lograda 1,77% 3,08%
Formacion instrumental 1 7,11% 7,29%
Formacion instrumental 2 5,39% 11,47%
Formacion instrumental 3 13,19% 19,97%
Preparacion pruebas acceso Universidad 4,32% 3,22%
Otros 0,00% 0,56%
s/d 9,81% 4,62%

*Otros: Preparacion pruebas acceso CCFF (6+1) y Acceso > 25 a (11+1)

Si se analiza con detalle a los universitarios de nuestra muestra, se observa
gue prevalece la nacionalidad espafiola y la profesion legal (abogados,

asesores legales) (figura 6):
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Figura 6: Universitarios: profesion y delito

Universitarios: profesion y delitos de los universitarios (2019+2021)
Abogado Estafa Espana
Abogado Apropiacion indebida Kirguistan
Abogado Estafa Espafia
Arrendador Contra el derecho de los trabajadores | Espana
Asesor fiscal F.d. publico, oficial o mercantil Espana
Asesor fiscal Apropiacion indebida Espana
Autéonomo Estafa Espafia
Banco Estafa Espana
Bar F.d. publico, oficial o mercantil Espafia
Comercio Estafa Espana
Comercial Contra la hacienda publica Espana
Comercial Estafa Portugal
Comercio Estafa Espafa
Derecho urbanistico Contra la hacienda publica Espafia
Escolta F.d. publico, oficial o mercantil Espana
Fotégrafo Apropiacion indebida Espana
Granjero Administracion desleal Espafia
Jubilado Contra la hacienda publica Espana
Albanil Estafa Espafia
Albafiil Apropiacion indebida Georgia
Periodista Contra la hacienda publica Espana
Repartidor Estafa Espana
Telecomunicaciones Estafa Espafia
s/d Apropiacion indebida Espafia
s/d Apropiacion indebida Bolivia

Sin embargo, es interesante destacar que si bien se percibe una cierta
diferencia en la formacion y profesion entre el perfil de un delincuente
econdémico y un delincuente patrimonial, a efectos de tratamiento interno, y
en la medida en que el mavil delictivo es el animo de lucro, las dos tipologias

criminolégicas se abordan igual en los centros penitenciarios catalanes:

DT5: “Para nosotros aqui, el tratamiento que le hacemos diferenciado por delito
economico, es, no solo el delito de cuello blanco, delitos contra hacienda publica, etc.,
sino también todos los delitos contra el patrimonio, robos, defraudaciones, estafas,
apropiaciones indebidas, todo esto es delito econdmico, es decir, habria dos perfiles
muy diferenciados de internos, el que pensariamos que es delito econémico con el
que es el delito de robo, que es el delincuente mas habitual, asi son delitos

economicos los dos, pero el perfil del interno es muy distinto” [11.
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6.2. Relativas al numero de delincuentes econdmicos en

Cataluna

Los entrevistados coinciden en que representan un porcentaje muy
minoritario sobre el total de internos. Ahora bien, en lo que se refiere a la
pregunta sobre si actualmente, en las carceles catalanas, hay mas delincuentes
econdémicos que antes, las respuestas no son univocas. Solo en una minoria
de centros se tiene la percepcion de que existen actualmente mas internos

de este perfil que antes.

DT6: "Tengo la sensacién de que ahora hay mas, también porque esta cambiando el

paradigma del sistema penitenciario” [2']

DT9: “He estado sacando el listado de internos que hemos tenido por delitos
econdmicos, excluyendo robos, hurtos, ..., y, he hecho por bloques de cinco afios: por
ejemplo, de 2007 a 2012 me sale que tuvimos 197 personas que cumplian este peffil,
de 2012 a 2017 pasamos a 254, lo que es un aumento considerable, y de 2017 a 2021
también aumenta, 276 (internos), o sea, que en conclusion, si que estamos teniendo

mas” [21]

Incluso este aumento de internos con este perfil es, para uno de los

entrevistados, sintoma de buena salud democratica:

DT1: “En el centro actualmente hay un 8 o 9 por ciento de internos que podrian
considerarse delincuentes econémicos” [1'] lo que “es un sintoma de buena salud
democratica, puesto que en los sistemas mas dictatoriales el delincuente de estas
caracteristicas no pisa la carcel, puesto que es un delincuente que habitualmente

tiene relaciones estrechas con el poder” [2']

De todas formas, mayoritariamente se ha manifestado que no tienen la
sensaciéon de que ahora haya més delincuentes econdémicos en las carceles

catalanas que antes:
DT3: “No tengo la percepcién de que ahora haya mas ahora que antes” [21]
DT5: "No diria que ha aumentado, no tengo la sensacién” [2']

DT7: “No creo que haya demasiada diferencia” [5'] “Puedo tener una sensacion como

ciudadana, pero no se corresponderia con lo que veo dentro de las cérceles” [7']
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DT11: "Probablemente haya un incremento, por todo lo que esta saliendo a la opinién
publica probablemente lo que apunta es que cada vez habra més, pero yo en mi

centro por el momento no lo he visto todavia" [4']

Con el estudio cuantitativo se ha podido comprobar que el porcentaje de
nuestra muestra se sita en torno al 3-4 % del total y que, como minimo, en los
ultimos dos afios se ha mantenido estable (87 internos identificados en 2019 y
81 en 2020).

Figura 7: Comparacion de prevalenciade la muestra de delincuentes econémicos
en el conjunto de internos (2019+2020)

Comparacion prevalencia (2019+2020)

N. absolutos %
Econdmicos 168 3,60%
Resto 4496 96,40%
Total 4664

Por ultimo, uno de los entrevistados cree que, si bien actualmente no hay mas
internos por delitos econdémicos que antes, si cree que actualmente existen mas
procedimientos judiciales abiertos, 0 mas sensibilizacion y reaccién hacia este
fendbmeno, lo que hara que en unos afios si que tengamos un porcentaje

mayor de delincuentes econémicos en las carceles cumpliendo su pena:

DT8: “Son personas que dilatan mucho en el tiempo su condena, es decir, son
personas con nivel econdmico que hacen que su caso llegue al supremo en casacion,
hasta que el supremo no resuelve (...) como esto esta sucediendo los ultimos afios
me es dificil poderte decir si ahora me he encontrado algin cambio, porque
seguramente encontraremos mAas a posteriori porque son hechos que se estan

produciendo actualmente” [5'].
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6.3. Relativas a los fines preventivos que desarrolla la céarcel

en este perfil de delincuentes econdémicos

La mayoria de entrevistados —aunque no disponen de datos— creen que los
delincuentes econdmicos presentan una tasa de reincidencia mas baja,
muy diferente al resto de internos, y que las probabilidades de que vuelvan a

cometer un delito después de su paso por la carcel son muy bajas.

DT3: "Los delincuentes econdmicos se diferencian del resto de internos en que son

unos perfiles con muy baja reincidencia” [4]

DT6: “Yo quiero pensar que si, no tengo datos, pero si que es verdad que son
delincuentes primarios penitenciarios que ingresan voluntariamente para cumplir la
condena. Como los veo primarios me da la sensacion de que reinciden mucho menos

gue un robo con intimidacién” [5]

DT10 (i): “Nuestros departamentos siempre nos dicen que si hacemos el tratamiento
adecuado, si hacemos los programas adecuados, si hacemos una progresion en el
medio, permisos y terceros grados, medio abierto, medio ambiente en el exterior, la
reincidencia es muy baja, si se trabaja de una forma adecuada” [6'] DT10 (ii): “Mi
percepcion es que las personas que estan por delitos econémicos vuelven a entrar

menos en prision (...) no tenemos reincidente por este tipo de delitos” [8']

DT11: “La impresion que tengo, es una impresion personal, es que costara que
delincan porque (...) los que son delitos mas econdmicos, a nivel de hacienda,

impuestos, este quizas reincidirian menos” [8']

De hecho, en este punto cabe destacar que algun entrevistado ha llegado a
manifestar que, en su opinion, los delincuentes econémicos, tras su paso por

prision, presentan la tasa de reincidencia mas baja de todas:
DT1: “Dudo mucho que haya delincuentes con tan escasa reincidencia” [7]

De todas formas, cabe apuntar que dos entrevistados han puesto de manifiesto
gue, para ellos, no existe una diferencia en este aspecto entre delincuentes
econdémicos y resto de internos, sino que dependera de la etiologia delictiva

concreta:
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DT5: “Son internos que han constituido una profesién, un medio de vida, pero la
posibilidad de reincidencia también la veo muy vinculada a la etiologia delictiva que
tengan, es decir, qué circunstancias se produjeron en ese momento concreto de su
vida para terminar cometiendo el delito que cometieron, depende de lo que tengas
que trabajar y de lo que el interno tenga alcanzado como valores, de lo que él justifica
por qué lo ha hecho, a veces son mucho més dificiles de trabajar de lo que seria otro
tipo de delito” [5]

DT7: “Casos en los que personas que tenian una situacion econdmica solvente y que
para tener mas dinero han cometido estos delitos, es dificil poder realizar una

intervencion” [9'].

También se ha puesto de manifiesto recurrentemente que a los internos por
delitos econdmicos les cuesta reconocer que son delincuentes y que, rara
vez, al menos de entrada, son capaces de hacerse responsables de sus
actos, lo que hace que sea muy dificil trabajar con ellos, puesto que el primer
paso necesario es gue sean conscientes de su responsabilidad. Adicionalmente,
la mayoria de entrevistados han dicho que los propios delincuentes
econdémicos tienen una alta concepcion de si mismos, considerandose

distintos del resto de internos.

DT1: "Ellos se consideran una poblacion diferente, manifestando que: estoy aqui por

culpa de otros, una venganza, me la han jugado..." [6]
DT11: "Se consideran diferentes (...)" [5'] “No se consideran delincuentes (...)" [7]

Por dltimo, en otra entrevista se ha precisado la percepcion de que los
delincuentes econdmicos que han cometido estafas si que presentan una alta

reincidencia:
DT4: “quienes tienen un perfil mas estafador si reinciden” [5']

A la pregunta "¢ Puede la carcel ayudar a este proceso de reinsercion?" segun la
mayoria de los entrevistados el impacto que tiene el paso por la céarcel en
estos delincuentes es muy significativo (mas que en la mayoria de internos),
ya que impacta en su estatus social y rompe completamente su curso vital

(pierden el trabajo, su posicion social, sus contactos...) y, por tanto, creen que el
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paso por la carcel incide de una forma muy importante en que este tipo de

delincuente no vuelva a delinquir (prevencién especial negativa) .

DT1: “Este tipo de poblacion sufre muchisimo lo que se conoce como “efecto
intimidatorio de prisién”, para ellos es una caida absoluta del prestigio, del estatus
social que ellos tenian. De hecho, cuando veo entrar a un sefior de estos por la puerta
de la carcel pienso que es mas duro ese unico dia que para muchos otros internos

pasarse 4 meses dentro [67.

DT2: “La entrada en prisibn en estos casos tiene un efecto intimidatorio muy
importante, porque en muchos casos tenian distorsionadas las posibles
consecuencias de su conducta, y cuando llegan a entrar en prisién sufren situaciones
de depresion y ansiedad por el hecho de entrar en prision, y por tanto, el efecto

intimidatorio lo tiene seguro” [16']

DT4: “el hecho de venir aqui (carcel) con esta gente les supone, como a nivel social
tienen muchos contactos les es mas gravoso, y ademas, si encima sale en prensa, a
ellos les supone una reflexién: no quiero volver a pasar por esa experiencia. También

pueden hacer programas que les ayuden a realizar el proceso de cambio” [6]

DT6: "Creo que puede ayudar, el efecto intimidatorio de la pena, esa sensacion de
impunidad (...) cuando se categoriza como un delincuente, creo que esto, en un perfil

de este tipo, deberia tener un impacto considerable" [6]

DT8: “El efecto intimidatorio de la pena es elevadisimo, porgue son personas
normalizadas, que ellos saben que han cometido un delito, que es un delito grave con
penas elevadas, pero realmente no estan acostumbrados a ello, no es su modus
operandi, no es su modo de vida, el estar en prision, el estar cada dia encerrados,
cuando consiguen progresar a tercer grado mucha gente me dice “tercer grado no es
nada”, no, no, el tercer grado es muy duro, porque en el tercer grado haces el dia a
dia normal, pero por la noche debes ir al centro penitenciario, no puedes quedar con
tu familia, con tus hijos. Realmente, por las variables que tienen, cuando hablamos
de este tipo de personas que han cometido estos delitos se sienten diferentes,
normalmente son primarios penales y penitenciarios y esto les afecta mucho, el efecto

intimidatorio, el efecto punitivo del derecho penal ellos lo sufren muchisimo” [9]

DT11: “Los delitos econdmicos les cuesta repetir porque el impacto —ellos no piensan
gue iran a la carcel, no son conscientes de la gravedad de lo que estan haciendo, no

tienen empatia por las victimas— (...) para ellos ir a la carcel es un impacto” [10]
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Algun entrevistado también ha sefialado que la carcel comienza a ayudar a
mejorar a prevenir lareincidencia de este perfil a partir de poner en practica
nuevos tipos de intervencion (prevencion especial positiva), destacando el
exito del tratamiento cuando viene acompafado de instrumentos de justicia

restaurativa:

DT1: “la carcel comienza a ayudar desde que se ha visto que el tipo de intervencion
con este tipo de delincuentes debia ser diferente y que no servia lo que se tenia hasta
ahora, como el programa especializado para delitos sexuales o delitos violentos, sino
gue se empieza a adaptar un poco lo que es el plan de prevencion de recaidas que
se utilizaba con los toxicobmanos, pero en un sentido diferente, es decir, ir estudiando,
dentro —cuando estan en régimen ordinario— sesiones de trabajo sobre temas
basicos de valores, conocer a la poblacion, conocer lo que ocurre fuera —pues en
general no lo conocen— dentro también tienen la posibilidad de conocer gente
diferente que les impresiona de verdad porque pensaban que no existia y, después,
cuando llegan a régimen abierto, lo que se esta haciendo sobre todo es adherirse méas
a lo que serian las politicas de la justicia restaurativa, es decir: nosotros tenemos un
contingente de casi el 50 % de los delincuentes econémicos que tenemos ahora estan
realizando tareas de voluntariado en el exterior, es decir, devolviendo a la sociedad,

de algun modo, algo de lo que le han robado” [8]

Debe destacarse, sin embargo, que algun entrevistado apunta a que no es
necesariamente el paso por la carcel (medio cerrado) lo que ayudara a que
el condenado no reincida, sino el acompafiamiento y su tratamiento,
buscando que repare el dafio y tome conciencia de sus acciones y
empatice con las victimas del delito, trabajo que también puede hacerse en

un medio abierto:

DT10 (i): “Si son personas que entran en prision y enseguida vuelven a salir al exterior,
evidentemente no cambian su perspectiva social del delito, de la empatia de lo que
han hecho, y entonces, sobre todo si no hacen una restauracién del dafio, pueden
volver a delinquir en cualquier momento (...). El paso a prision, o el trabajo en medio
abierto (puede ayudar en el proceso de no reincidencia) que hagan que ellos vean
cual ha sido su problematica, que trabajen su nivel de habilidades sociales de empatia
con la persona y sobre todo la restauracion del dafio que estan haciendo, que, en el

caso del delincuente econémico, pasa casi siempre por una restauracion econémica”

[7]
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De todas formas, algun entrevistado ha manifestado que cree que el paso
por la cércel de los delincuentes econdmicos no incide en un efecto de
prevencion especial, sino mas bien de prevencién general (prevencion

general negativa o intimidatoria):

DT3: “Creo que el hecho de pasar por la carcel para esta gente, el efecto intimidatorio
de la pena no creo que tenga demasiada repercusion con ellos, lo que ocurre es que
si que debe hacer algo de prevencion general, que vea a otras personas, que gente

de determinados estatus o perfiles acaben entrando en la carcel” [6]

Esta idea también ha sido identificada en recientes resoluciones judiciales donde
aspectos relativos a la ejecucion penal —como suspensiones condicionales de
la pena u otorgamientos de libertades condicionales— se fundamentan a partir
de las finalidades de prevencién generales pretendidas®’ . Quizas por esta razon
la edad de internos condenados por delitos econdmicos con mas de 60-70 afios
es significativamente mayor que el resto de internos (figura 3). Fundamentar la
ejecucion penal en esta finalidad de prevencion general intimidatoria es un claro
atentado a la dignidad de la persona al utilizar al interno como ejemplo, como

objeto, para alcanzar fines sociales.

En cambio, creemos que la ejecucion penal de estos delincuentes —como
el resto— deberia fundamentarse exclusivamente en fines de prevencion
especial positiva. Hasta ahora ha venido quedando excluida porque los
conceptos de "reeducacion" y "reinsercion" tradicionalmente han estado
relacionados con un perfil de delincuencia marginal (Fernandez-Abad, 2017,

pag. 50 y ss).

Como acabamos de ver, el concepto de delincuencia econdmica etiolégicamente
es muy cercano al delincuente patrimonial. Asi nos encontraremos ante sujetos
gue tendran necesidades de resocializarse y reinsertarse. Pero también es posi-

ble defender la céarcel con estos fines incluso para los delincuentes de cuello

67 Se puede aludir aqui a las resoluciones judiciales relativas al Caso Pantoja o Trabajo donde la
no concesiéon de las suspensiones condicionales de la pena se fundamentaron en el efecto
preventivo intimidatorio que podia alcanzarse sobre el resto de potenciales delincuentes
econdmicos.
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blanco en funcidn de los conceptos de reinsercion y resocializacion que se de-
fiendan. No lo sera desde un concepto tradicional de "reeducaciéon"®. En cambio,
si se considera que consiste en vivir en libertad sin cometer delitos, también los
delincuentes de cuello blanco precisaran de programas y tratamientos especifi-
cos para fomentar la participacion de estos sujetos en el mercado y las relaciones
econdémicas respetando el marco de la legalidad®®. Igualmente, tampoco sera
necesaria desde un concepto de “reinsercion” que sitda la integracién en las con-
diciones econdmicas del sujeto y sus relaciones con el entorno familiar y social.
Ahora bien, dado el caracter heterogéneo de estos delincuentes, ni es evidente
qgue la mayor parte de ellos respondan a este perfil clasico de sujetos con con-
tactos, formacion e influencia, ni tampoco que deban trabajarse los contextos
empresariales criminolégicos que se encontraran al salir de la carcel. Fundamen-
talmente, este sera el concepto estricto de “comunidad” que deberemos consi-
derar a la hora de disefiar “auténticos encuentros restaurativos” (vid. supra 3.3.4)

0 “programas de conexiéon carcel comunidad” (Vid. supra 3.3.3).

6.4. Relativas ala mayor facilidad para acceder al tercer grado

y libertad condicional

En relacidn con esta cuestion, los entrevistados concluyen que, como los
delincuentes econdmicos, por lo general, tienen un buen prondstico de
reinsercion social y una mayor facilidad a la hora de encontrar un trabajo fuera
de la carcel, su clasificacion en el régimen de semilibertad puede ser mas
rapida. En este punto, también hay que destacar que muchos entrevistados han
sefialado que este perfil de delincuentes acceden antes a un tercer grado
porque tienen menos problematicas asociadas a su perfil 0 menos necesidades
criminolégicas a trabajar. Es decir, no es que el sistema lo discrimine

positivamente al delincuente econdémico sino que aquellos tienen, ya de

68 Es el concepto que llevo a la doctrina de los afios 80 a no prever penas de carcel para estos
delincuentes Vid. Bajo Fernandez, M. (1978, pag. 27) considerando al delincuente como un ser
“anormal, marginado, patoldgicamente condicionado, que esta necesitado de un tratamiento
reeducador y de adaptacion social”.

69 Asi Baucells Llad6s, (2012, pag. 164 y ss). Un importante sector doctrinal se esta alineando en
esa direccion. Vid. Ruiz Rodriguez (2013, pag. 17).
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entrada, unas caracteristicas que les permite progresar en grado antes que

al resto de internos.

DT8: "No es que tengan mas beneficios penitenciarios, es que tienen menos

necesidades criminolégicas a trabajar” [8]

DT9: “Si (tienen mas facilidades para acceder a beneficios penitenciarios) en el
sentido de tener un estilo mas normalizado y tener menos probleméaticas asociadas a
su perfil, no suelen tener problematicas toxicol6gicas (...), no tienen tantas carencias
como otros perfiles, y por tanto, si que tienen un perfil mas 6ptimo para acceder a

beneficios penitenciarios” [4]

Ademas, la mayoria de entrevistados reconocen que los delincuentes
econOmicos son unos internos de un comportamiento ejemplar, y, esto, al
final, también ayuda a que puedan acceder antes a la clasificacion del tercer

grado o disfrutar de beneficios penitenciarios.

DT2: “normalmente es gente que tiene apoyo familiar, es gente que normalmente
carece de patologias diagnosticadas por salud mental, por tanto, todo parece que
haya una valoracion propicia para una reinsercion social para cuando pueda empezar

a salir en libertad” [14]

DT4: “pueden acceder (a los beneficios penitenciarios) en la medida en que su
comportamiento es bueno, y que todos los factores que tienen, sobre todo fuera, son
mejores, en este sentido si. Si hablaramos solo del hecho de la condena en si, no
habria mucha diferencia. Pero claro, si cuando haces una revision de grado, o la
clasificacidn de un interno, miras si ha realizado los programas, la conducta es buena,
tiene un entorno social, todos los factores protectores son buenos, evidentemente,

van mas rapidos.” [8].

DT5: “A la larga es un interno que se acaba de centrar, se adapta mejor al medio,
porque tiene la red social que tiene y la educacién que normalmente tiene, es diferente
a los demas, acaba entendiendo que debe pasar por un procedimiento para obtener
unos benéficos, normalmente son educados, cumplidores, no son internos que tengan
sanciones” [4']. (...) Su perfil hace que se adapten mejor al medio y que sean capaces
de pasar por el proceso que deben pasar antes que otros que pueden ser mas
refractarios” [16'].
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DT7: “Son internos que no traen ningun problema, que hacen destinos, que trabajan
en el centro, a veces dan clases porque tienen cierta capacidad intelectual, es decir,

son personas que a nivel de evaluacion penitenciaria son un diez” [111.

Ahora bien, la mayoria de subdirectores de tratamiento de los centros
penitenciarios entrevistados dicen que, en cuanto a los beneficios penitenciarios
o el acceso al tercer grado, todos los internos tienen las mismas exigencias, pero
para los delincuentes econdémicos debe valorarse muy especialmente el
esfuerzo reparador de la responsabilidad civil del delito’. De todas formas,
como los delincuentes econdmicos, normalmente, tienen mas capacidad
econdémica que el resto de internos, esto facilita que ellos puedan acceder a la

semilibertad antes que el resto de internos.

DT1: “La reparacion de la victima —satisfaccion de la Responsabilidad Civil— es
fundamental en este tipo de delincuente. Lo importante que puede ser un programa
especifico para un delincuente sexual es la reparacion del dafio para un delincuente
economico. (...) En estos delincuentes creo que es en el Unico tipo de delito donde la
responsabilidad civil —el esfuerzo reparador— es mucho més importante que los

demds programas de tratamiento” [13]

DT2: “Tienen normalmente el apoyo externo y tienen una posibilidad de volver a
trabajar con mas posibilidades que otras personas porque tienen un nivel formativo,
una trayectoria laboral..., pero si que es un aspecto clave, y que valora mucho al
equipo, porque también el juez y el fiscal lo valoran muchisimo, es el pago de la
responsabilidad civil que viene derivada de su delito, por tanto, si no hay un
compromiso, 0 que haya una parte muy importante de la responsabilidad civil pagada,
sera muy complicado valorar positivamente la responsabilidad de los actos que ha
cometido” [18']

DT3: “El perfil de estas personas, como base, no es que tengan mas facilidad para
poder acceder, sino que rednen mas condiciones para aplicar un determinado
régimen de vida. Cuando tienes apoyo social, cuando la condena no es muy alta,
cuando tienes posibilidad para poder trabajar... no es que tengan mayor facilidad, pero

si que tienen perfiles diferentes. Lo que si limita mucho el tema de la clasificacion en

0 Incluso, uno de los subdirectores de tratamiento entrevistados (DT5) ha explicado que, en su
centro, a los delincuentes econdémicos se les exige un esfuerzo reparador mayor que al resto de
los internos, en concreto, el delincuente econémico debe destinar un 30 por ciento de sus
ingresos a reparar, frente al 10 por ciento que se impone al resto de internos.
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grado es el tema de haber hecho frente a la responsabilidad civil, que haya sido capaz
de entender que ha hecho un dafio y eso ha querido repararlo de alguna manera, si
este concepto de reparacion esté presente yo pienso que es lo que determinard o no

el régimen de vida adaptado a sus caracteristicas personales” [9']

DT4: “en los delincuentes econdémicos normalmente exigimos un esfuerzo reparador
mayor, por ejemplo, si a los delincuentes comunes les pedimos un 10, a ellos les

pedimos un 20 por ciento” [4']

DT6: “Normalmente fallan solo en la responsabilidad civil, es la paradoja, no hay
expediente disciplinario, no hay otros problemas, es una persona que ha ingresado
voluntaria, que cumple todo, que esta en la biblioteca, dentro de un centro cerrado
funcionaria muy bien, tiene un domicilio, tiene una familia, posiblemente tiene una
oferta de trabajo para cuando salga fuera, pero claro, una RC que no pagara por
muchos afios que esté cumpliendo condena, este es el tema, que no se restaura ese
mal” [8]

DT7: “En estos internos, el pago de la responsabilidad civil se convierte en el area
principal de tratamiento. (...) Quiere decir que si estos internos no pagan la reparacion
tendran dificultades para pasar al medio abierto. (...) Como en los casos de los
delincuentes econémicos se entiende que la etiologia, la base, es el animo de lucro,

lo principal es que paguen” [15']

DT8: "Siempre que se accede a una progresion de tercer grado les hacemaos firmar

un compromiso de pago" [25']

DT11: “Todo depende de la condena que tengan y de la RC que tengan (...) el
esfuerzo reparador es del primer dia (...) si no hay un esfuerzo reparador se echan

atras los terceros grados” [12]

De todas formas, en un caso se ha manifestado la opinibn de que los
delincuentes econdmicos lo tienen mas dificil que el resto de internos para

acceder a beneficios penitenciarios:

DT10 (ii): “Mas dificil porque viendo que tienen perfiles mucho mas sutiles a la hora
de analizar los factores de riesgo de la conducta delictiva, porque son factores
realmente de personalidad en muchas ocasiones, mas que de conducta, porque son
personas muy normalizadas, que tienen un riesgo bajo normalmente en reincidencia

violenta, en reincidencia general, unas areas de personalidad muy normalizadas, pero
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si vemos que tienen a veces conductas muy instrumentalizadas para conseguir
algunos beneficios penitenciarios, por tanto, en estos casos si que analizamos mucho,
y la valoracion de estos casos es mucho mas del area psicolégica mas que del area
conductual.” [9] DT10 (i) “Tenemos en cuenta también que su delito es econémico
con lo que, muchas veces, la cantidad econémica es muy elevada, con lo que, desde
gue entran aqui —aparte de las conductas y las normativas que con esto
evidentemente no tienen ni una dificultad— siempre les hablamos de que la restitucion
del dafio es lo que aqui buscamos enseguida, con lo que ellos también deben poder,
de alguna manera, ir pagando la responsabilidad civil que tienen estas causas y
dejarlas siempre si puede ser liquidadas, que esto la mayoria de veces no ocurre,
siempre, no sabemos cémo, personas que llegan aqui que no tienen recursos, no
tienen dinero, la familia no les puede ayudar, y resulta que estan por un delito
economico, que el dinero no sabemos nunca dénde ha ido a parar, ha desaparecido,
ellos no lo tienen, y por eso cuesta tanto que puedan hacer una progresion avanzada
gue quiza otros delitos, porque a nivel de restitucion del dafio, que es lo que interesa

mas que nada en esta causa, no se esta produciendo” [10]

Por dltimo, algun entrevistado también destaca que el hecho de que los
delincuentes econdmicos, normalmente, cuenten con los mejores abogados y/o
gue tengan contactos al mas alto nivel, al final, también ayuda a una

clasificacion en tercer grado mas rapida:

DT1: "Es inevitable porque normalmente los mejores abogados acompafian a este
"personal” y también los contactos con la propia Secretaria General hacen que

muchas veces no podamos actuar con toda la libertad que nos gustaria” [12']

Estos resultados se confirman con los datos cuantitativos, donde se ha podido
constatar que los delincuentes econdmicos dentro de su categoria han accedido
al tercer grado en mayor proporcién que el resto de condenados. Concretamente,
el 55,76 % frente al 42,71 % (figura 8). De los cuales un porcentaje mas elevado
entre los economicos accedio directamente, sin haber sido clasificado en

segundo grado. Concretamente, el 28,39 % frente al 17,17 % (figura 9).
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Figura 8: Comparacion acceso al tercer grado

Comparacion Acceso a tercer grado (2019+2020)
Econdémicos Resto
55,76% 42,71%

Figura 9: Comparacion acceso directo al tercer grado

Comparacion Acceso DIRECTO a tercer grado (2019+2020)

Econdmicos Resto
absolutos 48 772
% categoria 28,39% 17,17%

6.5. Relativas al tratamiento de los delincuentes econdmicos

en los centros penitenciarios catalanes

Segun se ha podido comprobar también a través de los datos cuantitativos, la
Direccion General de Servicios Penitenciarios no dispone de ningun

programa especifico para el tratamiento de delincuentes socioecondémicos

De hecho, a la pregunta “¢Disponen de programas de tratamiento especificos
para delincuentes econdmicos?”, uno de los subdirectores de tratamiento de los
centros  penitenciarios entrevistados considera que seria incluso
contraproducente e ineficaz introducirlos considerando las caracteristicas de

este perfil de internos.

DT2: “tienen més aspectos en comun con los delincuentes comunes de lo que ellos
creen. Y ligado con el tema de los programas de tratamiento, que no haya un
programa especifico de tratamiento para delincuentes econdémicos, y esto es una
opinibn muy personal, creo que va muy bien porque si no les estariamos dando la

razén de que estarian en otro nivel y que es otro tipo de delincuencia” [11']
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En cambio, dos de los centros entrevistados consideran que es una carencia

DT1: “Quiz& porque ha sido una poblacion muy pequefia hasta ahora no se ha

disefiado un programa especifico, que yo creo que tendra que aparecer” [16']

DT102: “No tenemos el tratamiento especifico, pero somos conscientes de que es
una carencia que tenemos y estamos incluso ahora hablando con el Departamento

de poder realizar un tratamiento especifico de esta area econémica” [12']

En parte, para disponer de un sistema de tratamiento penitenciario que hasta

ahora se ha centrado en otro perfil de internos.

JV1: “el animo de lucro desmedido tiene un tratamiento penitenciario muy diferente.
Aqui no debe someterse a un tratamiento de desintoxicacion, simplemente a la
adopcion de un modelo de vida méas prosocial, ¢no? Con lo que en muchas ocasiones
muchos de ellos no necesitan un tratamiento especifico por parte del centro

penitenciario” [9']

DT7: “pero casos en los que personas que tienen una situacion solvente y que para
tener mas dinero han cometido estos delitos es dificil poder realizar una intervencién
desde aqui, porque durante el tiempo que estan en prision pueden seguir trabajando,
son internos que se adaptan a la carcel, que sabe encontrar su sitio (..), son personas
gue a nivel de evolucion penitenciaria son un 10 (...) agui tenemos tratamiento de

toxicomanias, tratamientos mas determinados a otras tipologias” [11]

DT8: “En Catalufia utilizamos el modelo de intervencion segun las necesidades de
cada interno, las necesidades crimindgenas, es decir, los factores de riesgo que
vemos y nos demuestra empiricamente un instrumento que tenemos llamado
RISCANVI, de gestion y evaluacion del riesgo y esto nos dice, un poco, cOmo
debemos intervenir. ¢(Qué ocurre con este tipo de gente? Pues que es gente
normalizada, llevan una vida normal, tienen apoyo familiar, tienen hijos, tienen
suficiente capacidad econdémica, (...) su dia a dia es bueno (...), tienen una serie de
caracteristicas que hacen que nuestra capacidad de intervencion sea mas reducida

(...) tienen menos necesidades crimindgenas” [7']

En este contexto, en términos generales, la inmensa mayoria de los centros
se inclinan més por una Propuesta Individualizada de Tratamiento (PIT)

basada fundamentalmente en dos pilares directamente relacionados.

48



1) Por un lado, se aprovechan los programas de tratamiento generalistas de
tipo psicoeducativo de “prevencion de recaidas”’?, fundamentalmente "creer el

cambio" y "para y piensa".
El primero sirve para motivar al cambio y reconocer que algo deben cambiar

DT5: “Este tipo de delincuentes son mucho mas dificil de trabajar porque todo esto ya
lo tenian y adn asi, teniéndolo todo, dieron el paso de cometer igual ese tipo de delito.
¢Pues qué te hace pensar que esto no volvera a ocurrir? ¢ Qué es lo que tienes para

trabajar? Es lo mas dificil... toda la parte cognitiva: alternativas de respuestas [18']

DT1: "No servia lo que teniamos antes: el programa especializado por delitos
violentos o delitos sexuales... sino que se empieza a adaptar el plan de prevencion

de recaidas utilizado por los toxicbmanos pero adaptado, con un sentido diferente"

[91

DT8: “si vemos a una persona que ni nos lo reconoce, que vemos que aquello ocurrié
hace afios y que yo no tengo nada que ver, que ves que no esta motivada al cambio,
pues entonces le hacemos un programa que se llama “creer en el cambio”. Pero

programas especificos para estos delincuentes no tenemos” [15]

DT3: “Algunos de los programas que tenemos podemos adaptarlos con algunas
pildoras para pensar en temas de creer en un cambio, un nuevo yo, maneras
diferentes de enfrentar la vida, de enfrentar su situacion, de verse a si mismo. Pero

son cosas muy adaptadas” [8]

DT102: “para ayudar a la persona a conocerse a si misma, conocer su estima, darse
valor, conocer el valor de los demas y provocar un cambio porque sin que la gente
quiera cambiar (...) no cambiaran (...) En casos que vemos que son un poco reacios,
gue creen que no han hecho nada y que no hay manera de que los podamos
convencer de que lo que ha pasado si que es un delito, les hacemos pasar por este

programa” [18']

71 Mas ampliamente sobre estos programas, ver Direccién General de Servicios Penitenciarios,
2011, pag. 23.
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Y el segundo, para avanzar y trabajar en (1) valores, (2) reconocimiento del delito
y las causas que lo han provocado, (3) empatia con la victima y (4)

concienciacion del dafio de su conducta.

DT101: “Nosotros no tenemos un programa especifico tnicamente para delincuentes
econdmicos (...) En los centros penitenciarios catalanes no existen programas

especificos. Si que hay intervenciones especificas” [3']

DT102: “Con este tipo de internos basicamente los talleres socioeducativos —como
las habilidades sociales las tienen muy buenas— basicamente no se los hacemos
hacer (...). Por tanto, lo que vamos es directamente a aplicar el programa
psicoeducativo que esta pensado en estos casos, que es el programa que se llama
“para y piensa”, es el programa donde trabajamos los valores, la conducta
adaptativa, el razonamiento, la desestructuracién cognitiva en el sentido de que
ellos no son conscientes de que estan haciendo algo malo. Por tanto, algo de su
pensamiento esta fallando y les hacemos ver este error (...) Ven que su nivel de
razonamiento, de empatia hacia los demas no es el adecuado y deberian subir esa
empatia (...), que su forma de pensar debe cambiar y que deben dirigirse a un
pensamiento mas social” [13-14"] Es lo que con estas personas debemos trabajar:
la idea de gue lo que han hecho no es malo, (...) estas distorsiones es lo que les
permite cometer estos delitos y no sentir empatia por los ademas ni oir que estan
haciendo algo de lo que se puedan arrepentir. De ahi que este programa, cuando lo
acaban, tienen ya una conciencia adecuada de lo que han hecho” [19]

DT9: “A mi, que me conste, no ha habido ningun programa oficial. Los psic6logos que
han tenido que intervenir han ido adaptando programas para hacerlos algo mas
concretos hacia delincuentes econémicos. Ahora, desde hace un par de afios, se han
implementado nuevos programas (...) y con los delincuentes econdmicos, en
concreto, utilizamos el programa “para y piensa”. No es especifico porque se utiliza
para otras tipologias, pero seria lo que se adecua un poquito mas a su perfil para
trabajar temas de reconstruccion cognitiva, responsabilidad sobre la sociedad,
andlisis de la conducta: saber por qué ha hecho este comportamiento, qué

emociones estan detras, ..." [5]

DT8: “Si vemos que tiene algunas dificultades para entender lo que ha pasado o lo
justifican o minimizan, tenemos un programa psicoeducativo que sigue la
metodologia cognitivo-conductual, se llama “para y piensa” y lo que hace es trabajar

la responsabilidad, opciones cognitivas, los pensamientos erréneos, los valores frente
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a la sociedad” [15'] Para mi es muy adecuado porque es muy importante trabajar la
responsabilidad, porque no la tienen, (...) se puede trabajar la empatia, que es una
forma de trabajar la reparacion del dafio (...) Luego muchos de ellos tienen
pensamientos erréneos y distorsiones cognitivas. Muchos de ellos te dicen “no, es
gue esto lo hice hace diez afios y ahora ya he cambiado”, pero tienes que reconocer
lo que hiciste en su momento, td tienes que ver que eso no es correcto (...), Io que se

intenta es motivar al cambio” [17']

DT4: “Nosotros tenemos programas que trabajan, pues esto, valores, este proceso
de cambio puede hacerlo” [7']. “Lo que tenemos son programas genéricos (...) lo
derivas a un programa que se llama “para y piensa” que trabaja todo esto: el analisis
funcional de la conducta, que trabaja todo lo que son valores (...). También trabajan
la responsabilidadsocial, el compromiso, todo eso, la compasion y seria lo que, de
entrada, le derivariamos. La mayoria de internos pasan por este tipo de programa (...)
En otros casos trabajarias la empatia, ponerse en el lugar de la victima, depende del
individuo” [10']

DT1: “darse cuenta del dafio que han podido hacer con sus hechos y, por tanto, es
un programa de valores éticos” [18']

DT2: “Son programas genéricos, psicoeducativos. Son programas nuevos que han
salido ahora y estdn muy vinculados a un replanteamiento cognitivo, a hacerte
pensar qué has hecho, a replantearte por qué lo has hecho y a compartirlo, sobre
todo, en grupo para ver como te posicionas ti y como se posicionan los demas,
empatizar con la victima... Lo que hacen es replantearte qué te ha hecho llegar a la
céarcel, (...) qué consecuencias ha tenido, sobre quién —porque a veces hay
victimas y a veces no— (...) Y a veces cuando no es una persona sino una institucion,
como Hacienda, parece que la cosa queda mas diluida y debes poner nombre a los

perjudicados” [22']

Al margen de la necesidad concreta de realizar un tratamiento o valoracion mas

individuales, suelen ser programas que se trabajan en grupo

DT102: “Siempre en grupos. Nuestro trabajo en prisiones generalmente siempre es
en grupo. No quita que también a nivel individual se realicen sesiones, pero la base
principal del cambio es siempre el grupo (...) El grupo ayuda mucho a avanzar en

estos programas” [14]
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DT9: “son grupales y si se debe realizar alguna intervencién individual, reforzamiento

en sesiones individuales, también se hace, pero principalmente grupal” [7']

DT101: “Después lo que se hace es el andlisis de como esto estd influyendo en su

proceso de cambio o0 no” [15']
DT4: «Si. Son grupales» [11']

DT6: “Se trabajaba con programas que antes se llamaban generalistas porque era
una cuestion mas de desarrollo moral y de valores, resolucion de conflictos, de poder
generar alternativas, ... Pero si que es verdad que al ser un perfil peculiar, yo creo
gue aparte de que puedan estar en un programa de tratamiento si que es importante
la intervencién individual para ir reubicando todo lo que se pueda tratar a nivel de
desarrollo moral. En un grupo no tendras 15-20 personas de ese tipo. Estara bien
tener después el espacio individual para poder contextualizarlo en su caso. Porque

sino si que a veces hablas de cosas que no van conmigo” [9']

En una ocasiéon muy puntual se han destacado las ventajas que para este
proceso de cambio implica el hecho de que se trabajen en grupos compartidos

con internos condenados por otras tipologias delictivas

DT2: “programas que te hacen, en una primera parte, repensar la responsabilidad
respecto a tus actos y compartir este espacio y estas reflexiones con un compafiero
con otra tipologia delictiva (...) y pese a que a priori pueda parecer que estan en
espacios diferentes, tienen cosas en comun: poca empatia, poca responsabilidad,
victimizarse ellos en vez de la victima, cdmo se sitdan ellos frente al delito... y eso va

muy bien para que participen en estos programas con otras personas” [12 ']

Pero fundamentalmente la constitucion del grupo de trabajo depende de una
organizacion de los centros —centros abiertos u ordinarios— y dentro de los
altimos, que se realiza mayoritariamente por médulos y basada en las areas de

tratamiento.

DT6: “La intervencion aqui (centro abierto) normalmente se hace individual, en el
espacio de la entrevista porgue la idea es que vayan a la comunidad. Un centro abierto

es ese impasse de desinstitucionalizar para volver a la comunidad”

DT9: “Depende del centro (...). Aqui (...) ya los tenemos ubicados en diferentes

madulos en funcion de los programas que deben realizar. Entonces en el médulo
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(...) es donde tendriamos ubicados a los internos por delitos econdémicos y metemos
aqui también los delitos contra la salud publica. Aunque no sean delitos econémicos,
segun qué perfil también tienen un perfil mas parecido y son sesiones grupales (...)
Si que se puede mezclar con otros porque aunque intentemos tener los modulos
separados, por incompatibilidades regimentales siempre hay gente que termina
ubicada en un modulo que no le corresponderia o puede que se pueda aprovechar

del programa. Entonces podria darse” [7']

DT101: “Los tenemos clasificados por areas de intervencion. Es cierto que estan
por modulos, sobre todo porque los programas intensivos los tenemos en los
modulos. Pero nosotros trabajamos por factores de riesgo (...) tenemos dos modulos
con problematica de adicciones (...) Después tenemos un modulo en el que tenemos
a la mayoria de personas que han cometido un delito contra la libertad sexual, pero
aqui también tenemos personas que han cometido delitos de robo con violencia
porgue hay areas que pueden trabajar conjuntamente (...) Otro, delitos violentos
graves. Otro relacionado con la violencia de género. Luego tenemos mujeres, que
estan todas mezcladas y un moédulo en el que tenemos estos delitos econémicos,

salud publica” [17]

DT4: «Si. Son grupales (...) y pueden coincidir con un delincuente sexual. Si estan
en el mismo médulo, podria ser que coincidieran. Algunos estan separados, pero

podria ser” [11]

DT5: “al asumir la subdireccion no habia programas grupales de intervencién
especificos para medio abierto, cogi los programas de intervencién en medio ordinario
y los adapté al medio abierto. Son programas largos que yo no puedo tener en un
centro abierto (...) porque existe una movilidad muy grande. Solo puedo realizar
programas por la noche (...). Adapté pensando en lo que era importante de cada
programa dentro del medio abierto y las sesiones mas importantes que hacer durante
un periodo de tiempo mas corto. Asi, solo son trimestrales. Si es un delincuente
primario, hace dos tipos de programas: el de informacién y apoyo juridico, que se
hace con los juristas en grupo —seas delincuente econémico o no— y después hacen
el programa cognitivo que haya (el “para y piensa” o el que sea) y estan con otro tipo

de internos con otros delitos. No estan diferenciados por este tipo de delito” [20']

2) El segundo pilar se basa en la satisfaccion de la responsabilidad civil
como forma preferente, por no decir casi exclusiva, de reparacion del dafio

causado. Es unanime la opinion de que en el SAM (Sistema de Evaluacion y
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Motivacion continuada) de los condenados por delitos socioecondémicos la

satisfaccion de la responsabilidad civil juega un papel prioritario.

DT8: "El trabajo dentro del centro es determinar si tiene estas necesidades para hacer
el programa "para y piensa" y a la vez, sobre todo, concienciar del pago
importantisimo de la responsabilidad civil que es la forma real de reparacién del
dafio" [19' Se trata de un delito mucho mas grave a nivel econémico y entonces se
les pide un importe superior. Normalmente se les pide un 10 % de los ingresos y con
los que han cometido un delito econémico se les pide un 20 % de sus ingresos (trabajo

centro, peculio...)” [24]

DT6: “En estos casos, de hecho, como marca el manual del SAM, el area principal
debe ser el area de reparacién cuando hablemos de grandes RC y delitos

econémicos” [11]

DT2: “De entrada, si es un delito econémico, el primer paso es que debe haber una
restauracion econémica, la RC, y mas cuando esta en sentencia. Claramente la parte

de la restauracion debe ir por la via econdémica. Y mas en estos delitos” [24']

DT7: “Dentro del Programa de Tratamiento Individualizado que marcamos a cada
interno hay unas areas de trabajo: laboral, adicciones, formativa, sociofamiliar,
psicolégica... y hay un area que es el area de reparacion, que es el area en gque se
valora —lo hace el jurista— el pago de la responsabilidad civil. ¢Qué ocurre con
estos casos? (refiriéndose a los delincuentes econdmicos) que esta area se convierte
en area principal en su programa de tratamiento” [15'] “en el caso de los delincuentes
econdémicos se entiende que la etiologia es el animo de lucro y, por tanto, aqui lo
importante es que paguen la RC (...) establecemos un pago del 10 % de los ingresos
que tiene esa persona” [17']

DT5: “(refiriendose al area reparadora del PIT) en 2007 ya marcamos la diferencia
entre lo que era y no era delito econémico. En el area reparatoria normalmente se
hace pagar el 10 % de los ingresos (...) porque es donde demuestras tu voluntad de
resarcir y como te implicas en esta accion. (...) Aqui somos el Unico centro que en los
delincuentes de este perfil automéaticamente te vas al 30 %. Lo que introdujimos fue
la diferenciacion que ya se hace en el art. 72 de la LOGP y el tratamiento es diferente

(...) Sitienes este perfil, tu area principal siempre sera la reparatoria” [10]

DT1: “La satisfaccion de la responsabilidad civil es fundamental en este tipo de

delincuentes. Lo importante que puede ser un programa especifico para un
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delincuente sexual, seria eso para este tipo de delincuente” [13] (...) "es en el Unico
tipo de delito donde la satisfaccion de la responsabilidad civil, el esfuerzo reparador
—que denominan los jueces— que estos sefiores deben hacer con la sociedad es
mucho méas importante que en otros tipos de programas" [141] (...) “siempre se pone
la actividad principal del SAM a evaluar en cada caso y va con relacion al delito que
has cometido. Cuando haya un delincuente econémico la responsabilidad civil es la

primera” [37']

DT3: “cuando hacemos sus PIT uno de los temas a trabajar con ellos es el de la
responsabilidad civil. Siempre nos lo ponemos como un elemento prioritario a la hora

de afrontar su plan de trabajo” [11']

DT102: "Lo primero que trabajamos con ellos es responsabilidad civil aparte de
todos los programas que podriamos hacer" [10]. Entras en prisién, ahora debes
empezar a restituir el dafio y es el pago de la RC (...) Les ponemaos un 10 % de lo

gue ganan” [21']

DT4: “Nosotros la responsabilidad civil se la ponemos como un objetivo mas de su
programa de intervencién y aqui apretamos un poco mas a los delincuentes
econdmicos, normalmente les exigimos que el porcentaje de satisfaccion sea mayor
(...) En los econémicos normalmente en lugar del 10 quiza les exigimos el 20 %,
depende, porque normalmente tienen mas posibilidades econémicas y las cantidades

gue deben satisfacer también son mas altas” [4']

JV1: “De cara a la obtencion de beneficios penitenciarios, tanto tercer grado como
libertad condicional e incluso también el disfrute de permisos penitenciarios, en
muchas ocasiones las juntas de tratamiento consideran que el impago de la RC
implica una ausencia de empatia con la victima y, en consecuencia, hacen

propuestas desfavorables” [4']

Y no solo en los centros penitenciarios sino también es prioritario en el acceso a
las clasificaciones y beneficios penitenciarios por parte de los Jueces de

Vigilancia.

JV1: “es cierto que la responsabilidad civil tiene un protagonismo en estos casos
por tratarse de un tema econdémico (...) puede que sea cierto que la satisfaccion de la
responsabilidad civil adquiere cierto protagonismo, pero no desvinculada del resto de

requisitos” [13']
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DT4: “Yo creo que nuestro juez lo que mas valora es eso, que la RC esté satisfecha

o la esté satisfaciendo, que haya reparado, si no todo, parte de lo que ha hecho” [23]

DT6: “Nuestro juez, los delitos econdmicos si que, por ejemplo, (...) no le otorgan
la libertad condicional extraordinaria por la RC. Precisamente es un delito
economico Y, claro, aunque se esté esforzando, el juez aqui si que te dice si este
sefior lo mas importante que tiene es que debe todo ese dinero de responsabilidad
civil, no es tan excepcional su evolucién como para que pueda acceder a la libertad

condicional extraordinaria” [13']

También se comprueba en el area reparatoria la inexistencia generalizada de
otras formas de reparacion diferentes a la estrictamente econdmica

(reparacion social, simbdlica).

DT6: “Hombre, ppffff, supongo que en este caso es una cuestion especialmente
econdmica porque hay unas pérdidas economicas (...). Supongo que seria

economica” [16']

JV1: En referencia a si ha podido valorar como reparacion del dafio algun tipo de
reparacion mas simbdlica responde “no he tenido ninglin caso”. Pero no sé hasta
qgué punto... hombre, obviamente... (dubitativo) esta reparacion simbdlica debe estar
vinculada también a la propia personalidad del interno que tiene intencién de

experimentar cierto cambio. Esto si que podria tener algun efecto” [16']

Y esto cuando, en algunos casos, se reconoce por los profesionales que la
satisfaccion de la responsabilidad civil derivada del delito no acaba de reparar el

dafo causado,

DT1: “puede ser una pequefia compensacion para la victima, evidentemente, pero no

es algo que repare el dafo” [22']

DT 8: “No siempre el resarcimiento del dafio debe ser econémico. Si pensamos

asi, yo creo que es un error” [37']

DT4: “hay que ver un esfuerzo por reparar el dafio causado. No solo econémico sino
emocional porque cuando una persona se siente estafada, no es solo el tema
economico, es la confianza y un estado emocional que he tenido durante mucho

tiempo y en todo el proceso judicial. Quiero decir que deben unirse las dos cosas:
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pedir disculpas de forma sincera y dar el dinero y ya esta, sino que la victima se sienta

satisfecha de que aquella persona aquello no lo ha hecho bien” [18]

0 que la satisfaccion de la responsabilidad civil no es vivida por los internos como

una auténtica forma de reparacion

DT101: “Lo que debemos conseguir con los programas es no solo que paguen la RC,
sino que esto no sea un pago instrumental para poder salir en tercer grado y ahi
esta la dificultad. Estos pagos que hacen, los que tienen mayor poder adquisitivo
sobre todo, es instrumental para conseguir un beneficio sin haber integrado que eso
forma parte de su responsabilidad. Esto es importante y nos genera cierta dificultad.
La conciencia real de que yo estoy pagando porque he cometido un delito que ha
hecho dafio a otras personas. Porque a veces las victimas son muy etéreas, no son
identificadas o identificadas (...) y entonces entender que esto es su responsabilidad

y asumirlo como una responsabilidad real es dificil” [22]

0 que las responsabilidades civiles en algunos casos son tan elevadas que la

reparacion a través de su satisfaccion es imposible

DT101: «unas RC tan impresionantes que es imposible poder pagar eso. Cuando
ves eso tan imposible, la persona se hunde y le cuesta légicamente (...) También

debemos ser realistas de que hay sentencias que son incumplibles» [24']

DT3: "Muchas cantidades no podran afrontarlas si no hay alguna manera de

embargar bienes" [18']

DT6: “cuando estamos hablando de responsabilidades civiles de millones de euros es
gue es imposible”. Ni que tuvieran una condena de 100 afios por los ingresos que

pueda tener una persona (...) yo creo que quedan sin reparar” [12]

JV1: “El delincuente econémico tiene una responsabilidad civil normalmente elevada
(...) implica aparte de una responsabilidad civil una responsabilidad pecuniaria. Y se
solapan ambas y esto da lugar a que sea francamente una responsabilidad civil

casi inalcanzable en algunos casos” [3']

0 que existen delitos, como algunos de los socioecondmicos donde las

sentencias pueden no contemplar la condena a satisfacer la responsabilidad civil

DT1: “Hay cosas contradictorias. Por ejemplo, un tipo de delincuente que nunca

tiene responsabilidad civil es el traficante de drogas porque no hacen dafio a unas
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personas en concreto, con nombres y apellidos, sino que se hace un dafo
comunitario. Alli estaria mas justificada que nunca la responsabilidad civil aunque

fuera para construir hospitales o centros para los drogadictos” [23']

0, en lo que nos interesa aqui, en los delitos socioecondmicos es dificil identificar

a las victimas y, por tanto, los dafios a reparar.

DT2: “En casos de hacienda (...) en estos casos es mas dificil visualizar el proceso
gue han hecho. Cuando si que hay una victima concreta quiza es mas facil, ¢no?”
[29]

DT6: “si me hablas de una cuestién medioambiental pues, si es una empresa, pues
gue tuviera que realizar una accién para proteger el medio ambiente, ¢no? Una
cuestion reparadora, en funcion del &mbito. Hay muchas cosas que se pueden hacer
por la sociedad que me vienen en forma de TBC pero que se podrian hacer a otra

escala” [17']

Estas valoraciones cualitativas quedan claramente contrastadas con los datos
cuantitativos en los que se ha podido contrastar que en los internos de nuestra
muestra son mucho mayores las situaciones de insolvencia y de responsabilidad

civil no satisfecha si la comparamos con el resto de internos’:

72 Es importante destacar que los datos facilitados por la Generalitat no informan sobre cuantas
de la totalidad de las RC dispuestas en sentencia se han satisfecho o no. Los Excel registran
algunas informaciones, pero no todas. Ademas, el porcentaje de casos donde la informacion falta
por completo (s/d) es muy relevante, lo que impide inferir conclusiones correctas.
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Figura 10: Satisfaccion de la responsabilidad civil

Comparacion satisfaccion responsabilidad civil por el delito principal (2019+2020)

Econdémicos Resto
N. absolutos % N. absolutos %

RC 55 32,74% 628 13,97 %
RF 3 1,79% 7 0,16%
RI 15 8,93% 163 3,63%
RN 11 6,55% 90 2,00%
RS 5 2,98% 205 4,56%
Sin RC 40 23,81% 1538 34,21%
DE 0 0,00% 6 0,13%
s/n 39 23,21% 1854 41,35%
Total 168 4496

Leyenda

RC = Responsabilidad Civil impuesta en sentencia
RF = Responsabilidad Civil con fraccionamiento
RI = Responsabilidad Civil insolvente

RN = Responsabilidad Civil no satisfecha

RS = Responsabilidad Civil satisfecha

No RC = Sin responsabilidad civil en sentencia

DE = A determinar en ejecucion

3) Solo en cuatro centros, de forma puntual, se propone un tercer pilar
basado en trabajos comunitarios tanto para ayudar a reconocer el dafio

causado,

DT2: "normalmente nosotros insistimos mas con el delincuente econémico en estas
situaciones de voluntariado (...) qué es lo que podemos hacer para que esta persona
no vuelva a delinquir, pues este reconocimiento del delito y, por tanto, este devolver

de voluntariado” [27']

DT1: “Darse cuenta del dafio que se ha podido hacer con el uso fraudulento del
dinero y, por tanto, es un programa de valores éticos y por eso también debes chupar
la calle. Y hay algunos centros que, cuando te otorgan el primer permiso (...) es que
se acerquen a algun tipo de fundacion, se ofrezcan voluntarios para realizar las tareas

gue sean” [19]

como para complementar la reparacion estrictamente econdmica del dafio.
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DT3: “Cuando no hay una victima concreta, una forma de reparar (...) ponerlo en
contacto con entidades sociales que trabajan con gente desfavorecida, con
problematica social, Banco de alimentos,(...) y vean que cuando no pagas a Hacienda
la salud publica se debilita, la educacion se debilita, los servicios se debilitan. Que de

algin modo esto lo puedan ver” [23']

DT102: "son el complemento basico para que podamos restaurar todo el dafio que

estan haciendo" [28']

La asimilacion de reparacién del dafio con satisfaccion de la responsabilidad civil
es tan elevada que en algun centro utilizan la reparacion social solo en internos
gue no hayan sido condenados a responsabilidad civil (fundamentalmente salud

publica).

DT7: “Como estos internos no tienen responsabilidad civil, sino tienen una multa,
por tanto su pago no lo podemos valorar en el area de reparacion. Nosotros, en estos
casos, lo que hacemos es establecer unareparacion social (...) que hagan un tipo
de programa en alguna asociacién o entidad tipo Caritas, tipo Cruz Roja, hemos tenido
internos colaborando con el Banco de alimentos, que establezcan algin acuerdo con
el Ayuntamiento de su pueblo para realizar una especie de reparacién en el municipio.

Hemos encontrado diferentes opciones y lo vamos trabajando de esta forma” [18]

La mayoria consisten en trabajos de voluntariedad dentro del centro. Con

muchas limitaciones dado el contexto normativo que obliga a retribuir las tareas.

DT102: “tenemos dentro de cada moddulo la comision de participacion (...)
intentamos que estas personas colaboren, estén dentro de estas comisiones
para tener esa empatia que deciamos antes que no tenian, estas habilidades
sociales de ayudar a los demas que no tienen” [30']

DT101: “El trabajo voluntario en el centro no es posible (...) estaria muy bien
gue este tipo de personas pudiera participar. Es algo que habiamos hecho,
pero ahora no podemos hacerlo por una cuestion legal. No pueden realizar un
trabajo que no sea remunerado” [29']

Y en otros con trabajo de voluntariado comunitario.
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DT2: “En medio abierto, lo que si en algunos casos trabajamos es vincularlos a
programas de voluntariado. Normalmente gente con delitos econémicos no deben
realizar programas especificos de tratamiento de toxicomanias, de violencia... por
tanto, deben continuar trabajando otros aspectos que se pueden trabajar desde un
voluntariado. Otra manera de devolver a la sociedad, una victima mas global, es una
manera de terminar este ciclo que comienza con la primera sensibilizacion de lo que
has hecho, conocimiento del delito y, en base a eso, qué puedes hacer tu para arreglar
lo que has deshecho. Acabar con una propuesta de voluntariado que seria reparar a

la sociedad el dafio” [26']

DT3: “cdmo resarcir, no solo a nivel material, de pagar lo que has podido defraudar
sino también, a veces, hacerle entender, actuando con determinados colectivos para
gue apoyen a otros presos, otras personas u otras entidades fuera del centro, no
sé, pensaba yo, haciendo algun tipo de voluntariado para que vean que hay personas
gue lo estan pasando mal, ¢no? Porque a nivel de intervencion es dificil trabajar aqui

dentro. Los programas de intervencion estan pensados para otro perfil” [7']

DT1: “y después cuando llegan a régimen abierto, lo que se esta haciendo sobre todo
es mas vincularse a las politicas de la justicia restaurativa”. Nosotros tenemos un
contingente que diria del 50 % de los delincuentes econémicos que tenemos ahora
gue estan haciendo tareas de voluntariado en el exterior. Es decir, devolviendo de
algin modo a la sociedad algo de lo que le ha quitado. La responsabilidad civil es
una, que en este caso es absolutamente prioritaria, pero después la segunda parte,
tenemos gente en comedores sociales, personas que estan colaborando con
Céaritas” [10']. «(...) Es salir a la calle, darse cuenta de lo que hay, del dafio que has
podido llegar a hacer con el uso fraudulento del dinero, por eso es un programa de
valores... por eso también hay que empaparse de calle. Hay algun centro penitenciario
gue da permisos a un delincuente econdémico y lo primero que le piden (...) es que en
el permiso se acerquen a algun tipo de fundacion, se ofrezcan voluntarios, para
realizar tareas, las que sean, pero que sean gratuitas, l6gicamente, y, por otra parte,
estan haciendo un bien a esa asociacion (hace referencia a Caritas). Lo hacen, no
les es facil mezclarse con el resto y al final van aprendiendo. Y en algunos casos,
cuando no existe una psicopatia marcada, sale una lado humano muy interesante”
[197

DT7: “Estos internos nos encontramos con que no tienen nada a su nombre, no son
propietarios de nada, entonces el estado tampoco tiene la posibilidad de embargar

nada, son internos que tienen una victima difusa, puesto que no hay una victima
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concreta no hay una indemnizacion ni una reparacion civil, entonces en estos casos
pensamos que lo que se puede hacer es una reparacion social (...). Recuerdo un caso
de unos vertidos, lo pusimos (...) cuando no existe una responsabilidad civil, el
tratamiento que podemos hacer es limitado. No hay un &rea donde intervenir en estos
casos (no hay un programa de toxicomanias (...), a nivel de familia estaba
estructurado, a nivel de trabajo (...) seguia trabajando) entonces nosotros podiamos
intervenir a este nivel: pensamos que debes reparar el dafio causado que es social,

colectivo (Banco de alimentos, Cruz Roja)” [21']

Una explicacion de esta limitacién se verbaliza en las dificultades para poder

plantearlos en centros de régimen ordinario

DT101: “En medio abierto lo hemos trabajado con voluntariados (...) Aqui
(refiriéndose al régimen ordinario) es mas complicado, pero a la hora de proponer un
PIT para una clasificaciéon en tercer grado a la persona se le ha pedido que participe
en un voluntariado o, por ejemplo, en la limpieza de playas, personas que han
cometido delitos ambientales” [24'] Sobre todo, en medio abierto. En medio ordinario
ya te digo que nos cuesta un poco mas, porque trabajamos mas eso: pago de RC,

gue trabajen, que participen en programas...” [27]

DT5: “Antes de llegar aqui (en centros de régimen abierto) todo eso deberia estar
muy trillado. Nosotros deberiamos estar en las migajas de lo que nos quedara para
trabajar y muchas veces es al revés. Aqui empezamos a trabajar la parte

restauradora del area reparatoria” [26']

DT1: “Hay muchos delincuentes econdémicos que si no son de muy alto nivel yo creo
que deberian pasar directamente a medidas penales alternativas sin tener que
entrar en prision y eso seria incluso bueno para la sociedad y mas econdmico,
evidentemente. Pero los jueces no terminan de ser muy partidarios. Nosotros
pensamos que la carcel no es apta para todos. Y para los delincuentes econémicos,
si, es bueno que la gente en la calle vea que se puede hacer justicia con ellos, que
no siempre pagan los mismos, pero cuanto antes puedan estar haciendo un trabajo

comunitario, muchisimo mejor” [11]

DT8: “en medio abierto se pueden hacer” [37']
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y en otras ocasiones, en la falta de recursos

DT101: “Es importante la mesa de participacion social (...). Nos resultan Gtiles para

este tipo de trabajo. Sobre todo, en medio abierto” [27']

6.6. Relativas a encuentros restaurativos dentro de los centros

penitenciarios catalanes

Se ha identificado una escasa experiencia de encuentros restaurativos

dentro de las carceles catalanas.

DT4: “En los programas sale eso, tu tienes que arreglar lo que has hecho y si ellos en
algin momento dado manifiestan su interés en poder realizar algin proceso de
mediacion con la victima —siempre que la ley lo permita— se les facilita. Entonces lo
que se les dice es si tu de alguna forma quieres reparar, hacen una instancia, se les
pasa a los comparfieros (...) que llevan todo el tema de mediacion (...) y evoluciona

segun el caso”.
Pero ni muy intensa, ni estable en los ultimos afios

DT4: “Habiamos tenido algun caso, pero lo cierto es que, sobre todo ahora con la
COVID, ha habido menos. No es que pueda decirte que tengamos mucha experiencia,
no. Si que habiamos tenido a los profesionales y habiamos realizado sesiones, charlas
para poder iniciar procesos. Mensualmente subian del equipo de reparacién y
mediacion y hacian una charla con toda una serie de internos que habian ingresado
durante ese mes y entonces (...) si querian entrar en un proceso de esos, podian
entrar” [14'] Pero todo esto fue bajando y puedo decirte que desde hace tres afos
estas sesiones no las estamos haciendo, y antes eran sistematicas, mensualmente
las ibamos haciendo. También debo decir que no salian demasiados casos. (...) El
porcentaje de internos que querian hacerlo era muy bajito. (...) Eran puntuales y

también era muy dificil que la victima se sumara. No salian demasiados”
y nunca con delincuentes socioecondmicos.

DT101: “No por delitos econdmicos. Si me encontré en un caso de agresién donde al

final de los programas especificos se puede contactar con la victima” [31']
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DT7: “Pienso que en casos de victimas de estafa no se esta teniendo por parte de los
juzgados contacto alguno. En estos casos no existen ordenes de alejamiento como
con otras personas, pero tampoco sé si tienen activado el estatuto de atencion a la
victima. Entonces en estos casos los juzgados pediria informes o se pondria en
contacto con la victima antes de otorgar un beneficio o libertad condicional, ¢ vale? (...)
se tiene en cuenta a la victima. Pero en los casos de estafa y asi (refiriéndose a los
delitos econdmicos) no hay nada (...) Ni tenemos acceso, ni se nos traslada ninguna

opinion (...) Que yo recuerde no lo he visto” [27']

En este contexto, merece destacarse alguna experiencia muy concreta de
contactos restaurativos de internos condenados por delitos contra la salud

publica con victimas sustitutas.

DT101: “Con algunos delitos si que se esta trabajando en enfrentar al interno
con victimas. Por ejemplo, salud publica. Hemos llevado a gente a hospitales
donde se estan rehabilitando personas que han tenido accidentes de trafico,
personas condenadas por delitos contra la salud publica porque estos
accidentes se han producido porque esta persona tomaba cocaina. Aqui
también aportamos victimas de los delitos y se confrontan con el interno. Pero
con la victima, con la persona especifica que sale en la sentencia, de momento,
no” [34']

Sorprende la ausencia de este tipo de instrumentos cuando, en términos
generales, son muy positivamente valorados por los profesionales

penitenciarios

DT6: “En general, claro, si, evidentemente tanto para el proceso individual de una
persona, tanto para la victima, como el infractor, tener la posibilidad de ponerte delante
de la persona con la que te has enfrentado, yo creo que si, con cualquier delito (...)
poder pedir disculpas (...) que le den una explicacién, identificar una cara, poder hablar
con una persona [23']. Si hablamos de una empresa, poder saber quién esta detras
de esa empresa, ponerle una cara humana a todo esto, alguien a quien dirigirte,
alguien que esté perdiendo el tiempo para dedicéartelo a ti como victima, que te esté

mirando, la comprension [24]
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DT7: “Pienso que si ambas partes quieren, no debe haber ningun inconveniente. De
hecho, la cércel no es una reparacion a la victima. Podria ser algo complementario.

No veo nada negativo” [29]

DT102: “Al ponerlo frente a la victima, tiene una persona delante y es entonces cuando
realmente ellos se dan cuenta de que estan haciendo dafio a la sociedad” [33] “Para
la victima es un punto final (...) ver lo que la carcel est4d haciendo, como esta
trabajando, la persona cambiada, ver también a nivel personal que la persona también

esta sufriendo los dafios de estar encerrada...” [36]
y vistos como muy interesantes para el perfil de delincuentes econémicos.

DT101: “Es basico, basico, confrontarlos con las victimas. Y, sobre todo, con las

victimas reales” [34]

DT6: “yo creo que seria muy interesante. No me lo habia planteado asi, pero si, podria

ser muy interesante si pudiera desarrollarse algo en este sentido” [25']

DT7: “¢por qué no podria ponerse en el programa de tratamiento? ¢No? jlLa
reparacion a la victima de otra forma! No como responsabilidad civil, sino como la
reparacion de otra forma a la victima. Esto es mucho trabajo, pero eso es lo que

habria... (risas)... por aqui se deberia ir” [30']
DT101: “Es un tema que dentro del programa que debe hacerse entiendo que entrard”

DT102. “Es lo que estamos pidiendo, poder aplicar este especifico acabando con lo

gue seria la restauracion con la victima” [32']
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/. Propuestas

Primera: Los profesionales de las carceles catalanas utilizan un concepto de
delincuente econémico —como el defendido en el marco tedrico— caracterizado
no tanto por el perfil personal o social del autor sino por elementos vinculados a
lo que algun subdirector ha llamado la etiologia delictiva, donde juegan un papel
fundamental el animo de lucro exacerbado por encima del respeto a la legalidad
y su desarrollo en un contexto de actividad profesional licita. Aspectos ambos
gue no pueden perderse de vista en las estrategias de tratamiento penitenciario.

Este perfil representa todavia un porcentaje pequefio en las carceles catalanas
pero estable (en torno al 4 %) y con previsiones de crecer en los proximos afnos.
Se trata de un perfil de internos muy similar al del resto en cuanto a sexo,
nacionalidad y edad —excepto con los mayores de 60 afios donde existe una
prevalencia de los delincuentes econdmicos—. La Unica diferencia significativa
puede encontrarse en la formacidon universitaria que, en este perfil, es mas

elevada.

De todo lo anterior se deriva una primera conclusion importante: la mayoria de
estos internos no disponen de un perfil personal, demografico y social muy
distinto al resto de internos, reconociendo que hay solo una parte que responda
al perfil méas clasico de “delincuente de cuello blanco”. Por tanto, se propone que
las caracteristicas personales del autor sean consideradas —si
concurren— por los profesionales y facilitadores a la hora de disefiar el
programa de tratamiento y valorar la conveniencia y/o la forma de llevar a

cabo las iniciativas restaurativas.

Segunda: Por tanto, el debate clasico sobre la no necesidad de penas de prision
para estos supuestos queda claramente condicionado. La pena de prision puede
desarrollar funciones preventivas sobre este tipo de internos. Tanto para la
mayoria con perfil similar al delincuente coman, como para el perfil mas clasico

de cuello blanco.

El comun denominador no se puede encontrar —como manifiesta alguno de los

entrevistados y argumentan algunas resoluciones judiciales— en su
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funcionalidad para intimidar al resto de potenciales delincuentes econémicos
(prevencion general intimidatoria). Este planteamiento es un claro atentado a la
dignidad de la persona al utilizarla como ejemplo, como un objeto, para alcanzar

fines sociales.

Se propone que la pena de prision para estos delincuentes —como para
cualquier otro— quede fundamentada exclusivamente desde funciones
preventivas especiales. La experiencia de las carceles catalanas demuestra
que el tratamiento puede desarrollar un efecto rehabilitador en todos estos
internos. Ademas, el ingreso en prision —aunque sea de poca duracion— genera

un efecto admonitorio que puede motivar al sujeto a no reincidir.

Tercera: Hemos visto que en las céarceles catalanas no existen programas de
tratamiento especificos para el delincuente econdmico. De forma generalizada
Ganicamente se aplican programas psicoeducativos adaptados a las necesidades
criminologicas de estos sujetos, fundamentalmente: educaciéon en valores,
reconocimiento del delito y causas que lo han provocado, empatia con la victima
y concienciacion del dafio de su conducta. Es decir, Catalufia opta
preferentemente por los programas que en el derecho comparado hemos
identificado como el mas elemental de los “programas de concienciacion
y empatia con las victimas”, es decir, los llamados “programas de
tratamiento basicos” [ver supra 3.3.1 a]. Se propone avanzar en los
instrumentos restaurativos que se han identificado en la experiencia

comparada.

Cuarta: Pero en los centros catalanes se han identificado tres elementos que

permitirian desarrollar con éxito proyectos penitenciarios restaurativos.

En primer lugar, en algun centro se han podido identificar timidos avances
hacia experiencias algo mas restaurativas como, por ejemplo, procurar que
en la ultima fase del tratamiento —normalmente en el régimen abierto— el
interno pueda realizar algun trabajo voluntario en beneficio de la comunidad. La
version mas elemental de los llamados “Programas de conexion carcel-
comunidad” [ver supra 3.3.3]. También cabe destacar, por ejemplo, el programa

de resolucion de conflictos entre internos implementado en algan centro
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penitenciario’® y que —como hemos destacado— constituyen el colofén de las
experiencias mas elaboradas en el derecho comparado: “las carceles

restaurativas” [ver supra 3.3.5]74 .

En segundo lugar, porque se dispone de personal cualificado y sensibilizado
para llevar a cabo esta labor. La justicia restaurativa no solo se ha convertido
en un tema de debate, sino en una realidad aceptada por los profesionales de la

ejecucion penal’® .

Por ultimo, se cuenta con un contexto legal de ejecucion penitenciaria que —
pese ano ser un sistema restaurativo— dota ala administracion de amplias
facultades discrecionales para adaptarlo alas necesidades de cadainterno
desde una perspectiva restaurativa.

Quinta: La légica de la justicia restaurativa puede abrir nuevas perspectivas
de tratamiento muy interesantes, sobre todo y precisamente en este tipo de
internos, puesto que la reparacion a la victima se ha mostrado muy idonea para
el tratamiento de la etiologia criminal de este perfil de delincuentes en los
que existe una falta de empatia con la victima, falta de reconocimiento del dafio
causado, falta de valores éticos profesionales y, sobre todo, donde la
identificacion de la reparacion con la satisfaccion de la responsabilidad civil se

ha mostrado insuficiente y contraproducente.

Directamente vinculado con ello, la implementacion de perspectivas
restaurativas en la ejecucion penal de este tipo de delincuentes también ofrece,
sin duda, muchas perspectivas de mejora en lo que representa su objetivo
principal: la reparacién a las victimas. Sobre todo, como hemos visto, frente

73 https://www.gentis.org/mediacio-institucions-penitenciaries/ [Fecha de consulta: 6.5.2021] Vid.,
Gil Garcia, (2017).

74 Recordemos que la implementacion de la llamada "mediacion penitenciaria" permitia a
Noackes y Duncan (2015, pag. 7) hablar de transformacion sistémica (“systemic transformation”)
hacia cérceles restaurativas.

75 A nivel estatal también se ha destacado este hecho. Vid. Martinez Escamilla (2011, pag. 15y
16). También ha destacado la formacidn de los funcionarios de prisiones, en general, y de forma
especifica en este ambito Segovia (2012, pag. 306).
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a las dificultades que nuestro sistema legal tiene para satisfacer la reparacion

del dafio en la delincuencia econémica.

Sexta: En primer lugar, en la delincuencia econdmica es posible la realizacién
de lo que en el derecho comparado hemos llamado “auténticos encuentros
restaurativos” incluso en forma de la mas clasica de sus metodologias: la
mediacién entre ofensores y victimas [ver supra 3.3.4 a)]. Se desvanece el
problema de la falta de identificacion de las victimas y su legitimacién pues en la
mayoria de supuestos que encontramos en las carceles catalanas son delitos
con victimas identificadas [vid. supra figura 1 donde solo la suma de las estafas
y apropiaciones indebidas ya representan 126 de los 168 casos de nuestra
muestra: un 67,74 %].

Esto es posible en la mayoria de esta delincuencia en la que —al no diferenciarse
del perfil del resto— se darian todos los requisitos exigidos por la JR, es decir,
verdadera igualdad entre las partes implicadas y libre voluntad de participacion.
Es mas, el resto de objeciones planteadas para su implementacion en estos
delitos se desvanecen pues son casos en los que existen victimas identificadas

y los dafios econdmicos y morales son facil y perfectamente evaluables.

Pero incluso en los supuestos de sujetos que reproducen el modelo mas clasico
de “cuello blanco” también. Indudablemente, al tratarse de supuestos de victimas
sensibles —"sensitive” en los términos del Consejo de Europa— se
recomendaria que intervinieran facilitadores experimentados y de formacion
especializada, se debera proceder en estos casos con la maxima precaucion, la
preparacion sera seguramente mas detenida, se requerira un posterior
seguimiento y habra que extremar las garantias que de por si ya se exigen
cuando se recurre a la mediacién’® . El éxito de la experiencia de mediacién en

casos de terrorismo son un buen ejemplo de ello.

Séptima: No solo es posible sino incluso recomendable en la delincuencia
econdémica que los centros penitenciarios catalanes recurran a otros procesos

restaurativos que den entrada a una pluralidad de actores. Es obvio que la

76 Ampliamente sobre los aspectos en los que deberian centrarse los esfuerzos de los
facilitadores en este tipo de delincuencia vid. Gaddi (2021).
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mediacion dificilmente podra implementarse cuando estemos ante delitos que
tutelen bienes juridicos supraindividuales, como muchos de los econémicos
(Hacienda publica, corrupcién, medio ambiente, urbanisticos, etc.). De entre
todos ellos, se ha destacado que las conferencias’’ o procesos similares
pueden ofrecer mayores ventajas e incluso ofrecer una mayor potencialidad
restaurativa en este tipo de delincuencia como la econémica [ver supra 3.3.4 b)].
La presencia en estos circulos restaurativos de representantes de empresas del
sector puede crear un mayor clima de igualdad en el proceso o puede provocar
que los acuerdos asumidos sean mas firmes y vinculantes (Tamarit, 2013, p.
318).

Octava: En segundo lugar, para los casos en los que los encuentros
restaurativos no fueran posibles por encontrarnos ante delitos econdémicos sin
una victima identificable, una concepcion amplia de JR deberia permitir a los
centros penitenciarios catalanes acudir a victimas subrogadas. Asi podria
recurrirse tanto a victimas “representativas” como a victimas “sustitutas”.
Recordamos que las primeras permitirian identificar a una persona fisica
representante de las empresas perjudicadas por el hecho delictivo. Las
segundas permitirian sustituir a las victimas reales en encuentros restaurativos.
Estas podrian ser o bien (1) victimas del mismo tipo de delito o bien (2) personas
con capacidad de relatar las consecuencias del mismo. Ya hemos visto como
estas, al margen de ventajas para el ofensor, también pueden ayudar al ofensor
a desarrollar efectos reparadores en casos donde no ha provocado una victima
directa, pueden ayudar a obtener efectos reparadores en las victimas de delitos
similares donde su ofensor no las reparo, evitaria la victimizacion secundaria de
las victimas directas (Segovia, 2012, p. 293). Y, por ultimo, resolveria el
problema de encontrar a una victima interlocutora en un ambito donde es muy
evidente la falta de conciencia de victimizacién, como por ejemplo, los fraudes

fiscales.

77 Sugiriendo esta metodologia para los delincuentes econémicos se ha pronunciado Nieto
Martin, A. (2017, pag. 331); Guardiola Lago, M. J. (2020, pag. 584) y Rodriguez Puerta, M.J.
(2020, pag. 32).
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Asi cuando se afecte a un bien juridico colectivo podran intervenir asociaciones
0 agrupaciones legalmente constituidas para la defensa de ese interés si
guardan relacion con la zona afectada (p. ej. asociaciones ecologistas del
territorio contaminado). Si se afecta un bien juridico difuso, podran hacerlo las
organizaciones representativas del sector (p. ej. OCU). Si se tratara de delitos
contra bienes juridicos de titularidad estatal compartida (p. ej. Hacienda publica
0 corrupcién) también podran hacerlo las organizaciones que actien en interés
de las victimas. En cualquier caso, las asociaciones subrogadas deberian estar
legalmente constituidas, inscritas en el registro de asociaciones antes de la
comision del delito y que su objeto social esté estrechamente relacionado con el
bien juridico lesionado o tratarse de una organizacion de defensa de los

derechos de las victimas.

Novena: Si consideramos la idoneidad de la participacion de representantes de
la comunidad en los instrumentos restaurativos habria que considerar —cuando
fuera posible— la utilizacion de empresas del sector donde se ha cometido el
delito. A pesar de las objeciones’®, la participacion de algunos de estos
"sustitutos comunitarios” podria ofrecer resultados restaurativos interesantes,
sobre todo en la delincuencia corporativa. Se podria utilizar en conferencias a
representantes de empresas del mismo d&mbito de los condenados, con
contrastada cultura de cumplimiento normativo. Como se ha sefalado “el
resultado buscado puede que no sea solo “restaurar” los lazos sociales o
empresariales fracturados por la comision de un delito, sino donde sea
necesario, transformar una realidad en la que, en ocasiones, no existe una

suficiente cultura de cumplimiento” (Guardiola, 2020, p. 21).

78 Principalmente relativas a los riesgos de la participacion de representantes de la comunidad
por el principio de confidencialidad; a como se elige a quien puede ser representante del interés
comunitario en sociedades cada vez menos cohesionadas; y de la falta de empatia y madurez
de los agentes comunitarios para participar en estos procesos. Vid. Martinez Escamilla, M. (2011,
pag. 27). Todas estas criticas se pueden ver incluso acentuadas en la delincuencia
socioecondmica donde los "sustitutos comunitarios" serian los llamados "agentes sociales":
sindicatos, camaras de comercio, patronales,... En definitiva, lobbies, grupos de presion muy
identificados ideoldégicamente con alguna de las partes del conflicto penal en el delito
socioeconémico.
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Décima: En tercer lugar, para los casos donde los encuentros restaurativos
demostraran que el dafio causado no se pudiera reparar con la satisfaccién
de laresponsabilidad civil —ya sea por insolvencia del condenado, por tratarse
de cifras exorbitantes o la simple idoneidad del dinero para reparar el dafio moral
causado—, se podria recurrir a actos de reparacion social. Ademas, permitiria
ofrecer una solucién a muchos de los supuestos de la delincuencia econdémica
donde no se sefialara la responsabilidad civil o el dafio causado no pudiera
concretarse economicamente. Esta reparacion podria plantearse como un
acuerdo de la mediacion o la conferencia o simplemente como una opcion dentro
de los llamados “Programas reparadores” [vid. supra 3.3.2] o “Programas de

tratamiento con victimas subrogadas” 3.3.1b)]

Undécima: Por ultimo, en los casos en que todos estos encuentros
restaurativos no fueran posibles, un concepto amplio de JR permitiria
mejorar los programas de tratamiento en los centros penitenciarios. Y esto,

al menos, desde una doble perspectiva.

Por un lado, las experiencias de justicia restaurativa identificadas en el derecho
comparado recomendarian que los programas de tratamiento contemplaran
la posibilidad de tener algun contacto final con victimas subrogadas [Vid
supra “Programas de tratamiento con victimas subrogadas” 3.3.1. b)].

Por otra parte, cualquier experiencia de trabajo en beneficio de la comunidad
seria recomendable que también acabara con algun contacto directo o
indirecto —a través de facilitadores— con victimas directas o contactos
directos con victimas subrogadas [vid. supra “Programas reparadores”
3.3.2 b)].

Duodécima: Aunque trascienda el objeto de esta investigacion —la ejecucion
penal— en el plano legislativo la logica restaurativa recomendaria reformas
legales necesarias para que las multas impuestas por este tipo de delitos
econdmicos se dedicaran a reparar los dafios colectivos. Ya esta previsto
para delitos contra la seguridad vial y salud publica. Su extension a los delitos
econdémicos permitiriadisponer de un fondo publico que permitiria financiar

“programas reparadores” (vid. supra 3.3.2) como los Herstelfonds belgas que
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permitirian a los internos realizar trabajos sociales cuya remuneracion iria
directamente a la victima con quien —como hemos venido insistiendo— seria
recomendable un contacto directo con el interno al final del trabajo o indirecto a

través de un facilitador (Cardona, 2021).
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9. Anexos

Anexo |: Modelo de entrevista alos subdirectores de tratamiento

de los centros penitenciarios

Preguntas para los directores de tratamiento de los centros para conocer la opi-
nién y actitudes de los profesionales sobre las posibilidades y limites de la justicia

restaurativa dentro de las carceles para delincuentes econémicos.
Antes de empezar la entrevista, informar al entrevistado de

» La duracion de la entrevista (40"

» La utilidad del cuestionario

= El caracter anonimo

» La posibilidad de grabarla a efectos solo de investigacion y/o tomar notas

Datos generales de la persona entrevistada
Sexo
Edad

ARos que trabaja en centros penitenciarios

1) ¢En su centro penitenciario hay ahora mas delincuentes econémicos? ¢ Cree

gue hay mas que antes? ¢ Cuantos, qué porcentaje,...?

2) ¢Qué considera como delincuente econémico?

3) A sujuicio, ¢qué es lo que diferenciaria a este perfil de internos del resto?
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢,Cree que el delincuente econémico no volvera a cometer delitos después

del paso por la carcel? ¢ Por qué?

¢, Puede la carcel ayudar a este proceso? Si, ¢De qué modo? No, ¢Por quée?

¢,Cree que los internos condenados por delitos econdémicos tienen mas faci-
lidades para acceder a beneficios penitenciarios o clasificaciones en grado?

¢Por qué?

En los centros penitenciarios se ofrecen diferentes programas de tratamiento
para diferentes perfiles de internos (Vido, toxicomanias, etc.) ¢Disponen de

programas de tratamiento especificos para delincuentes econémicos?

¢ Este tipo de interno suele participar en otros tipos de programas aunque no
estén especificamente pensados para ellos? (drogodependencias, talleres,

etc.)

(Introduccion... cerramos bloque tratamiento de internos). Para usted, el

tema victima, en general...

e Estoy contento de que al final se hable de ello

e Esuntema de moda que no me gusta

e [Es una preocupacion con la que trabajo desde hace tiempo

e Oftros
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10) Para usted, ¢como se puede reparar el dafio causado a una victima, en

general?

11) Hay delitos que carecen de una victima concreta, o incluso los afectados
podemos ser toda la sociedad, como un delito medioambiental o una defrau-

i4 u Ublicos. ¢, u i
dacion a los caudales publicos. ¢ Cree que es posible en estos casos reparar

el dafio? ¢ Como?

12) A su juicio, para un interno, en general, reparar el dafio causado...

Es el menor de sus problemas

Es una pena suplementaria

Puede serle util

Otros

13) ¢Y para el delincuente econdbmico? A su juicio, para un delincuente econo-

mico, reparar el dafio causado...
e Es el menor de sus problemas
e Es una pena suplementaria

e Puede serle util

e Oftros

14) Considera que un interno pueda desear reparar el dafio que ha causado

e Si
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e No, ¢Por qué?
15) ¢Puede la carcel favorecer esa actitud?
e Si.¢(Como?

e No. ¢Por que?

16) ¢Cree que, en algunos casos, puede ser positivo que un interno y su victima

puedan entrar en un proceso restaurativo, como la mediacion?

Si. ¢ En qué caso?,
e ¢ Para qué puede servir?
e ¢La prision puede favorecer el contacto?

e No, ¢por qué?

Si, ¢Como?

17) Segun usted, ¢ cuéles son las motivaciones, razones, expectativas de la vic-

tima cuando entra en un proceso restaurativo, como la mediacion?

18) ¢Y las del ofensor?

19) ¢Hatenido propuestas por parte de los internos, en general, relativas a sus

victimas?
e Si. Cite algunas,

e cual cree que es el objetivo cuando hacen este tipo de demandas,
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e /Qué respuesta ha dado a estas demandas?
e En caso de ninguna, ¢qué se lo ha impedido?

e ¢Qué tipo de dificultades se ha encontrado para dar respuesta a estas

demandas?

¢ No.

20) ¢Cree que es posible un proceso restaurativo, como la mediacion, con de-

lincuentes econdmicos?

21) ¢Ha tenido alguna propuesta por parte de internos condenados por delitos

econdmicos?

22) ¢Hay algunos internos que le preguntan sobre lo que deben metalicamente

a sus victimas?
e Sj

e No

23) En su opinidn, ¢ los internos saben lo que deben a su victima?
e Si

e No

24) ¢lImporta que estén al corriente de lo que deben?

e Si. ¢Porqué?
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e No. ¢Por qué?

25) ¢Los centros penitenciarios conocen el estado de las responsabilidades ci-

viles de los internos?

26) ¢ Tiene sugerencias o ideas relacionadas con la satisfaccion de las respon-

sabilidades civiles u otras formas de reparacion del dafo?

27) ¢La victima deberia ocupar un lugar en su trabajo?

e Si. ¢Cual?

e NO
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Anexo II: Modelo de entrevista a los jueces de vigilancia

penitenciaria

Preguntas para los jueces de vigilancia penitenciaria para conocer la opinion y
las actitudes de los profesionales sobre las posibilidades y limites de la justicia

restaurativa dentro de las carceles para delincuentes econémicos.

Nota importante: Antes de empezar la entrevista, informar al/a la entrevistado/a
de

» La duracion de la entrevista (40"
= | a utilidad del cuestionario
= E| caracter anbnimo

» La posibilidad de grabarla a efectos solo de investigacion y/o tomar notas

Datos generales de la persona entrevistada
Sexo
Edad

ARos que trabaja en vigilancia penitenciaria

1. De acuerdo con su experiencia profesional, ¢los delincuentes socioeconémi-
COs que entran en prision tienen pendiente la satisfaccién de la Responsabilidad

Civil? ¢ En qué porcentaje aproximado?

2. ¢Cree que en este aspecto, el de la RC pendiente, existe alguna diferencia
entre la falta de pago por parte de los delincuentes socioecondmicos y la de los
presos por delitos "tradicionales"?

3. Asimismo, y solo respecto a los delincuentes socioeconomicos y la falta de

cumplimiento de la satisfaccion de la responsabilidad civil en el momento de su
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entrada en prision, ¢cree que existe alguna diferencia dependiendo del tipo de

delito econdmico que se haya cometido?

4. ¢ Sabe si durante la estancia en la carcel los internos por delitos econémicos
pagan las indemnizaciones econdmicas pendientes? ¢En qué porcentaje apro-

ximado?

5. En este contexto, ¢en qué tipos de delitos econdmicos cuesta mas que los
delincuentes econémicos paguen la Responsabilidad Civil? En este sentido, y en
Su opinion, ¢cree que los internos por delitos econémicos saben realmente lo

que deben a su victima?

6. Durante la fase de ejecucion, ¢sabe si hay alguna diferencia significativa a la
hora de que un interno pague la responsabilidad civil, dependiendo de si se trata

de un preso por un delito econdmico o un preso por un delito "tradicional™?

7. ¢, Cree que los condenados por delitos econdmicos tienen mayores facilidades

para conseguir la clasificacion en tercer grado? ¢ Por qué?

8. En este sentido, a la hora de valorar la oportunidad de clasificar a un interno
por delitos economicos en tercer grado, ¢ cuales son las principales cuestiones

que ha tenido en consideracion?

9. Si la reparacién econdmica, a través del pago de la responsabilidad civil, no
ha sido posible por la situacién de insolvencia del interno socioecondmico, ¢,cua-
les han sido las posibilidades de la clasificacion en tercer grado? ¢ Se han explo-
rado alternativas a la hora de buscar algun tipo de reparacion del dafo, al menos

simbolica del mismo?

10. En este sentido, ¢aceptaria algun tipo de una reparacion del dafio simbdlica
(por ejemplo, por medio de alguna actividad de reparacion) a la hora de poder

valorar positivamente la progresion penitenciaria del condenado?

11. En caso afirmativo, ¢ seria solo en casos de delincuentes econémicos decla-

rados insolventes o, también, en otras posibles situaciones? ¢ Por qué?
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12. En aquellos delitos donde no existe un perjudicado concreto y, en los que no
se ha establecido ninguna responsabilidad civil en la sentencia condenatoria,
¢cuales son las principales cuestiones que se valoran para determinar la opor-

tunidad de un tercer grado?

13. ¢Cuanto tardan los delincuentes econdmicos en acceder al tercer grado?
¢Es menos que los delincuentes tradicionales? En caso afirmativo, ¢cual cree

que es la razén?

14. Durante la fase de ejecucion de la pena, ¢sabe si se incentivan o facilitan

procedimientos de mediacion entre los delincuentes econdmicos y sus victimas?

15. ¢ Valoraria posibles actividades de mediacion entre victimas del delito y el
delincuente econémico a la hora de decidir un posible tercer grado o libertad

condicional?

16. ¢La reparacion “moral” de la victima, a traveés del perdon pedido por parte
del condenado, es relevante a la hora de resolver un tercer grado o una libertad

condicional?

17. ¢ Cree que son necesarios estos encuentros entre victimas y condenados en

la fase de ejecucion de la pena?

18. Durante la fase de ejecucion de la pena, ¢ sabe si el delincuente econémico
participa en algun tipo de actividad que usted pueda valorar positivamente?

19. ¢ Cudl es la actitud, en términos generales, del delincuente econémico en la

carcel? ¢ Existen regresiones en grado del delincuente econdmico?

20. A la hora de valorar el tercer grado, ¢ valora si los delincuentes econémicos
han participado en programas de tratamiento? ¢ Qué tipo de programas? ¢ Coémo

influye a la hora de resolver su situacion penitenciaria?

21. ¢Qué tipo de programa se realizan? ¢ Los programas de tratamiento son uti-

les a la hora de favorecer la reinsercidon o resocializacion del preso? ¢,Por qué?

22. ¢ Cree que el paso del delincuente econdmico por la carcel favorece su rein-

sercion o bien la finalidad de la pena, en estos casos, cumple otras finalidades?
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23. ¢ Cree que los internos condenados por delitos econémicos tienen mas faci-
lidades para acceder a beneficios penitenciarios o clasificaciones en grado?

¢ Por qué?
24. Para usted, ¢como se puede reparar el dafio causado a una victima?

25. Hay delitos que carecen de una victima concreta, o incluso los afectados
podemos ser toda la sociedad, como un delito medioambiental o una defrauda-
cion a los caudales publicos. ¢Cree que es posible en estos casos reparar el

dafio? ¢ Como?

26. A su juicio, para un interno, en general, reparar el dafio causado...
(a) Es el menor de sus problemas

(b) Es una pena suplementaria

(c) Puede serle util

(d) Otros

27. ¢ Y para el delincuente econdmico? A su juicio, para un delincuente econo-

mico, reparar el dafio causado...
(a) Es el menor de sus problemas
(b) Es una pena suplementaria
(c) Puede serle util

(d) Otros

28. ¢ Cree que, en algunos casos, puede ser positivo que un interno y su victima

puedan entrar en contacto? En caso afirmativo, ¢ para qué puede servir?

29. ¢ La carcel puede favorecer el contacto entre victima y victimario? No, ¢ Por

qué? Si, ¢Como?
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