\ Generalitat de Catalunya

WY Departament de Justicia
Secretaria

per a PAdministracié de Justicia

SERVEI D’ORIENTACIO
JURIDICA PENITENCIARIA

Subdireccié General de Suport Judicial i Coordinacié Técnica
Foc, 57

08038 Barcelona

Tel. 93 85740 00

justicia.gencat.cat



Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia

index

MEMORIA DEL SERVEI D'ORIENTACIO JURIDICA PENITENCIARIA 2021 .......ccccccoeuvvirinns 2
Nombre de consultes | de PErSONES ALESES ........ccccvueiiiiieiie e ee e s 4
Materies 0bJecte de CONSUITA............coi i 6
Sol-licituds d’'assisténcia juridiCa gratuita............cccceveiiieiiiiiie e 9
Perfil dels USUANS eI SEIVEI ........cviiiiiee ettt seeees 10



Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia

MEMORIA DEL SERVEI D’ORIENTACIO JURIDICA PENITENCIARIA 2021

La Llei 1/1996, de 10 de gener, d’assisténcia juridica gratuita, i I'article 17 del Decret 252/1996, de
creaci6 de les comissions d'assisténcia juridica gratuita i de la subvencio per a les actuacions
professionals dels advocats i procuradors, estableixen que el Servei d’Orientacié Juridica
proporciona, de manera gratuita, una primera orientacio juridica als ciutadans que ho sol-licitin per
canalitzar les seves pretensions i prestar-los informacid per sol-licitar el reconeixement del dret

d'assisténcia juridica gratuita.

Per tal que les persones internes en centres penitenciaris també tinguin accés a aquest servei
d’orientacio juridica, el 2005 es va crear el Servei d’Orientacié Juridica Penitenciaria (en endavant,
SOJP), regulat mitjangant convenis de col-laboracié entre el Departament de Justicia i el Consell dels
Il-lustres Col-legis d’Advocats de Catalunya, amb I'objectiu d’orientar i assessorar les consultes que

formulin els interns dels centres penitenciaris de Catalunya sobre determinades qliestions juridiques.

El conveni que actualment regula el SOJP es va signar el 21 de novembre de 2021. Es tracta del
conveni de col-laboracié entre Departament de Justicia i el Consell dels Il-lustres Col-legis d’Advocats
de Catalunya (en endavant, CICAC) amb I'objecte de regular i subvencionar el funcionament del

servei d’'orientacio juridica penitenciaria gestionat pels diferents col-legis d’advocats durant I'any 2021.

El pacte tercer disposa que el servei consisteix a proporcionar orientacio sobre aquests materies:

«a) En matéria penitenciaria, la redaccié d’'escrits de queixa i/o recursos en via administrativa
en relacié amb les resolucions de I’Administracio penitenciaria. Resta exclosa, en tot cas,
la presentacio de recursos en via judicial, la qual correspondra als lletrats que tinguin
assignada la defensa en judici de I'interessat, excepte quan es tracti de recursos de
reforma davant el jutge de vigilancia penitenciaria en qué no sigui preceptiva la intervencié
d’un lletrat.

«b) L’orientacié en materia penal Gnicament per a consultes efectuades per victimes d'un

presumpte delicte que no tinguin advocats designat.

«c) Una primera orientaci6 juridica en les materies generals segients:
- civil
- familia
- laboral
- contencios administratiu

- mercantil
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- estrangeria

«d) Informar els interns dels requisits que exigeix la llei per gaudir i obtenir el dret a la justicia
gratuita, si hi tenen dret, amb la redacci6 de la sol-licitud procedent i la presentacié

d'aquesta al col-legi d’advocats territorialment competent.»

Quant a la qualificaci6 dels advocats que presten el servei, han d’acreditar el compliment general dels
requisits de formacié per accedir a la prestacié dels serveis d’'assisténcia juridica gratuita i
I'especialitzacié en aquesta matéria, demostrada per la inscripcié en els torns especialitzats
corresponents, quan n’hi hagi en el col-legi d'advocats de qué es tracti, la superacid de cursos

especifics de formacio i I'experiéncia en la tramitacié administrativa i judicial d’assumptes.

El Departament de Justicia subvenciona la prestacié d’aquest servei anualment. Aixi, el 2021 es va
atorgar una subvencié de 78.960 euros per al funcionament del SOJP. D’aquest import, 67.200 euros
corresponen a la prestacié del servei als centres penitenciaris de Catalunya, i 11.760 euros, a la
compensacio de les despeses de coordinacio.

El servei s’ha prestat de dilluns a divendres, a excepcio de les festes oficials, de manera orientativa,

d’acord amb el nombre d’hores setmanals segulent:

. L. Hores de servei
Centres penitenciaris

setmanals
Quatre Camins 7
Brians | 7
Brians Il 7
Ponent 4
Mas d’Enric 6
Joves 0,5
Dones de Barcelona 15
Puig de les Basses 4
Lledoners 3
TOTAL 40
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La persona designada pel CICAC per a dur a terme les tasques de coordinacio d’aquest servei, pot
distribuir el total de 40 hores setmanals segons les necessitats de cada centre penitenciari en cada
moment.

El servei d'orientacio juridica penitenciaria s’ha portat a terme durant el 2021 amb una certa
normalitat, malgrat la situacié de pandémia. Aixi, I'activitat presencial s’ha anat recuperant en la
majoria de centres penitenciaris, de forma que el servei presencial s’ha recuperat arreu, llevat del
Centre Penitenciari Ponent, que manté el servei en format telefonic.

Nombre de consultes i de persones ateses

Quant al nombre de consultes 0 assessoraments que s’han atés durant I'exercici 2021, se n’han
realitzat un total de 2.768 en tots els centres penitenciaris de Catalunya, la qual cosa suposa un

augment considerable respecte del nombre de consultes ateses I'any 2020, que va ser de 2.562.

El grafic seglient ens en mostra I'evolucié per mesos:

NOMBRE DE CONSULTES (2021)
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L’exercici de referéncia s’han atés un total de 2.163 persones per a tots els centres penitenciaris de
Catalunya. La diferencia amb el nombre de consultes rau en qué molts usuaris efectuen més d’'una
consulta en ser atesos.

El grafic seglient ens mostra I'evolucié del nombre de persones ateses per mesos:
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NOMBRE DE PERSONES (2021)
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Per centre penitenciari, la distribucié del nombre d’'interns atesos anualment és la segiient:
PERSONES L'ANY PER CENTRE PENITENCIARI
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(Figueres)
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CENTRES PENITENCIARIS PERENOURLT_?AQL?SES
Quatre Camins 370
Brians | 307
Brians Il 334
Ponent 186
Mas d'Enric 352
Joves 0
Dones de Barcelona 78
Puig de les Basses 261
Lledoners 275
VAT 2.163

Materies objecte de consulta

Les materies objecte d’assessorament es distribueixen en tres grans blocs: en primer lloc, la matéria

penitenciaria (redaccio d'escrits de queixa i/o recursos en via administrativa); després, I'execucié

penal, i encara un tercer grup que engloba assessoraments sobre materies generals (dret civil,

laboral, contencios administratiu, mercantil o estrangeria).

D’acord amb els diferents informes justificatius de 'activitat realitzats pel CICAC durant el 2021, el

nombre més elevat d’assessoraments correspon a les consultes en matéria penitenciaria, les quals

representen un 37,45 % del total, seguides de les consultes d’execucio penal, que suposen un 35,08

%, i les d’altres matéries, amb un 27,47 %.



Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia

Mateéria
penitenciaria
37,45 %

Execucio penal
35,08 %

PERCENTATGE ANUAL PER AREES D'ASSESSORAMENT

Evolucio del periode 2018-2021 per matéries de consulta

2018 2019 2021
Ambit (40 h/setmana) (40 h/setmana) (40 h/setmana) (40 h/setmana)
Matéria penitenciaria 714 688 852
Execuci6 penal 450 516 798
Altres matéries 1.583 1.526 625
Totals 2.747 2.730 2.275*

*Segons el CICAC, en no tenir accés al sistema ni a la fitxa processal, com a conseqiiéncia de la crisi sanitaria
provocada per la COVID-19, el tipus d’assessorament que consta es basa en el resum que els lletrats-informadors
han realitzat després de prestar el servei. Pel que fa als centres en qué no es presta el servei en forma presencial
(locutoris professionals sense contacte), la gesti6 de la consulta és més dificil perqué els lletrats no disposen de la

fitxa de situacid processal de la persona interna.
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Sol-licituds d’assisténcia juridica gratuita

Durant el 2021, des del Servei d’Orientacié Juridica Penitenciaria es van tramitar un total de 222

sol-licituds d'assistencia juridica gratuita. El grafic segtient mostra la tendéncia per mesos:
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La classificacio per materies d'aquestes sol-licituds permet observar que I'ambit amb un nombre més

elevat correspon a dret penal, amb 67 sol-licituds; hi segueix I'ambit del dret de familia, amb 56

sol-licituds.

MATERIA | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV TRIMESTRE TOTAL
Penal 18 16 10 23 67
Familia 16 14 12 14 56
Civil 14 8 7 15 44
Laboral 8 4 7 5 24
Contenci6s administratiu 4 12 7 8 31

TOTAL 60 54 43 65 222
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Perfil dels usuaris del servei

Quant al perfil dels usuaris que s’han adregat al Servei d'Orientaci6 Juridica Penitenciaria, podem

destacar diversos trets caracteristics a partir de les dades que ha facilitat el CICAC.

Pel que fa a I'edat, la franja amb més preséncia és la situada entre 36 i 45 anys (38,67 %). Hi
segueixen els usuaris entre 24 i 35 anys (32,85 %).

EDAT %
18-23 anys 4,15 %
24-35 anys 32,85 %
36-45 anys 38,67 %
46-65 anys 22,89 %

> 65 1,44 %
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Quant a la nacionalitat, un 49,52 % dels usuaris s6n de nacionalitat espanyola i un 50,48 %,

estrangera.
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EDAT DELS INTERNS
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Servei d’Assisténcia Juridica Gratuita
Subdireccio General de Suport Judicial i Coordinacié Técnica
Secretaria per a I'’Administracié de Justicia

Barcelona, 11 de mar¢ de 2022
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