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Recomendacion CM/R(2008)11 del Comité de Ministros

a los Estados miembros sobre las reglas europeas pa ra
infractores menores de edad sometidos a sanciones o
medidas

(Adoptada por el Comité de Ministros el 5 de noviembre de 2008 en la 10402

reunion de los representantes de los ministros )

El Comité de ministros, de acuerdo con el articulo 15.b del Estatuto del Consejo

de Europa,

Considerando que el propésito del Consejo de Europa es conseguir mayor
unidad entre sus miembros, en particular a través de una aproximacién de las

legislaciones en asuntos de interés comun;
Vistos, en particular:

- el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales (STE n°5) y la jurisprudencia del Tribunal Europeo

de Derechos Humanos;

- el Convenio Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las Penas o Tratos
Inhumanos o Degradantes (STE n° 126) y la labor del Comité encargado de

su aplicacion;
- la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de la Infancia;
Teniendo en cuenta:
- la Recomendacion R(2006)2 sobre las normas penitenciarias europeas;

- la Recomendacién R(2005)5 sobre los derechos de los nifios que viven en

centros de acogida,

- la Recomendaciéon R(2004)10 relativa a la proteccion de los Derechos

Humanos y la dignidad de las personas con trastornos mentales;



- la Recomendacién R(2003)20 relativa a nuevas formas de tratamiento de la
delincuencia juvenil y el papel de la justicia del menor en la Unién Europea

- la Recomendacion N° R (97)12 sobre el personal encargado de la aplicacion de

sanciones o medidas;

- la Recomendacion N° R (92)16 relativa a las normas europeas sobre sanciones
y medidas aplicadas en la comunidad;

- la Recomendacion N° R (87)20 sobre reacciones sociales ante la delincuencia

juvenil;
Teniendo en cuenta, ademas:

- las Directrices de las Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia

juvenil (Directrices de Riad);

- las reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia

de menores (Reglas de Beijing);

- las reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de
libertad (Reglas de Tokio);

- las reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados

de libertad (Reglas de La Habana);

Vista la Declaracion Final y el Plan de Accion aprobados en la Ill Cumbre de
Jefes de Estado y de Gobierno del Consejo de Europa (Varsovia, Polonia, 16-
17 de mayo de 2005) y, en particular, la Parte Ill.2 del Plan de Accion titulado
“Construyendo una Europa para los nifios”, asi como vista también la
Resolucién n°® 2 aprobada en la 282 Conferencia del Consejo de Ministros

Europeos de Justicia (Lanzarote, Espafia, 25-26 de octubre de 2007);

Considerando, por lo tanto, que es precisa una accidn comun de ambito
europeo a fin de proteger mejor los derechos y el bienestar de los menores que
entran en conflicto con la ley y que es preciso desarrollar un sistema de justicia

gue favorezca a los nifios en sus Estados miembros;



Considerando importante en relacion a ello que los Estados miembros del
Consejo de Europa sigan mejorando, actualizando y observando principios
comunes en el ambito de sus politicas y practicas nacionales relativas a la
justicia del menor, y también mejorando la cooperacion internacional en este

ambito,
Recomienda que los gobiernos de los Estados miembros:

- guien su legislacion, politicas y practicas por las reglas contenidas en el

anexo a esta recomendacion;

- aseguren que esta recomendacion y el comentario que la acompafa se
traduzcan y difundan tan ampliamente como sea posible y, mas
especificamente, entre las autoridades judiciales y la policia; los servicios
encargados de la ejecucion de las sanciones y medidas que afecten a los
infractores menores de edad; las instituciones penitenciarias, de bienestar
social y de salud mental que tengan bajo custodia infractores menores de
edad y su personal; asi como también entre los medios de comunicacién y el

publico en general.

Anexo a la Recomendaciéon CM/R(2008)11

Reglas europeas para infractores menores de edad so  metidos

a sanciones o medidas

El objetivo de estas reglas es proteger los derechos y la seguridad de los
infractores menores de edad sometidos a sanciones o medidas y promover su
bienestar fisico, psiquico y social cuando estén sometidos a sanciones o
medidas aplicadas en la comunidad o a cualquier forma de privacion de
libertad.

Estas reglas no deberian en absoluto interpretarse como opuestas a la
aplicacion de otros instrumentos y normas internacionales pertinentes sobre
Derechos Humanos mas apropiados para asegurar los derechos, la asistencia
y la proteccion de los infractores menores de edad. Ademas, las disposiciones
de la Recomendacion R(2006)2 sobre las normas penitenciarias europeas y la



Recomendacién n°® R (92)16 relativa a Reglas europeas para sanciones y
medidas aplicadas en la comunidad, se ejecutardn en beneficio de los
infractores menores de edad en la medida que no entren en conflicto con estas

reglas.
Parte | — Principios basicos, ambito de aplicacién y definiciones
A. Principios basicos

1. Se tratara a los menores infractores sometidos a sanciones o medidas

con respeto a sus Derechos Humanos.

2. Las sanciones o medidas que se podran imponer a los infractores
menores de edad, asi como la manera de aplicarlas, se estableceran mediante
disposiciones legales y se basaran en los principios de integracién social,

educacion y prevencion de la reincidencia.

3. Las sanciones y medidas seran impuestas por un tribunal o, si son
impuestas por alguna otra autoridad legalmente reconocida, estaran sometidas
a rapida revision judicial. Se determinaran e impondran por el periodo minimo

necesario y solo con finalidades legitimas.

4. La edad minima para la imposicion de sanciones o medidas como
resultado de la comisién de un delito no podra ser muy baja y se estipulara

mediante disposiciones legales.

5. La imposicion y la aplicacion de sanciones o medidas se basaran en el
interés superior de los infractores menores de edad, estaran delimitadas por la
gravedad de los delitos cometidos (principio de proporcionalidad) y tendran en
cuenta la edad, el bienestar fisico y mental, el desarrollo, las capacidades y las
circunstancias personales del menor (principio de individualizacion)
constatados, cuando sea necesario, mediante informes psicoldgicos,

psiquiatricos o sociales.

6. Con el fin de adaptar la aplicacibn de sanciones y medidas a las

circunstancias particulares de cada caso, las autoridades responsables de la



aplicacion tendran un grado suficiente de discrecionalidad, sin que de ello se
deriven graves desigualdades de tratamiento.

7. Las sanciones o medidas no seran humillantes ni degradantes para los

infractores menores de edad a los cuales se apliquen.

8. Las sanciones o medidas no se aplicaran de forma que agraven su

caracter aflictivo o representen un riesgo indebido de dafios fisicos o psiquicos.

9. Las sanciones o medidas se aplicaran sin retraso indebido alguno y
s6lo en la medida y durante el tiempo estrictamente necesarios (principio de

intervencién minima).

10. La privacion de libertad de un menor sera una medida de ultimo recurso
y se impondra y aplicara durante el periodo mas corto posible. Es preciso hacer

esfuerzos especificos por evitar la detencion preventiva.

11. Las sanciones o medidas se impondran y aplicaran sin discriminacién
alguna por razones de sexo, raza, color, lengua, religion, orientacion sexual,
opiniones politicas o de cualquier otro tipo, origen nacional o social,
pertenencia a una minoria nacional, fortuna, nacimiento o cualquier otra

situacion (principio de no discriminacion).

12. Se estimularan la mediacion y otras medidas restaurativas en todas las

etapas del tratamiento con menores.

13. Todo sistema de justicia que se ocupe de menores de edad debera
garantizar su participacion efectiva en los procedimientos de imposicion y
también de ejecucion de las sanciones o medidas. Los menores de edad no
tendran menos derechos juridicos ni salvaguardas que los reconocidos por las

normas procesales penales a los infractores mayores de edad.

14. Todo sistema de justicia que se ocupe de menores de edad debera
tomar en debida consideracion los derechos y las responsabilidades de los
padres y representantes legales y, en la medida que sea posible, los implicara
en el proceso y en la ejecucion de sanciones o medidas, salvo cuando ello no

sea conforme con en el interés superior del menor. Cuando el infractor sea



mayor de edad, la participacion de los padres y representantes legales no sera
obligatoria. Los miembros de la familia extensa del menor y la comunidad en

general también podran participar en el proceso cuando sea adecuado.

15. Todo sistema de justicia que se ocupe de menores de edad debera
seguir un enfoque pluridisciplinario, que implique a diversas instancias y que
esté integrado en iniciativas sociales mas amplias para los menores de edad,
con el fin de asegurar un enfoque integrado de la asistencia a estos menores y
su continuidad (principios de participacion de la comunidad y tratamiento

continuado).

16. Se respetara plenamente el derecho a la intimidad de los menores en
todas las etapas del procedimiento. La identidad de los infractores menores de
edad y la informacion confidencial sobre ellos y sus familias no deberan ser

comunicadas a nadie que no esté legalmente autorizado.

17. Los infractores jovenes adultos podrdn ser considerados, cuando

proceda, como infractores menores de edad y se les tratara en consecuencia.

18. Todo el personal que trabaja con menores lleva a cabo un servicio
publico importante. Su seleccién, formacion especializada y condiciones
laborales deberan garantizar que pueda prestar una asistencia de calidad
apropiada para responder a las necesidades especificas de los infractores

menores de edad y proporcionarles modelos de conducta positivos.

19. Deberan proporcionarse recursos y personal suficientes para asegurar
gue las intervenciones en las vidas de los menores tengan sentido. La falta de
recursos no justificard nunca la violacion de los Derechos Humanos de los

menores.

20. La ejecucion de toda sancibn o medida deberd estar sujeta a

inspecciones gubernamentales periddicas y a un seguimiento independiente.
B. Ambito de aplicacion y definiciones

21. A efectos de estas reglas:



21.1. Se considera “menor infractor” a toda persona menor de 18 afos que
ha cometido un delito o a la que se le imputa un delito. Las referencias a
menores en estas reglas se interpretardan como referencias a infractores

menores de edad segun la definicion anterior;

21.2. Se considera “infractor joven adulto” a toda persona entre los 18 y los
21 afos de edad que ha cometido un delito o la que se le imputa un delito, y
que esta sujeta a estas reglas porque esta comprendido en las disposiciones
de la Regla 17. Las referencias a jovenes adultos en estas reglas se
interpretaran como referencias a infractores jévenes adultos segun la definiciéon

anterior.

21.3. Se considera delito cualquier acto u omision que infringe el derecho
penal. A efectos de estas reglas, incluye cualquier infraccion de la que se haya

ocupado un tribunal penal o cualquier otra autoridad judicial o administrativa,

21.4. Se consideran sanciones o medidas aplicadas en la comunidad toda
sancion o medida que no sea una medida de detencién, mantenga a los
menores en el seno de la comunidad, e implique algunas restricciones a su
libertad mediante la imposicién de condiciones y/o obligaciones, y que sea
aplicada por organismos designados por ley a tal efecto. El término designa
cualquier sancidn impuesta por una autoridad administrativa o judicial y
cualquier medida adoptada antes de una decision o sancion o en lugar de esta,
asi como también modalidades de ejecucion de una sentencia de privacion de

libertad fuera de un establecimiento penitenciario;

21.5. Se considera “privacion de libertad” toda modalidad de internamiento
del menor, por decision de una autoridad administrativa o judicial, en una

institucion de la que no puede salir libremente;

21.6. Se considera “institucion” una entidad fisica bajo el control de la
autoridad publica en la que los menores viven bajo la supervision de personal

de acuerdo con normas formales.



22. Estas reglas también se podran aplicar en beneficio de otras personas
internadas en las mismas instituciones o entornos que los infractores menores
de edad.



Parte Il — Sanciones y medidas aplicadas en lacomu nidad
C. Marco juridico

23.1. En todas las etapas del proceso se proporcionara un amplio abanico de
sanciones y medidas aplicadas en la comunidad, ajustadas a las diferentes

etapas de desarrollo de los menores.

23.2. Se dara prioridad a las sanciones y medidas que puedan ejercer una
accion educativa asi como también constituir una respuesta reparadora a los

delitos cometidos por los menores.

24. La legislacion nacional debera especificar las siguientes caracteristicas
de las diferentes sanciones y medidas aplicadas en la comunidad:

a. la definicibn y modalidad de aplicacion de todas las sanciones y

medidas aplicables a los menores;

b. cualquier obligacién o condicion que sea consecuencia de la imposicion

de la sancién o medida en cuestion;

C. los casos que requieren que el menor dé su consentimiento antes de

que se le pueda imponer la sancion o medida;

d. las autoridades que son responsables de la imposicion, modificacion y
aplicacibn de una sancidbn o medida y sus respectivos deberes y

responsabilidades;

e. los motivos y procedimientos aplicables para la modificacion de una

sancion o medida impuesta; y

f. los procedimientos para el control externo y periodico de la actuacion

de las autoridades ejecutoras.

25. Con el fin de responder a las necesidades especificas de los menores,

la legislacion nacional establecera:

a. la obligacién de las autoridades competentes de explicar el contexto y

los objetivos de las disposiciones legales que regulan las sanciones o
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medidas aplicadas en la comunidad a los infractores menores y, si es

preciso, a sus padres o representantes legales;

b. la obligacion de las autoridades competentes de buscar siempre la
mejor cooperacion posible con los infractores menores y sus padres o

representantes legales; y

C. los derechos de los padres y representantes legales de los infractores
menores sometidos a sanciones o medidas aplicadas en la comunidad,
las posibles restricciones de sus derechos, y sus deberes en lo relativo

a la imposicion y aplicacion de estas sanciones y medidas.

26. La decisién de imponer o revocar una sancion o medida aplicada en la
comunidad debera ser tomada por una autoridad judicial o, si la toma alguna

autoridad administrativa legalmente reconocida, estara sujeta a revision judicial.

27. Segun los progresos del menor, las autoridades competentes tendrén la
capacidad, cuando asi esté previsto en la legislacién nacional, de reducir la
duracion de una sancién o medida, suavizar las condiciones u obligaciones

establecidas en la sancién o medida mencionada, o cancelarla.

28. Los derechos de los menores a beneficios relativos a educacion,
formacion profesional, asistencia sanitaria tanto fisica como psiquica, seguridad
y seguridad social no podran estar limitados por la imposicion o aplicacion de

las sanciones o medidas aplicadas en la comunidad.

29. Cuando sea necesario el consentimiento de los menores o el de sus
padres o representantes legales para la imposicion de la sancion o medida
aplicada en la comunidad, este consentimiento debera ser informado y

explicito.

30.1. Silos menores no se atienen a las condiciones y obligaciones de las
sanciones o medidas aplicadas en la comunidad que se les haya impuesto, no
se les privara automaticamente de libertad. Siempre que sea posible, se
reemplazaran las sanciones o medidas aplicadas en la comunidad por otras

modificadas o nuevas.
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30.2. El incumplimiento no constituirq automaticamente un delito.

D. Condiciones de la aplicacion y consecuencias de los

incumplimientos
D.1. Condiciones de la aplicacién

31.1. Las sanciones y medidas aplicadas en la comunidad se ejecutaran de
forma que sean comprensibles y tengan sentido para los menores y que

contribuyan a su desarrollo educativo y a la mejora de sus aptitudes sociales.

31.2. Se animara a los menores a debatir cuestiones relacionadas con la
ejecucion de las sanciones y medidas aplicadas en la comunidad y a
comunicarse, individualmente o colectivamente, con las autoridades sobre

estas cuestiones.

32. La ejecucion de sanciones o medidas aplicadas en la comunidad
debera respetar en la medida de lo posible las redes sociales constructivas de

los menores y las relaciones con sus familias.

33.1. Se informara a los menores, de una forma y con un lenguaje
comprensibles, de como se les aplicara la sancion o medida en la comunidad
qgue les ha sido impuesta, y de sus derechos y deberes con relacion a la
aplicacion.

33.2. Los menores tendran el derecho a hacer declaraciones orales o
escritas antes de que se tome ninguna decision formal relativa a la ejecucion
de las sanciones o medidas aplicadas en la comunidad, asi como también

tendran el derecho a solicitar cambios en las condiciones de ejecucion.

34.1. Las autoridades de ejecucion elaboraran expedientes de cada caso

individual y los mantendran actualizados.
34.2. Los expedientes deberan satisfacer los requisitos siguientes:

a. la informacion en los expedientes de los casos solo incluira los
aspectos relevantes para la sancibn o medida en la comunidad

impuesta y su aplicacion;
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b. los menores y sus padres o representantes legales deberan tener
acceso a los expedientes de los menores en la medida que ello no
infrinja el derecho a la intimidad de terceros; también tendran derecho a

impugnar los contenidos de los expedientes;

C. la informacion de los expedientes de caso soOlo sera revelada a las
autoridades a las que se haya concedido legalmente el derecho a
recibirla y la informacién revelada se limitara a lo que sea relevante

para la labor de la autoridad que la solicite;

d. después de la finalizacion de la ejecucion de la sancién o medida en la
comunidad, deberan destruirse los expedientes de los casos o
guardarlos en archivos, cuyos contenidos tengan el acceso restringido
por normas que establezcan salvaguardas en relacion a su revelacion a

terceros.

35. Cualquier informacion sobre menores que se facilite a organismos que
les proporcionen lugares de estudio o trabajo, o asistencia personal o social,
estara limitada al propdsito de las acciones concretas que se vayan a tomar en

consideracion.

36.1. Las condiciones en las que los menores lleven a cabo trabajo
comunitario u otras tareas comparables deberan satisfacer las normas
establecidas por la legislacion nacional general en materia de salud y

seguridad.

36.2. Se deberd asegurar a los menores o indemnizarlos por las
consecuencias de cualquier accidente, lesion o responsabilidad civil que se
produzca como resultado de la ejecucion de sanciones o medidas aplicadas en

la comunidad.

37. Los costes de la ejecucion en principio no iran a cargo de los menores

ni de sus familias.

38. Las relaciones entre el personal implicado y los menores se regiran por

principios de educacion y desarrollo personal.
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39.1. La ejecucion de sanciones y medidas aplicadas en la comunidad se
fundamentard en evaluaciones y métodos de intervencion individualizados

coherentes con las normas profesionales demostradas.

39.2. Estos métodos deberan desarrollarse a la luz de los avances de las
investigaciones y de la mejor practica en trabajo social, bienestar social para la
juventud y otros campos de actividad relacionados.

40. En el marco de la imposicion de una sancion o medida en la comunidad
y con el fin de responder a las necesidades de los menores, se adoptaran
diversos enfoques, tales como estudio de antecedentes personales o
familiares, terapia de grupo, tutorias y asistencia de dia y tratamientos

especializados segun las diferentes categorias de infractores.

41.1 Las restricciones de libertad deberan ser proporcionadas a la sancion o
medida en la comunidad, limitadas a sus objetivos y s6lo deberan imponerse a
los menores en la medida en que sean necesarias para la buena aplicacién de

la sancion o medida.

41.2. Se daran instrucciones practicas y precisas al personal directamente

responsable de ejecutar una sancion o medida aplicada en la comunidad.

42. Siempre que sea posible, se mantendra una relacion continuada y a
largo plazo entre el personal de ejecucion y el menor, incluso aunque cambie el

lugar de residencia o la situacién juridica del menor, o el tipo de intervencion.

43.1. Se prestara especial atencién a las intervenciones apropiadas para las

minorias linguisticas o étnicas y los menores de nacionalidad extranjera.

43.2 En el caso de que se decida transferir la ejecucion de las sanciones o
medidas aplicadas en la comunidad a menores de nacionalidad extranjera, se
les informara de sus derechos a este respecto. Los organismos de bienestar
social y justicia que se ocupen del menor establecerdn una estrecha
colaboracion con el fin de facilitar a estos menores la asistencia necesaria tan

pronto como lleguen a su pais de origen.
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43.3. En casos excepcionales en los que los menores de nacionalidad
extranjera deban ser expulsados a su pais de origen tras sanciones o medidas
aplicadas en la comunidad, sera preciso esforzarse por establecer contactos
con las autoridades de bienestar social de los paises de origen, en la medida

gue estos contactos sean en el interés superior de los menores afectados.

44, Se animara a los menores a reparar, en la medida de sus posibilidades,
cualquier perjuicio o efectos negativos causados por su delito, siempre que la
reparacion mencionada entre en el ambito de aplicacion de las sanciones o

medidas aplicadas en la comunidad a las que estén sometidos.

45, El trabajo comunitario no debe ser concebido con el Unico propdsito de

obtener un beneficio.

D.2. Consecuencias de los incumplimientos

46. Se informard a los menores y a sus padres o representantes legales de
las consecuencias del incumplimiento de las condiciones y obligaciones de las
sanciones o medidas aplicadas en la comunidad y de las reglas conforme a las

que se consideraran las denuncias de incumplimiento.

47.1. Se definiran claramente los procedimientos que deberan seguir las
autoridades que informen o decidan sobre los incumplimientos de las

sanciones o medidas aplicadas en la comunidad.

47.2. Las transgresiones menores se anotaran en el expediente individual
archivado pero no sera preciso que sean comunicadas a las autoridades que
deciden sobre incumplimientos, salvo que la legislacion nacional asi lo exija.
Estas transgresiones se pueden resolver rapidamente con medidas

discrecionales.

47.3. Los incumplimientos importantes de los requerimientos seran
notificados inmediatamente y por escrito a las autoridades que deciden sobre

dichos incumplimientos.
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47.4. Estos informes deberan contener un relato detallado de la manera
como se ha producido el incumplimiento, las circunstancias en las que ha

tenido lugar y la situacion personal del menor.

48.1. La autoridad responsable de decidir sobre un incumplimiento se
pronunciara sobre la modificacién o la revocacion parcial o total de una sancién
o medida aplicada en la comunidad so6lo después de llevar a cabo un examen

detallado de los hechos de los que se le haya informado.

48.2. Si es preciso, se solicitaran evaluaciones u observaciones psicoldgicas

y psiquiatricas, asi como también informes sociales.

48.3. La autoridad se asegurara de que los menores y, cuando proceda, sus
padres o representantes legales tengan la oportunidad de examinar la
evidencia de incumplimiento sobre la que se fundamenta la solicitud de

modificacién o revocacion, a fin de que se puedan pronunciar.

48.4. Cuando se esté considerando la revocacion o modificacion de una
sancion o medida aplicada en la comunidad, se tendra en cuenta hasta qué
punto el menor ya ha satisfecho los requerimientos de la sancion o medida
inicial, con el fin de garantizar que la sancién o medida nueva o modificada siga

siendo proporcionada al delito.

48.5. Si, como resultado de un incumplimiento, una autoridad que no sea un
tribunal revoca o modifica una sancion o medida aplicada en la comunidad, su

decision estara sujeta a revision judicial.
Parte 11l — Privacion de libertad

E. Aspectos generales

E.1. Enfoque global

49.1. La privacion de libertad solo se aplicara con el objetivo para el que hay
sido impuesta y de una manera que no agrave el sufrimiento que le es

inherente.
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49.2. La privacion de libertad de los menores prevera la posibilidad de
libertad anticipada.

50.1. Debera garantizarse a los menores privados de libertad toda una serie
de actividades e intervenciones provechosas de acuerdo con un plan global
individual que tenga como obijetivo la progresion a través de regimenes menos
restrictivos y la preparacion para la puesta en libertad y la reinsercion en la
sociedad. Estas actividades e intervenciones deberan fomentar la salud
psiquica Yy fisica, el respeto por uno mismo y el sentido de la responsabilidad
del menor, y desarrollar aptitudes y capacidades con el fin de evitar la

reincidencia.

50.2. Se animara a los menores a participar en las actividades e

intervenciones de este tipo.

50.3. Se animard a los menores privados de libertad a discutir las cuestiones
relacionadas con las condiciones generales y las actividades de su régimen en
las instituciones y a comunicarse individualmente o, cuando proceda,

colectivamente con las autoridades sobre estas cuestiones.

51. Con el fin de garantizar la continuidad de la asistencia, desde el
principio de todo periodo de privacion de libertad, y mientras dure, los menores
seran atendidos por los organismos que puedan ser responsables de ella

después de su puesta en libertad.

52.1. Dada la vulnerabilidad de los menores privados de libertad, las
autoridades deberan proteger su integridad fisica y psiquica y propiciar su

bienestar.

52.2. Deberia prestarse especial atencion a las necesidades de los menores

qgue han sufrido abusos fisicos, psicolégicos o sexuales.
E.2.  Estructura institucional

53.1. Las instituciones o secciones de instituciones deberan disponer de una

gran diversidad de instalaciones con el fin de responder a las necesidades
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individuales de los menores bajo custodia y al propoésito especifico de su

internamiento.

53.2. Estas instituciones deberan ofrecer unas condiciones que permitan que
las medidas de seguridad y control necesarias para evitar que los menores se
hagan dafo a ellos mismos o hagan dafio al personal, a otros internos o a la

comunidad en general, sean lo menos restrictivas posibles.

53.3. La vida en una instituciéon deberad semejarse tanto como sea posible a

los aspectos positivos de la vida en la comunidad.

53.4. El numero de menores en una institucion debera ser suficientemente
reducido como para permitir una atencion individualizada. Las instituciones

estaran organizadas en unidades de reclusion pequenias.

53.5. Las instituciones de menores estaran situadas en lugares de facil acceso
y facilitaran el contacto entre los menores y sus familias. Deberan estar

ubicadas e integradas en el entorno social, econémico y cultural de la

comunidad.
E.3. Ingreso
54. El ingreso de las diferentes categorias de menores en instituciones

deberia guiarse, especialmente, por la prestacion del tipo de asistencia que
mejor responda a sus necesidades particulares y a la proteccion de su

integridad fisica y psiquica y su bienestar.

55. Los menores ingresaran, en la medida de lo posible, en instituciones
facilmente accesibles desde su domicilio o desde los centros de reinsercion

social.

56. Se enviara a los menores privados de libertad a los centros
penitenciarios con los niveles de seguridad menos restrictivos para una

custodia segura.
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57. Se ingresara en una institucion de salud mental a los menores que

sufran trastornos mentales y a los que se debe privar de libertad.

58. Siempre que sea posible se consultara a los menores y, cuando sea
viable, a sus padres o representantes legales, sobre el ingreso inicial y traslado

subsiguiente a otra institucion.

59.1. No se tendré a los menores bajo custodia en instituciones para adultos,
sino en instituciones especialmente pensadas para ellos. Sin embargo, si
excepcionalmente los menores ingresaran en una institucion para adultos,
deberan estar alojados separadamente, salvo casos individuales en que sea en
Su interés superior que se haga asi. En cualquier caso, se les aplicaran estas

reglas.

59.2. Se podran hacer excepciones a este requisito de detencion por
separado segun el subapartado 1 con el fin de permitir que un menor participe

en actividades organizadas con otras personas en instituciones para adultos.

59.3. Los menores que lleguen a la mayoria de edad y los adultos jovenes a
los que se trate como si fueran menores normalmente estaran internados en
instituciones para infractores menores de edad o en instituciones
especializadas para adultos jovenes, salvo que su reinsercion social se pueda

llevar mejor a cabo en una institucion para adultos.

60. Los hombres y mujeres infractores menores de edad normalmente
seran internados en instituciones o unidades separadas dentro de una
institucion. No es preciso aplicar la separaciéon entre hombres y mujeres en las
instituciones de bienestar social o de salud mental. Incluso cuando los hombres
y mujeres menores estén internados por separado, se les permitira participar

juntos en actividades organizadas.

o6l. Dentro de las instituciones habra un sistema adecuado de evaluacion
con el fin de custodiar a los menores de acuerdo con sus necesidades

educativas, de desarrollo y de seguridad.
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E 4. Admision

62.1. No se admitird ni custodiard a ningln menor en una institucion si no se

ha cursado debidamente una orden de internamiento.

62.2. En el momento de la admisién, debera grabarse inmediatamente la

siguiente informacion relativa a cada menor:

a. informacion de la identidad del menor y de sus padres o representantes
legales;

b. las razones del internamiento y la autoridad responsable del mismo;

C. el diay la hora de admision;

d. un inventario de las propiedades personales del menor, que deberan

guardarse en depésito;
e. cualquier lesién y alegaciones de maltrato previo;

f. cualquier informacion e informe del pasado del menor y de sus

necesidades educativas o de bienestar social; y

g. sujeta a las exigencias del secreto médico, cualquier informacion
relativa al peligro de que el menor se autolesione o cualquier condicion
médica relevante para el bienestar fisico o psiquico del menor o de

otras personas.

62.3. En el momento de la admision, se explicaran al menor, en un lenguaje y
de una forma comprensibles, las reglas de la institucion y sus derechos y

obligaciones.

62.4. Se notificard inmediatamente a los padres o representantes legales del
menor el ingreso del menor, la informacion sobre las reglas que rigen la

institucion y cualquier otra informacion relevante.

62.5. Tan pronto como sea posible después de la admision, el menor pasara
una revision medica, se le abrira un historial médico y se iniciara el tratamiento

de cualquier lesion o enfermedad que pueda tener.
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62.6. Tan pronto como sea posible después de la admisioén:

a. se entrevistara al menor y se redactara un primer informe psicoldgico,
educativo y social en el que se identificara cualquier factor relevante

para el tipo y grado especifico de la asistencia e intervencion;

b. se establecera el nivel adecuado de seguridad para el menor vy, si es

preciso, se modificara el ingreso inicial;

C. salvo que el periodo de privacion de libertad sea muy corto, se
desarrollara un plan general educativo y programas de formacion de
acuerdo con las caracteristicas individuales del menor, y se iniciara la

ejecucion de los programas en cuestion; y

d. se tendran en cuenta las opiniones del menor a la hora de desarrollar

dichos programas.
E.5. Alojamiento

63.1. EIl alojamiento proporcionado a los menores, y en particular el lugar
para dormir, debera respetar la dignidad humana y, en la medida de lo posible,
la intimidad, y satisfacer los requisitos de salud e higiene. Se prestara la
consideracion debida a las condiciones climéticas y, especialmente, a la
superficie util, el volumen de aire, la iluminacion, la calefaccion y la ventilacion.
La legislacion nacional estipulara los requisitos minimos especificos en estos

aspectos.

63.2. Normalmente, los menores dispondran de dormitorios individuales, salvo
cuando sea preferible para ellos que compartan dormitorio. Los dormitorios solo
seran compartidos si es apropiado para este proposito y deberan ser ocupados
por menores que puedan convivir. Los menores deberan ser consultados antes
de ser requeridos a compartir dormitorios y deben poder expresar con quién

desearian compatrtirlo.

64. El personal supervisara periddica y discretamente todos los dormitorios,

particularmente por la noche, con el fin de garantizar la proteccion de los

21



menores. Existira también un sistema de alarma efectivo que pueda utilizarse

en caso de emergencia.
E.6. Higiene

65.1. Todas las instalaciones de la institucion deberan recibir el

mantenimiento apropiado y estar siempre limpias.

65.2. Los menores deberan tener facil acceso a instalaciones sanitarias

higiénicas y que respeten la intimidad.

65.3. Se proporcionaran instalaciones adecuadas para que los menores se
puedan bafar o duchar cada dia, si es posible, y a una temperatura adecuada

al clima.

65.4. Los menores deberan ocuparse de su higiene personal y mantener
limpios y ordenados su ropa y su dormitorio, y las autoridades deberan

ensefiarles a hacerlo y proporcionarles los medios para hacerlo.
E.7. Ropa y ropa de cama

66.1. Se permitirh que los menores lleven su propia ropa, siempre que sea

apropiada.

66.2. La institucidbn proporcionara ropa apropiada a los menores que no
tengan suficiente ropa propia.

66.3 Ropa apropiada significa ropa que no sea humillante ni degradante y
que sea adecuada para el clima y no represente ningun peligro para la

proteccion o seguridad del menor.

66.4. No se exigird a los menores que obtengan permisos para salir de la
institucion que vistan ropa que los identifique como personas privadas de
libertad.

67. Se proporcionara a cada menor una cama separada y ropa de cama
personal y apropiada, que se mantendra en buen estado y se cambiara

suficientemente a menudo como para asegurar su limpieza.
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E.8. Nutricion

68.1. Se proporcionara a los menores una dieta nutritiva que tenga en cuenta
la edad, el estado de salud, la condicidn fisica, la religion, la cultura y las

actividades que lleven a cabo en la institucion.

68.2. La comida se preparara y servira de acuerdo con las normas de higiene

y se repartira en tres comidas diarias con intervalos razonables.

68.3. Los menores deberan poder acceder a agua potable en cualquier

momento.

68.4. Cuando sea apropiado, se ofrecera a los menores la posibilidad de

cocinar su propia comida.
E.9. Salud

69.1. Se aplicaran a los menores privados de libertad las disposiciones
contenidas en los instrumentos internacionales relativas a atencion médica

para la salud fisica y psiquica de los detenidos adultos.

69.2. Se protegera la salud de los menores privados de libertad de acuerdo
con las normas médicas reconocidas aplicables a los menores en la comunidad

general.

70.1. Se prestara especial atencion a los riesgos para la salud relacionados

con la privacion de libertad.

70.2. Se desarrollaran y aplicaran politicas especiales para evitar que los
menores se suiciden y autolesionen, especialmente durante el periodo inicial de

detencion y durante otros periodos identificados como de alto riesgo.

71. Se proporcionard a los menores atencion médica preventiva y

educacion sanitaria.

72.1. Las intervenciones médicas, incluido el uso de medicacion, se llevaran
a cabo sOlo por razones médicas y no con el objetivo de mantener el orden o

como una forma de castigo. Se aplicaran los mismos principios éticos o
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principios de consentimiento que rigen las intervenciones médicas en la
sociedad. Se mantendra un historial de todos los tratamientos médicos o

drogas administrados.

72.2. En ningun caso se sometera a los menores privados de libertad al uso

experimental de drogas o tratamientos.

73. Se prestara especial atencion a las necesidades de:

a. menores mas jovenes;

b. chicas embarazadas y madres con nifios pequefos;

C. drogadictos y alcohdlicos;

d. menores con problemas de salud fisica 0 mental;

e. menores a los que excepcionalmente se prive de libertad por periodos
largos;

f. menores que han sufrido abusos fisicos, psicolégicos o sexuales;

g. menores socialmente aislados; y

h. otros grupos de infractores especialmente vulnerables.

74.1. Los servicios de atencidon sanitaria ofrecidos a los menores formaran

parte de un programa de asistencia multidisciplinario.

74.2. Con el fin de proporcionar una red continua de apoyo y terapia, y sin
perjuicio del secreto profesional y de la funcién de cada profesion, el trabajo de
los doctores y enfermeros estara estrechamente coordinado con el de los
trabajadores sociales, psicologos, profesores, otros profesionales y miembros

del personal en contacto regular con los menores infractores.

75. La atencion sanitaria en las instituciones de menores no se limitara al
tratamiento de los pacientes enfermos, sino que abarcara también la medicina

social y preventiva y la supervision de la nutricion.
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E.10. Régimen de actividades

76.1. Todas las intervenciones estaran disefiadas para promover el
desarrollo de los menores, a los que se animara activamente a participar en

ellas.

76.2. Estas intervenciones trataran de responder a las necesidades
individuales de los menores de acuerdo con su edad, sexo, nivel social y
cultural, etapa de desarrollo y tipo de delito cometido. Deberan ser coherentes
con las normas profesionales probadas basadas en las conclusiones de la

investigacion y las mejores practicas en este &mbito.

77. El régimen de actividades tendr4& como objetivo la educacion, el
desarrollo personal y social, la formacion profesional, la rehabilitacion y la

preparacion para la puesta en libertad. Podra incluir:

a. escolarizacion;

b. formacion profesional,

C. terapia laboral y ocupacional,

d. formacion para la ciudadania;

e. aptitudes sociales y formacion en competencias;
f. control de la agresividad;

g. terapia de la dependencia;

h. terapia individual y de grupo;

I educacion fisica y deporte;

J- estudios superiores o educacion postescolar;

k. reglamentacion sobre endeudamiento;

l. programas de justicia restaurativa y reparacion por los delitos

cometidos;

25



m. actividades creativas en tiempo de ocio y hobbies;

n. actividades en la comunidad, fuera de la institucion, permisos de un dia

y otros tipos de permisos; y
0. preparacion para la puesta en libertad y la reinsercion.

78.1. La escolarizacion y la formacion profesional y, cuando sea apropiado,
las intervenciones de tratamiento, tendran prioridad sobre el trabajo.

78.2. En la medida de lo posible, se intentara que los menores puedan asistir
a escuelas y centros de formacion locales y a otras actividades en la

comunidad.

78.3. Cuando no sea posible que los menores asistan a escuelas locales o
centros de formacion fuera de la institucion, la educaciéon y la formacion se
llevaran a cabo dentro de la institucion pero bajo los auspicios de organismos

externos de educacion y formacion profesional.

78.4. Mientras los menores estén internados, se les permitira continuar la
escolarizacion o formacion profesional, y a los que no hayan completado la

escolarizacion obligatoria se les podra obligar a acabarla.

78.5. Se integrard a los menores internados en el sistema de educacion y
formacion profesional del pais, de manera que después de su puesta en

libertad puedan continuar sin dificultades su educaciéon y formacion profesional.

79.1. Se elaborara un plan individual basado en las actividades de la Regla

77, con una lista de aquellas en las que participara el menor.

79.2. El objetivo de este plan sera capacitar a los menores desde el mismo
momento de su internamiento para que puedan aprovechar el tiempo de la
mejor manera posible y desarrollar capacidades y competencias que les

permitan reintegrarse en la sociedad.

79.3. El plan estara orientado a la preparacion de los menores para que sean
puestos en libertad lo antes posible y de forma que dé una indicacion de las

medidas apropiadas para después de su puesta en libertad.
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79.4. El plan se aplicara y actualizard peridodicamente con la participacion de
los menores, los organismos externos implicados y, en la medida de lo posible,

los padres o representantes legales.

80.1. EIl régimen de actividades debera permitir que los menores pasen al
aire libre, fuera de los dormitorios, tanto tiempo como sea necesario para
alcanzar un nivel adecuado de interaccidn social. Este periodo ser4,

preferentemente, de ocho horas diarias como minimo.

80.2. La institucion también organizara actividades utiles los fines de semana

y festivos.

81. A todos los menores privados de libertad se les permitira hacer ejercicio
con regularidad durante dos horas diarias como minimo, de las que al menos

una sera al aire libre, si el tiempo lo permite.

82.1. La institucion proporcionara a los menores trabajo suficiente, que sea

estimulante y tenga valor educativo.
82.2. El trabajo debera ser adecuadamente remunerado.

82.3. Cuando los menores participen en actividades durante el horario laboral

se les remunerard como si trabajaran.

82.4. Los menores tendran una adecuada cobertura de seguridad social,

similar a la proporcionada en la sociedad libre.
E.11. Contacto con el mundo exterior

83. Se permitird a los menores que se comuniquen mediante cartas, sin
restricciones en cuanto al nimero, y tan a menudo como sea posible por
teléfono y otros medios de comunicacion, con sus familias, otras personas y
representantes de organizaciones del exterior, y que reciban visitas periodicas

de estas personas.

84. La organizacion de las visitas se realizara de forma que los menores
puedan mantener y desarrollar relaciones familiares de la forma mas normal

posible y tener oportunidades de reinsercion social.
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85.1. Las autoridades institucionales ayudaran a los menores a mantener un
contacto adecuado con el mundo exterior y les proporcionaran los medios

adecuados para hacerlo.

85.2. La comunicacion y las visitas podran estar sometidos a las restricciones
y el control necesarios para el seguimiento de las investigaciones penales, el
mantenimiento del buen orden, la proteccion y seguridad, la prevenciéon de las
infracciones penales y la proteccion de las victimas del delito, pero estas
restricciones, incluidas las restricciones especificas ordenadas por una
autoridad judicial, deberan sin embargo permitir un grado minimo aceptable de
contacto.

85.3. Cualquier informacion que se reciba sobre la muerte o la enfermedad
grave de cualquier pariente cercano del menor se le comunicara

inmediatamente.

86.1. Como parte del régimen normal, se permitird que los menores disfruten
de permisos regulares, ya sea escoltados o solos. Ademas, se permitira que los

menores salgan de la institucién por razones humanitarias.

86.2. Si los permisos regulares no son viables, se dispondran visitas
adicionales o mas largas de los familiares u otras personas que puedan hacer

una contribucién positiva al desarrollo del menor.
E.12. Libertad de pensamiento, de conciencia y de religién

87.1. Debera respetarse la libertad de pensamiento, de conciencia y de

religion del menor.

87.2. EIl régimen institucional se organizara para permitir, en la medida de lo
posible, que los menores practiquen su religidon y sigan sus creencias, asistan a
servicios o encuentros dirigidos por representantes reconocidos de la religion o
creencia en cuestién, reciban visitas privadas de los mencionados
representantes de su religion o creencia y tengan en su poder libros o literatura

relativos a su religion o creencia.
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87.3. No se podré obligar a los menores a practicar ninguna religién, seguir
ninguna creencia, asistir a servicios religiosos o reuniones, participar en
practicas religiosas ni aceptar visitas de representantes de ninguna religiéon o

creencia.
E.13. Buen orden
E.13.1. Planteamiento general

88.1. Se mantendrad el buen orden mediante la creacion de un entorno
protegido y seguro en el que se respete la dignidad y la integridad fisica del

menor y se alcancen los principales objetivos de desarrollo.

88.2. Se prestaré especial atencion a la proteccién de menores vulnerables y

a la prevencion de la victimizacion.

88.3. El personal desarrollara un planteamiento dinamico de la proteccion y la
seguridad fundamental en la construccion de relaciones positivas con los

menores en las instituciones.

88.4. Se animard a los menores a comprometerse, individualmente y

colectivamente, en el mantenimiento del buen orden en la institucion.
E.13.2. Registros

89.1. Se estableceran procedimientos detallados de registro de los menores,
el personal, los visitantes y las instalaciones. Las situaciones en las que estos
registros son necesarios y su naturaleza seran definidas por la legislacion

nacional.

89.2. Los registros respetaran la dignidad de los menores afectados y, en la
medida que sea posible, su intimidad. Los menores deberan ser registrados por
personal del mismo sexo. Las inspecciones intimas relacionadas deberan estar
justificadas en cada caso individual por una sospecha razonable y sélo las

podrd llevar a cabo un médico.
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89.3. Sodlo se registrara a los visitantes si existe una sospecha razonable de
gue puedan tener alguna cosa en su poder que amenace la proteccion y la

seguridad de la institucion.

89.4. Se formara al personal para que lleve a cabo registros efectivos pero
gue, al mismo tiempo, respeten la dignidad de las personas registradas y sus
posesiones personales.

E.13.3. Uso de la fuerza, coercion fisica y armas

90.1. El personal no podra utilizar la fuerza contra los menores salvo, como
altimo recurso, por razones de autodefensa o en caso de intento de fuga,
resistencia fisica a una orden judicial, riesgo directo de autolesiones, perjuicio a

terceros o dafios graves a la propiedad.

90.2. La fuerza utilizada sera la minima necesaria y se aplicara durante el

menor tiempo posible.

90.3. El personal que se ocupe directamente de los menores debera recibir
formacion en técnicas que permitan el uso minimo de la fuerza para reprimir los

comportamientos agresivos.

90.4. Se estableceran procedimientos detallados relativos al uso de la fuerza,
incluyendo disposiciones sobre:

a. los diferentes tipos de fuerza que se podran utilizar;

b. las circunstancias en las que se podra utilizar cada tipo de fuerza;

C. los miembros del personal autorizados a utilizar los diferentes tipo de
fuerza;

d. el grado de autoridad requerido antes de que se utilice la fuerza;

e. los informes que se deben cumplimentar cuando se ha utilizado la
fuerza;y

f. el proceso de revision de estos informes.
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91.1. No se utilizaran esposas ni camisas de fuerza, salvo cuando hayan
fracasado formas menos intensivas de uso de la fuerza. También se podran
utilizar esposas si son esenciales como medida preventiva contra
comportamientos violentos o fugas durante un traslado. Cuando el menor
comparezca ante una autoridad judicial o administrativa, deberan quitarsele las

esposas, salvo que la autoridad en cuestion decida otra cosa.

91.2. Los instrumentos de coercion no se aplicaran nunca durante mas

tiempo del estrictamente necesario. Se prohibira el uso de cadenas y grilletes.

91.3. La manera de utilizar los instrumentos de coercibn deberéa estar

especificada en la legislacion nacional.

91.4. Solo se recurrird excepcionalmente al aislamiento en una celda de
aislamiento como medio de coercion temporal y sélo durante pocas horas, y en
ningun caso podra ser superior a veinticuatro horas. Se informara a un médico
de aislamiento, al que debera permitirsele el acceso inmediato al menor

afectado.

92. No se permitira que el personal de instituciones en las que los menores
estan privados de libertad lleven armas, salvo que un operativo de emergencia
lo exija. Esta prohibido llevar y utilizar armas letales en las instituciones de

bienestar social y de salud mental.
E.13.4. Separacion por razones de proteccion y seguridad

93.1. Si, en casos muy excepcionales, un menor en concreto necesita que se
le separe de los demas por razones de proteccion o seguridad, sera la
autoridad competente quien tome la decision, de acuerdo con procedimientos
claros establecidos en la legislacion nacional, que especifiquen la naturaleza de
la separacion, su duracibn maxima y los motivos por los que puede ser

impuesta.

93.2 Esta separacion estara sujeta a revision periddica. Ademas, el menor
podra presentar una reclamacion de acuerdo con la Regla 121 sobre cualquier
aspecto de la separacion. Se informara a un médico de la separacion y se le

facilitara el acceso inmediato al menor afectado.
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E.13.5. Disciplina y castigo

94.1. Los procedimientos disciplinarios seran mecanismos de Ultimo recurso.
Se dara prioridad a la resolucion restaurativa de conflictos y a la interaccion
educativa con el propoésito de validacion de las normas por encima de los

expedientes disciplinarios y los castigos formales.

94.2. SoOlo se podran definir como falta disciplinaria las conductas
susceptibles de constituir una amenaza para el buen orden, la proteccion y la

seguridad.

94.3. La legislacion nacional deberé determinar los actos o las omisiones que
constituyen falta disciplinaria, los procedimientos a seguir en los expedientes
disciplinarios, el tipo y la duracion del castigo que se pueda imponer, la

autoridad competente para imponer el castigo, y el proceso de apelacion.

94.4. Debera informarse a los menores acusados de faltas disciplinarias,
inmediatamente y de una forma y con un lenguaje comprensibles, de la
naturaleza de la acusacion contra ellos, y se les debera dar el tiempo y las
facilidades necesarios para que preparen la defensa; se les permitira que se
defiendan en persona o con la asistencia de sus padres o representantes
legales o, cuando asi lo exija el interés de la justicia, mediante asistencia

letrada.

95.1. Los castigos disciplinarios se elegiran, en la medida de lo posible, por
su impacto educativo. Su dureza debera estar justificada por la gravedad del
delito.

95.2. Estaran prohibidos los castigos colectivos, los castigos corporales, el
castigo por reclusién en una celda oscura, y cualquier otra forma de castigo

inhumano o degradante.
95.3. No se impondré a los menores el aislamiento en una celda de castigo.

95.4. El aislamiento a efectos disciplinarios s6lo se podra imponer en casos
excepcionales en los que otras sanciones no serian efectivas. Este aislamiento

sera por un periodo especifico de tiempo, que sera lo mas corto posible. El
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régimen durante el aislamiento debera proporcionar un contacto humano
adecuado, permitir el acceso a material de lectura y ofrecer como minimo una

hora diaria de ejercicio al aire libre si el tiempo lo permite.

95.5. Se informara un meédico de la medida de aislamiento y se le facilitara el

acceso al menor afectado.

95.6. El castigo disciplinario no podr& incluir la restriccion de los contactos
con la familia ni las visitas, salvo que la falta disciplinaria esté relacionada con

estos contactos o visitas.

95.7. No se podra restringir el ejercicio de acuerdo con los términos de la

Regla 81 como parte de un castigo disciplinario.
E.14. Traslado entre instituciones

96. Se trasladara a los menores cuando se pueda responder de forma mas
efectiva en otra institucion a los criterios iniciales para su internamiento o a la
promocién de su reinsercion, o cuando riesgos serios de proteccion y seguridad

hagan que el traslado sea esencial.
97. No se podra trasladar a los menores como medida disciplinaria.

98. Se podra trasladar el menor de un tipo de institucion a otro si asi lo
prescribe la ley y asi lo ordena una autoridad judicial o administrativa después

de que se haya llevado a cabo una investigacion adecuada.

99.1. Se transferiran toda la informacion relevante y los datos relativos al

menor con el fin de garantizar la continuidad de la asistencia.

99.2. Las condiciones en las que se transportara a los menores deberan

satisfacer los requerimientos de una detencion humana.

99.3. Debera respetarse el anonimato y la intimidad de los menores

transportados.
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E.15. Preparacion para la puesta en libertad

100.1. Todos los menores privados de libertad recibirdn asistencia a la hora de

hacer la transiciéon a la vida en la comunidad.

100.2. Todos los menores cuya culpabilidad haya sido acreditada recibiran
preparacion para su puesta en libertad mediante formas especiales de

intervencion.

100.3. Estas intervenciones se incluiran en el plan individual de acuerdo con
los términos de la Regla 79.1 y se ejecutaran a tiempo, antes de la puesta en
libertad.

101.1. Se adoptaran medidas que garanticen la vuelta progresiva del menor a

la vida en la sociedad libre.

101.2. Estas medidas deberian incluir permisos adicionales, y la libertad

parcial o condicional combinada con un apoyo social efectivo.

102.1. Desde el comienzo de la privacion de libertad las autoridades
institucionales y los servicios y organismos que supervisen y asistan a los
menores liberados deberan trabajar en estrecha colaboracion con el fin de que

los menores se puedan reinsertar en la comunidad, por ejemplo:

a. ayudandolos a volver con su familia o buscando una familia de acogida,

y ayudandolos a desarrollar otras relaciones sociales;

b. buscandoles alojamiento;

C. continuando su educaciéon o formacion;

d. encontrandoles trabajo;

e. dirigiéndolos a las organizaciones sociales y de asistencia sanitaria

apropiadas; y

f. proporcionandoles ayuda econdémica.
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102.2. Los representantes de los servicios y organismos mencionados
deberan tener acceso a los menores en instituciones, para ayudarlos a

prepararse para la puesta en libertad.

102.3. Estos servicios y organismos estaran obligados a proporcionar
asistencia efectiva y agil previamente a las fechas previstas de puesta en
libertad.

103. Cuando los menores consigan la libertad condicional, la aplicacion de la
libertad condicional estara sujeta a los mismos principios que guian la
ejecucion de sanciones y medidas aplicadas en la comunidad de acuerdo con
estas reglas.

E.16. Menores extranjeros

104.1 Los menores extranjeros que vayan a permanecer en el pais en el que
estan privados de libertad deberan ser tratados del mismo modo que otros

menores.

104.2 Mientras no se tome ninguna decision definitiva sobre el traslado de los

menores a su pais de origen, se les tratara como a los demas menores.

104.3. Si se ha decidido trasladarlos, se les preparara para la reintegracion en
sus paises de origen. Siempre que se pueda, debera existir una estrecha
cooperacion con los organismos de bienestar social y justicia con el fin de
garantizar la asistencia necesaria para los menores inmediatamente después

de su llegada al pais de origen.

104.4. Se informara a los menores extranjeros de la posibilidad de solicitar que

la ejecucion de la privacion de libertad tenga lugar en su pais de origen.

104.5. Se permitirA que los menores extranjeros disfruten de visitas mas
largas u otras formas de contacto con el mundo exterior cuando sea necesario

para compensar su aislamiento social.

105.1. Se informara inmediatamente a los menores extranjeros internados en

instituciones de su derecho a solicitar contactos con el representante
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diplomatico o consular de su Estado y de disponer de facilidades razonables

para comunicarse con él.

105.2. Se proporcionara a los menores nacionales de estados sin
representacion diploméatica o consular en el pais y a los refugiados o personas
apatridas facilidades similares para comunicarse con el representante
diplomatico del Estado que se encargue de sus intereses o con la autoridad

nacional o internacional que se ocupe de los intereses de estas personas.

105.3. Las autoridades institucionales y de bienestar social cooperaran
plenamente con los representantes diplomaticos o consulares que representen

a los menores con el fin de responder a sus necesidades especificas.

105.4. Ademas, se proporcionara a los menores extranjeros que se enfrenten

a una expulsion asesoramiento legal y asistencia a este respecto.
E.17. Minorias étnicas y linglisticas en instituciones

106.1. Se adoptaran medidas especiales para responder a las necesidades de
los menores que pertenecen a minorias étnicas o linglisticas internados en

instituciones.

106.2. En la medida que sea viable, se permitira que los diferentes grupos

sigan con sus practicas culturales en la institucion.

106.3. Se respondera a las necesidades linguisticas mediante el recurso a
intérpretes competentes y proporcionando materiales escritos en todas las

lenguas utilizadas en cada institucion en particular.

106.4. Se adoptaran medidas especiales para ofrecer cursos a los menores

que no dominen el idioma oficial.
E.18. Menores con discapacidades

107.1. Los menores discapacitados deberan ser internados en instituciones

ordinarias donde las instalaciones estén adaptadas a sus necesidades.
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107.2. Se trasladara a los menores con discapacidades con necesidades a las
gue no se pueda responder en las instituciones ordinarias a instituciones

especializadas que puedan responder a sus necesidades.
F. Parte especial

F.1.  Custodia policial, detencion preventiva y otras formas de privacion de

libertad antes de la sentencia

108. Todos los infractores menores de edad detenidos cuya culpabilidad no
haya sido declarada por un tribunal deberan gozar de presuncion de inocencia,
y el régimen al que se les someta no deberd estar influenciado por la
posibilidad de que puedan ser finalmente condenados por un delito.

109. Se tendra en cuenta la especial vulnerabilidad de los menores durante
el periodo inicial de detencion, con el fin de asegurar que, en todo momento, se

les trate con total respeto por su dignidad e integridad personal.

110. Con elfin de garantizar la atencidén a estos menores, las organizaciones
que seran responsables de ellos después de su puesta en libertad o mientras
estén bajo custodia o sometidos a sanciones o medidas aplicadas en la

comunidad en el futuro, les prestaran asistencia inmediata.

111. Soélo se podra restringir la libertad de estos menores en la medida que

lo justifique el propdsito de su detencion.

112. No se obligarda a estos menores a trabajar ni participar en
intervenciones ni actividades a las que no se pueda obligar a participar a los

menores en la comunidad.

113.1. Se pondra un abanico de intervenciones y actividades a disposicion de

los menores detenidos cuya culpabilidad no haya sido declarada.

113.2. Si estos menores solicitan participar en intervenciones para menores

gue hayan sido condenados, si es posible, se les permitira hacerlo.
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F.2. Instituciones de bienestar social

114. Las instituciones de bienestar social son principalmente instituciones
abiertas y proporcionaran alojamiento en régimen cerrado soOlo en casos

excepcionales y por el menor tiempo posible.

115. Todas las instituciones de bienestar social deberan estar acreditadas y
registradas ante las autoridades publicas competentes y la asistencia que

proporcionen debera atenerse a las normas nacionales pertinentes.

116. Se tratara a los infractores menores de edad integrados con otros

menores en instituciones de bienestar social como a los otros menores.
F.3. Instituciones de salud mental

117. Los infractores menores en instituciones de salud mental recibiran el
mismo tratamiento general que los demas menores en estas instituciones y
tendran el mismo régimen de actividades que los demas menores privados de
libertad.

118. El tratamiento del problema de salud mental en estas instituciones se
establecera s6lo sobre la base de razones médicas, se cefiira a las normas
nacionales reconocidas y acreditadas prescritas para las instituciones de salud
mental y se regird por los principios contenidos en los instrumentos

internacionales pertinentes.

119. En las instituciones de salud mental, las normas de proteccion y
seguridad para los infractores menores de edad se estableceran principalmente
sobre la base de razones médicas.

Parte IV — Asesoramiento y asistencia juridica

120.1. Los menores y sus padres o representantes legales tienen derecho a
asesoramiento y asistencia juridica en todos los asuntos relacionados con la

imposicién y aplicacién de sanciones o medidas.

120.2. Las autoridades competentes deberan proporcionar a los menores las

facilidades razonables para que tengan un acceso efectivo y confidencial al
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asesoramiento y la asistencia, incluidas visitas de los asesores juridicos sin

ningun tipo de restriccion y sin supervision.

120.3. El estado proporcionara asistencia juridica gratuita a los menores, a sus
padres 0 a sus representantes legales, cuando el interés de la justicia asi lo

exija.
Parte V — Procedimientos de reclamacion. Inspeccion y control
G. Procedimientos de reclamacion

121. Los menores y sus padres o tutores tendran oportunidades suficientes
de presentar solicitudes o reclamaciones a la autoridad responsable de la
instituciéon donde los menores estén internados o de la sancién o medida

aplicada a la que estén sometidos.

122.1. Los procedimientos para presentar solicitudes o reclamaciones seran
sencillos y efectivos. Las decisiones sobre estas solicitudes o reclamaciones

deberan tomarse sin dilacion.

122.2. La mediacion y la resolucion restaurativa de conflictos tendran prioridad

como medios para resolver las reclamaciones o satisfacer las solicitudes.

122.3. Si se niega una solicitud o se rechaza una queja, se le deberan explicar
al menor las razones y, cuando sea pertinente, al padre o tutor que la haya
presentado. EI menor o, cuando sea pertinente, el padre o tutor, tendran el

derecho a apelar a una autoridad independiente e imparcial.

122.4. Esta autoridad ejecutara el proceso de apelacién:

a. de forma que tenga en cuenta a los menores y sus necesidades y
problemas;
b. mediante personas que tengan una buena comprensién de los

problemas relacionados con los menores; y
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C. en un lugar lo mas cercano posible a la institucion en la que esta
internado el menor o al lugar en el que se ejecuten las sanciones o

medidas aplicadas en la comunidad a las que esté sujeto el menor.

122.5. Aunque la queja o peticion iniciales o el proceso de apelacion
subsiguiente sean principalmente por escrito, el menor tendra la posibilidad de

gue se le escuche personalmente.

123. No se castigara a los menores por haber expresado una peticidon o

haber presentado una queja sobre el alojamiento.

124. Los menores y sus padres o representantes legales tendran el derecho
a procurarse asesoramiento juridico sobre las quejas y los procesos de
apelacion y de beneficiarse de asesoramiento legal cuando el interés de la

justicia asi lo exija.
H. Inspeccion y control

125. Un organismo gubernamental inspeccionara con regularidad las
instituciones en las que los menores son privados de libertad y las autoridades
que ejecutan las sanciones y medidas aplicadas en la comunidad, con el fin de
evaluar si funcionan de acuerdo con los requerimientos de la legislacion

nacional e internacional, y las disposiciones de estas reglas.

126.1. Las condiciones en estas instituciones y el tratamiento de los menores
privados de libertad o sometidos a sanciones o medidas aplicadas en la
comunidad estaran controlados por uno 0 mas organismos independientes a
los que los menores tendran acceso confidencial y cuyas conclusiones se

haran publicas.

126.2. En este control independiente, se prestara especial atencion al uso de
la fuerza, las restricciones, las sanciones disciplinarias y otras formas de

tratamiento particularmente restrictivas.

126.3. Todos los casos de muerte o0 lesiones graves en menores se

investigaran sin dilacion, con determinacion y de forma independiente.
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126.4. Se animara a estos organismos de control independientes a cooperar
con los organismos internacionales legalmente autorizados a Vvisitar las

instituciones en las que estan internados los menores privados de libertad.
Parte VI — Personal

127.1. Se establecera una politica integrada relativa al personal responsable
de la ejecucion de sanciones y medidas aplicadas en la comunidad en un
documento formal que cubra su contratacion, la seleccion, la formacion, la

categoria, las responsabilidades de gestion y las condiciones laborales.

127.2. Esta politica también especificara las normas éticas fundamentales que
debera adoptar el personal que se ocupe de los menores y centrarse en el
grupo diana de menores en cuestion. También debera prever un mecanismo

efectivo que se ocupe de las violaciones de las normas éticas y profesionales.

128.1. Se estableceran procedimientos especiales de contratacion y seleccién
del personal que se ocupe de los menores, que deberan tener en cuenta sus
cualidades y sus cualificaciones profesionales necesarias para trabajar con los

menores y sus familias.

128.2. Los procedimientos de contratacidon y seleccion seran explicitos, claros,

equitativos y no discriminatorios.

128.3. La contratacion y la seleccion del personal deberan tener en cuenta la
necesidad de contratar a hombres y mujeres con las capacidades necesarias
para trabajar con la diversidad linguistica y cultural de los menores de los que

seran responsables.

129.1. El personal responsable de la ejecucion de sanciones y medidas
aplicadas en la comunidad y de la privacion de libertad de los menores tendra
la formacion inicial adecuada, que debera abarcar los aspectos tedricos y
practicos de su trabajo, y recibird asesoramiento que le permita tener una
comprension realista de su particular ambito de actividad, sus obligaciones

practicas, y los requisitos de su trabajo relativos a los aspectos éticos.
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129.2. Se reforzard y desarrollara periédicamente la competencia profesional

del personal mediante formacién en el lugar de trabajo, supervision e informes

de resultados y evaluaciones de los progresos.

129.3. La formacién se centrara en:

130.

los valores éticos y los valores fundamentales de la profesion;

las salvaguardas nacionales y los instrumentos internacionales relativos
a los derechos de la infancia y la proteccion de los menores contra

tratamientos inaceptables;

el derecho de la juventud y el derecho de familia, la psicologia del

desarrollo, y el trabajo social y educativo con menores;

la instruccién del personal sobre como guiar y motivar a los menores,
ganarse su respeto, y proporcionarles perspectivas y modelos sociales
positivos;

el establecimiento y el mantenimiento de una relacién profesional con

los menores y sus familias;
los métodos probados de intervencion y buenas practicas;
los métodos para tratar con la diversidad de los menores afectados; y

la manera de cooperar en equipos multidisciplinarios y también con

otras instituciones implicadas en el tratamiento de menores.

El personal encargado de la ejecucion de sanciones y medidas

aplicadas en la comunidad y de la privacion de libertad de menores sera

suficientemente numeroso como para desarrollar de forma efectiva sus

diferentes tareas y debera incluir un abanico suficiente de especialistas para

responder a las necesidades de los menores a su cargo.

131.1. Normalmente el personal debera tener contrato permanente.
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131.2. Se animara el trabajo voluntario adecuado para contribuir a las

actividades con menores.

131.3. La autoridad responsable de la ejecuciéon de sanciones o medidas
también es la responsable de asegurar que se cumplan los requisitos de estas
reglas, incluso cuando otras organizaciones o individuos estén implicados en el

proceso de ejecucion, tanto si se les paga por sus servicios como si no.

132. Se contratara al personal de forma que asegure la continuidad en el

tratamiento de los menores.

133. El personal que trabaje con menores debera tener las condiciones
laborales y la remuneracion apropiadas, proporcionadas a la naturaleza de su
trabajo y comparables con las condiciones de otros contratados en actividades

profesionales similares.

134.1. A fin de mejorar la cooperacion efectiva entre el personal que trabaja
con menores en libertad y el que trabaja en entornos custodiados, se
incentivara la posibilidad de enviar estos dos grupos en comision de servicio o

de ofrecerles formacion para que trabajen en ambos entornos.

134.2. Las restricciones presupuestarias no podran desembocar en el envio
en comisiébn de servicio de personas que no tengan las cualificaciones

necesarias.

Parte VII — Evaluacion, investigacion, trabajo con los medios de

comunicacién y el publico
l. Evaluacion e investigacion

135. Las sanciones y medidas disefiadas para los menores deberan ser

desarrolladas sobre la base de la investigacion y la evaluacion cientifica.

136.1. A este efecto, se recogeran datos comparativos que permitan evaluar el
éxito o el fracaso tanto de las medidas de internamiento como de las sanciones
y medidas aplicadas en la comunidad. Esta evaluacion debera tener en cuenta

las tasas de reincidencia y sus causas.
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136.2. También se recogeran datos sobre las circunstancias personales y
sociales de los menores y sobre las condiciones en las instituciones donde se

les pueda internar.

136.3. Las autoridades seran responsables de recoger y agrupar los datos

estadisticos de forma que permitan la comparacion regional y de otro tipo.

137. Se fomentara la investigacion criminologica en todos los aspectos del
tratamiento de menores llevada a cabo por organismos independientes
mediante la provision de apoyo financiero y el acceso a los datos e
instituciones. Las conclusiones de la investigacion también se publicaran

cuando la investigacion haya sido encargada por autoridades nacionales.

138. La investigacion respetara la intimidad de los menores y cumplira las
normas de la legislacion nacional e internacional relativa a la proteccion de

datos.
J. Trabajo con los medios de comunicaciéon y el pub lico

139.1. Periédicamente se proporcionara a los medios de comunicacion y al
publico informacion concreta sobre las condiciones en las instituciones de
privacion de libertad de menores y sobre los pasos que se han dado para
ejecutar sanciones y medidas aplicadas en la comunidad.

139.2. Se informara a los medios de comunicacion y al publico del objetivo de
las sanciones y medidas aplicadas en la comunidad y de la privacion de
libertad de menores, asi como también del trabajo del personal que las ejecuta,
con el fin de fomentar una mejor comprension de la funcion de estas sanciones

0 medidas en la sociedad.

140. Se animard a las autoridades responsables a publicar informes
periodicos sobre los avances en las instituciones de menores y la ejecucion de

sanciones y medidas aplicadas en la comunidad.

141. Se dara acceso a los medios de comunicacién y a los miembros del

publico con un interés profesional en los asuntos relacionados con los menores
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a las instituciones en las que estan internados los menores, siempre que se
proteja la intimidad y otros derechos de los menores.

Parte VIl — Actualizacion de las reglas

142. Estas reglas se actualizaran peridodicamente.
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