
Activitat finançada a càrrec del Pacte d'Estat contra la Violència de Gènere 

Projecte CerclesCat per a delinqüents 
sexuals: el paper dels voluntaris 

Sessió d’investigació webinar 9 de juny de 2020 

• Inici: 16.00 h 

• Torn de preguntes: a partir de les 16.30 h a través del 

xat. 

• En cas de problemes amb el so o la visualització de la 

presentació, proveu a sortir i tornar a entrar. 
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 Índex de la presentació 

1. L’avaluació del projecte CerclesCat 

2. La reinserció social dels delinqüents sexuals 

3. El voluntariat dins l’àmbit penitenciari 

4. Les competències de les persones voluntàries i 

dels/les coordinador/es de Cercles 

5. El present informe: Fase complementària de la recerca 

6. Resultats 

7. Conclusions i propostes 



   

  

 

1. L’avaluació del projecte CerclesCat 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

Disseny i concreció del projecte 

 

Construcció de variables i model d’anàlisi 

Configuració de l’equip de recerca fase 1 

Informe 2017. Perfil descriptiu grups. Fase 1 

 

Recollida casos nous 

Recollida resultats processos  

Informe 2018. Primers resultats de reincidència. Fase 2 

 

Voluntariat i professionals: experiència i competències 

Informe 2019. Fase complementària 

 

Processos de reinserció 

Resultats de reincidència. Resultats de reinserció. 

Informe 2020. Fase 3 



   

  

 

Membre Central 

Voluntari 

Professional 

Coordinador 

Cercle Intern 

Cercle Extern 

Cercles de Suport i Responsabilitat 

“No hi ha secrets” 

“No més víctimes” 



2. La reinserció social dels delinqüents sexuals 

• Pel tipus de delicte (rebuig social) en el procés de transició a la 
comunitat 

Dificultats afegides 

• A nivell internacional, Europa i especialment Espanya 

Estereotips i actituds negatives 

• VTPSA, Programes d’acompanyament, SAAG, Revive, Corbett 
Centre, mentoria, acompanyament postpenitenciari) 

Aproximacions innovadores 



   

  

 

3. El voluntariat dins l’àmbit penitenciari 

1 
• Impacte del voluntariat dins l’àmbit penitenciari 

(estudis internacionals) 

2 
• Voluntariat en l’àmbit de mesures penals, reinserció i 

atenció a la víctima a Catalunya (àrees d’intervenció) 

3 
• Voluntariat a Cercles (principals resultats 

internacionals) 



   

  

 

1 • Grups de discussió / entrevistes 

2 • Incidents crítics / revisió de casos 

3 • Evidències comportamentals 

4. Competències: persones voluntàries i 

coordinadores de CerclesCat 

Compromís amb el projecte 

HH de comunicació 

Iniciativa i proactivitat 

Gestió emocional 

Tolerància i flexibilitat 

Capacitat crítica i autocrítica 

Pensament analític 



   

  

 

5. El present informe: fase complementària 

Analitzar les experiències de les persones voluntàries, coordinadors/es, 
Cercle Extern i Comitè Executiu que participen a CerclesCat  

Descriure l’experiència de la participació al programa CerclesCat dels quatre grups 

Identificar els punts forts i febles del programa partint de la percepció de cadascun dels 
grups estudiats 

Conèixer les actituds cap als delinqüents sexuals que presenten els/les voluntaris/àries, 
coordinadors/es, professionals del Cercle Extern i Comitè Executiu de Cercles 

Determinar el nivell de satisfacció general amb el programa CerclesCat i amb les 
formacions per part de les persones voluntàries i els/les coordinadors/es. 



   

  

 

TOTAL MOSTRA 

N = 41 

VOLUNTARIS/ÀRIES 

61% 

(n= 25) 

COORDINADORS/ES 

22% 

(n = 9) 

CERCLE EXTERN 

9,7% 

(n = 4) 

COMITÈ EXECUTIU 

7,3% 

(n = 3) 

 
Participants 

 
 
 
 
 

 Persones majors d’edat 
 Diversos rols dins el programa 

CerclesCat (no MCs) 
 Data tancament: 05/12/2019 

5. Metodologia: mostra 



   

  

 

Sociodemogràfiques (Questionari ad hoc) 

Actituds sobre els delinqüents sexuals (CATSO-R) 

Estat de salut general (GHQ) 

Autoestima (Escala d’Autoestima de Rosenberg) 

Experiència (Qüestionari ad hoc) 

Satisfacció (Qüestionari ad hoc) 

Valoració de les formacions (Qüestionari ad hoc) 

5. Metodologia: variables i instruments 



   

  

 

Conclusions i propostes 



   

  

 

C1: La participació al programa afavoreix el canvi 
d’actituds i crea un “efecte dominó” que pot arribar 
a la societat. 

P1: Reforçar el paper de les persones 
voluntàries en el canvi d’actituds cap als 
delinqüents sexuals i la seva reinserció. 



   

  

 C2: Baixa taxa de participació del grup de 
voluntaris/àries i Cercle Extern. 

Persones voluntàries: perfil molt centrat en la tasca i no 
tant en qüestions administratives o de recerca. 

Cercle Extern: baixa percepció de pertinença al programa 
o visió esbiaixada per la manca de feedback 

P2: Fomentar la participació mitjançant 
diferents estratègies i reforçar les vies de 
comunicació. 



   

  

 

C3: Percepció negativa per part de les persones 
voluntàries del suport rebut per part de 
l’organització en alguns països. No a Catalunya 
pel ventall d’accions desplegades (grups focals, 
tallers de revalidació, formacions i supervisions). 

P3: Mantenir les accions i desenvolupar noves 
vies per fidelitzar les persones que hi 
participen. Cura i acompanyament. 



   

  

 

C4: Malgrat el perfil del MC i les dificultats 
associades, voluntaris/àries i coordinadors/es 
perceben que la seva tasca és eficient i té sentit. 
Canvis positius a molts nivells. 

P4: Incidir sobre els beneficis de 
l’acompanyament sobre el MC. Reconèixer el 
temps i esforç que hi dediquen voluntaris i 
professionals. 



   

  

 

C5: Dificultat per a disposar d’una borsa de 
voluntariat amb un perfil heterogeni (aspecte clau 
pel bon funcionament del programa). 

P5: Posar en marxa accions dirigides a 
obtenir major heterogeneïtat de persones 
voluntàries. Incloure missatges que incideixin 
en els beneficis positius de la participació a 
Cercles. 



   

  

 

C6: Risc de sobrecàrrega per part de les 
persones voluntàries pel temps de dedicació. 
Cercles és un voluntariat molt intens però reporta 
elevats graus de satisfacció i proporciona 
beneficis socials, personals i professionals. 

P6: Millorar i reforçar el procés de selecció per 
a detectar vulnerabilitats. Supervisar el temps 
de dedicació. 



   

  

 

C7: Dificultats per la gestió emocional i 
conductual de situacions complexes o una nova 
reincidència. Inseguretats sobre l’autoeficàcia en 
relació a la tasca a Cercles. 

P7: Dedicar un temps i espai concret en la 
formació del voluntariat per a la preparació 
davant esdeveniments o situacions crítiques 



   

  

 

Equip de recerca 

 

 
Antonio Andrés Pueyo 

Thuy Nguyen Vo 

Lorena Magdaleno Manjarrés 

Coordinació científica  

Marta Ferrer Puig 

Manel Capdevila Capdevila 

Marc Cerón Riera 

Berta Framis Ferrer 

Sílvia Martínez Simón 

Marga Ferrer Pons 

Andrea Arnalda Muñoz 

Pablo Romero Seseña 

Coordinació tècnica  

Carles Soler Iglesias 

Rosa María Martínez Casado 

Joan Pere Queralt Beltran 

Jordi Camps Martí 

Ramón Sendra Recasens 

Marian Martínez García 

Àngels Núñez Cirera 

Xavier Buscà Huertas 

Isabel Berdeal Blasco 

 

Directrius  

Captació i selecció MC 

Implementació en els CP 

Avaluació i seguiment 

 

Patrícia Bosch García Control de qualitat 
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Moltes gràcies per 

la vostra atenció 



   

  

 

Enllaços d’interès 

• Voluntariat: 

http://http://justicia.gencat.cat/ca/ambits/reinsercio_i_serveis_penitenciaris/cercles/ 

 

• Publicacions (articles i recerques): cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/  

– García i Soler (2014): 

http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/crono/2014/avaluacio_reintegracio_sexuals/ 

– Nguyen et al. (2018): 

http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2018/cerclesCat_CA.p

df 

– Nguyen et al. (2019): 

http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2019/CerclesCat2_CA.

pdf 

 

• Multimèdia: 

– Programa “30 minuts” (13/11/2016): http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-

minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/ 

– L’Illa de Robinson (30/03/2015): 

http://www.elpuntavui.tv/video.html?view=video&video_id=123653096 

 

http://http/justicia.gencat.cat/ca/ambits/reinsercio_i_serveis_penitenciaris/cercles/
http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/crono/2014/avaluacio_reintegracio_sexuals/
http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2018/cerclesCat_CA.pdf
http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2018/cerclesCat_CA.pdf
http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2019/CerclesCat2_CA.pdf
http://cejfe.gencat.cat/web/.content/home/recerca/cataleg/crono/2019/CerclesCat2_CA.pdf
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/matreuen-els-nens/video/5631268/
http://www.elpuntavui.tv/video.html?view=video&video_id=123653096


 Després de la presentació podreu: 
 

   visualitzar-la al canal del Departament  

de Justícia al YouTube i al web del CEJFE 

Recerca consultable al Catàleg 

d’investigacions del web del CEJFE: 

http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/  

  

https://www.youtube.com/playlist?list=PLDAC1489A6165C232
http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/
http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/
http://cejfe.gencat.cat/ca/recerca/cataleg/

