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Competencia professional: conjunt de
coneixements (saber) comportaments (saber fer) |
valors (saber ser) qgue promouen I'excel-lencia en
la practica professional.




Un model de competencies
creat a partir de I'experiencia de
professionals

https://pixabay.com



Un treball col-laboratiu per
identificar els comportaments clau
de cada competéencia



El bon maneig dels
comportaments condueix a
'excel-lenciai redueix la mala
praxi
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La formacio
especialitzada
dels educadors
socials en ['ambit
d’execucio penal

Generalitat da Catalunya
Centre d’Estudis Juridics
| Formacié Especlalitzada

.| El resultat: una guia de

competencies |
formacio
especialitzada en
I’ambit d’execucio
penal



https://southsoundbusinesssummit.com

Competencies comunes

1 Competenciainstitucional

2 Comunicacio

3 Prevenciod i resolucid de conflictes
4 Organitzacio i gestio del temps

5 Coordinaciod i treball en equip

6 Iniciativa i creativitat

7 Tolerancia a la pressio

8 Gestio de la informacio

Competencies amb formacio
especifica per arees de treball:
Atencio a la victima,

Centres penitenciaris i Justicia
juvenil

9 Planificacio d’accions educatives
10 Accio educativa




Estructura de les fitxes de la
guia

10. ACCIO EDUCATIVA m

Conduir I'accié educativa —individual
i/0 grupal- emprant estrategies de

motivacio, dinamitzacio i participacid
socioeducativa.

Comportaments associats a la competéncia

» Explicar amb claredat a les persones ateses » Reconduir la demanda de la persona atesa
les accions planificades i els seus objectius, d’acord amb les necessitats reals i els
acordant compromisos. objectius marcats.

eractuar amb les persones ateses mante- » Informar clarament, si s’escau, de les conse-
nint una adequada distancia professional. queéncies dels incompliments dels compro-

» Oferir suport i contencié emocional. misos adquirits.

» Implicar la persona atesa i reforgar perma- » Conduir amb flexibilitat les entrevistes
nentment aquesta implicacié i participacio. e | afegtamé em_oclonal de la victima
i adequar la intervencié en cada moment a
» Valorar la persona atesa, tot reforcant les aquesta realitat.

SE0s uaNtals | aporiamons. » Deixar parlar la persona atesa i mantenir una

» Utilitzar exemples de casos propers d’evo- escolta activa.
lucié positiva i negativa per tal de reforcar

I'orientacid del cas

» Mantenir present el marc de voluntarietat



Formacid en accid educativa

. L'atencid individualitzada

Objectiu
Conduir I'acci6 educativa individual emprant estratégies de motivacid, dinamitzacio i participacio
socioeducativa.
Formacio d'actualitzacio Activitats d’aprofundiment en atencio
Continguts individualitzada
1. L'atencié individualitzada ¥ Aspectes étics de I'accid socioeducativa
1.1. L'educador com a agent educatiu: limits » Els limits de I'Us de les noves tecnologies en
de la intervencid i derivacio, el vincle I'accio educativa
educatiu, la distancia professional » L'accio educativa individual en medi obert
1.2. 'acompanyament educatiu individualitzat » L'accio educativa en interns amb problemes
en altres espais formals i informals de salut mental

(activitats, sortides programades,
circulacié social, accions de prevencié

comunitaria, intercanvis, etc.) L a g u | a p ro p osa aCt | Vv | ta.tS
2. Eines de 'atencio individualitzad : y . - 7
21 Lentvidtamofvaconal formatives d'actualitzacio
22 latutoria | vinculables a la formacio
2.3. Treball de necessitats educatives L . .
individuals a ravés del grup inicial, | d’aprofundiment
3. El Pla individualitzat de tractament or | en tad es a I a fO FMac | C,)
3.1. EI PIT com a compromis tutorial . . . N o
3.2. Continguts, seguiment, avaluacic i revisio es p ecCl al | tzad al eSt I a.t eg ICa

del PIT




La intervencié en trastoms greus
de salut mental Codi: 31/08/01

Objectius

Reconéixer les caracieristigues basiques i els indicadors dels trastoms
mentals greus. Practicar algunes pautes necessanes per intervenir amb
usuaris amb trastorns mentals grews | identificar-ne d"altres per poder fer
un treball en xarxa eficag.

Professor
Josep Moya. Psiquiatra a la Corporacid Saniaria Parc Tauli

Continguts
1. Introduccio als trastorns mentals greus
1.1. Concepte
1.2. Classificacia
2. Indicadors basics de la simptomatologia dels rastomns mentals greus
2.1. Al-lucinacions
2.2 Delirs
2.3, Trastoms cognitius
2.4. Estats de confusid
3. Trastoms i pautes per a la intervencio
3.1. La psicosi
3.2. La parancia
3.2, U'esquizofrénia
3.4. B rastom bipolar
3.5. La melangia
3.8. Bl rastoms de la personalitat
3.7. Les addicciens
4. Eltrebal en xar=a

Metodologia
Infroduccic tedrica i treball en equip de casos practics.

Destinataris
Professionals de centres educatius | de medi obert

Drates: 8, 8, 13 15 de maig

Horan: de 8.230 a 14.30 hores

Lloe: Centre d'Estudis Juridics | Formacio Especialitzada
Flaces: 30

Hores: 20

Avaluacia: si

Activitat vinculada a la competéncia:
Intervencio

Aplicacions de la guia

Plans de formacio especialitzada




Y FORMADOR: Auia
Cewrer pEstumes jJusioics | HABILITATE COMUNICATIVES | coo | HC 5§ Data
1 Fopuacd EsPemsamzans
PR Cognoms | nom de 'slumne
nn-:-h-l-\bl-L.-
TEREEFT R

irEns DE VALORACIO

1.

Ltz ek recursos | mitjars Eonics | esnolbgics de control de |a sequnstst de maner adequada,
amb el companys, comandaments, sala de control (walkde, teléfon..).

Identifica e carcienistiques; dels intems que integren el midul per adequar & ragistre comunicatiu
a cademn, vl com ap trobar & lloc | & moment sdenquats per ransmetne una deferminads
Informacii.

Uil el henguaige verbal de forma comects, comprensitie | precis. Comveng de forma
perssha.

Uil el benguaige no verbal de manera adient, adequant-io 8 cada skuack.

Es discret | respectuds en of manelg de la informacid | en e procesies comuricatie.

Cormunica de forma aserth, amb seguretat, gemme ciure &n ackiuds agressves (o hostils

Transmet als intems qualsevol informacd que o pugul ser rdievant.

FRe=spon les consultes | demandes; dels interrs, amb coheninga | un ot clar,

Es recepti & b oiicy oomtrudiva sobre les priples achacons | @ diposicd & emprendre
actuacions de millora (institucional). Araliza aduscions | corseglénges (apnin de i expenéncda).

Es obiligatar] EXPLICAR les pumtuscions de ZERD (sbsancls di comportamant

Aplicacions de la guia

Continguts clau de formacio
inicial i selectiva (ambit
seguretat penitenciaria)




Aplicacions de la guia

Comportaments observables en
les practiques universitaries

GUIA D'ORIENTACIO A LA PRACTICA
ESTUDIS: EDUCACIO SOCIAL

ALUMNE:
TUTOR/A:

CURS 2019-2020




La guia de formacio va ser elaborada
per I'equip de professionals del CEJFE:
Artur Barrio Ricart, Marta Carrasco
Moreno, Marta Ferrer Puig, Ignasi
Jambrina Gato, Mireia Roca Bertran i
Gemma Torres Ferrer.

Més informacio:;

http://cejfe.gencat.cat/ca/publicacions/guies

Segueix-nos a: ) W @cejfe [}y Cejfe



http://cejfe.gencat.cat/ca/publicacions/guies
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