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Model policial d’atencio a les victimes

Violéncia de génere

_ _ Violéncia domestica
Seguiment |

proteccio Mutilacié genital femenina

Matrimonis forcats
Trafic d’éssers humans

Denlncia Violéencia sexual
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Odi i discriminacio

Totes les violéencies masclistes reben una atencio6
B BB B especifica per part de Mossos d‘Esquadra




Que és un seguiment?

Assessorament / Informacio
= Recull informacio

= Analisi entorn

= Contacte amb la victima

= Coordinacio altres

= Coordinacio PL

= Re avaluaci6 del risc
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Victima: nucli del seguiment

v Denlncia v Avisos de visites a
comissaries,
informacions rellevants
per investigar d'altres
serveis policials,...)

v/ Assenyalaments
Judicials (informacié
mesures judicials)

v Valoracié del risc




Valoracio policial del risc: Questionaris

SN @ » Questionari policial de valoracio del risc (QPVR ) de
% - @ """ 25 preguntes. En el moment de la dendncia de la
2 ™ W..:::::::::::::;?i ...... 0 victima.

@ . Avalua el risc de patir un episodi de violéncia

fisica extrema (feminicidi)

P Questionari policial de re avaluacié del risc (QPRR)

de 18 preguntes, durant el seguiment policial.

Avalua un possible canvi en la situacio de risc

avaluat inicialment (evolucio del risc)
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Mesures provisionals de proteccio policial

= Després de la denuncia s’acorden mesures provisionals de
proteccio que es revisen als 7 dies

= Factors neutralitzadors del risc:
* Impossibilitat de I'agressor: detingut, presoé provisional...
« Entorn protector de la victima

« Domicili segur de la victima

Mol alt Molt alt




Pla de seguretat de la victima

P El Pla de seguretat de la victima és un Informe d’Analisi
Tecnic de Riscos per establir mesures de proteccio per part
de la policia

P Consentiment de la victima

P Proteccid extensiva als seus fills/es i/o entorn convivent

P Comunicacié a Oficina Atenci6 a la Victima del Delicte per la
coordinacio en les actuacions amb la victima

» Comunicacio a altres serveis per coordinar accions de
seguiment i proteccio amb la victima



Quan I'agressor esta intern en un centre penitenciari

» Centre penitenciari = Neutralitzacié del risc

» Comunicacions amb la victima - Coordinaciéo amb I'OAVD de Justicia
» Contactes amb la victima
» Acompanyaments

» Comunicacié proteccié policial

Compartir informacio suma en la valoracio del risc

Coordinar lainformacio minimitza I'impacte en la victima
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Atenciod policial

‘SERVE! D'INFORMACIO per Whatshpp

contra la violencia masclista

60100 11 22

112

emergencies

mossos.atenciovictimes@gencat.cat
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Gracies per la
vostra atencio

Andrea Garcia
Cap Unitat Central Atencio i Seguiment a les Victimes
Area Tecnica de Proximitat i Seguretat Ciutadana

@ Andrea.garcia@gencat.cat
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