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Antecedents 
 

Catalunya disposa de 638 òrgans judicials, en els quals treballen 857 jutges i magistrats, 1.091 
persones de l’Administració estatal –entre els quals destaquen els membres de la Fiscalia o els 
lletrats de l’Administració de justícia– i 7.697 treballadors de l’Administració catalana. En total, doncs, 
9.645 persones treballen a l’Administració de justícia a Catalunya, repartides en 49 partits judicials. 

La complexitat evident de l’estructura de la justícia a Catalunya requereix que els treballadors, en 
obtenir una plaça, rebin una immersió correcta sobre el sistema de justícia català i les seves 
especificitats. Això es fa encara més necessari per al persona judicial i d’habilitació estatal, que en 
molts casos prové d’altres territoris de l’Estat i desconeix, en major o menor mesura, la realitat social i 
professional en l’exercici de la seva feina a Catalunya.  

Més enllà de l’adaptació ordinària que suposa incorporar-se a qualsevol organització complexa com 
és l’Administració de justícia, una acollida correcta d’aquests nous treballadors és també necessària 
perquè coneguin la singularitat de l’exercici de la professió a Catalunya, que es diferencia d’altres 
territoris de l’Estat perquè hi ha un dret civil propi i pel dret de la ciutadania a ser atesa en qualsevol 
de les dues llengües oficials. 

L’Administració de la Generalitat de Catalunya posa al servei dels nous professionals diverses 
iniciatives perquè puguin conèixer aquestes singularitats i s’adaptin de manera fàcil, àgil i còmoda a 
les exigències de l’Administració de justícia catalana. Tot i així, aquestes iniciatives, que es duen a 
terme amb un rigor i compromís absoluts, a dia d’avui no estan prou sistematitzades. Aquest 
document pretén complir aquest objectiu de sistematitzar els elements que tot nou professional de 
l’Administració de justícia ha de rebre en el procés d’adaptació i acollida a Catalunya.  

Una bona adaptació dels professionals garanteix la qualitat, la proximitat i l’eficiència del servei públic, 
en benefici dels usuaris i de la ciutadania en general. 
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Objectius 
 

1. Acollir i acompanyar els nous professionals de l’Administració de justícia a Catalunya perquè el seu 
procés d’adaptació sigui fàcil, àgil i còmode. 

 

2. Donar a conèixer i incentivar l’ús del dret civil propi i de la llengua catalana. 

 

3. Donar a conèixer i incentivar l’ús dels serveis de suport judicial, fiscal i material que la Generalitat 
de Catalunya posa a disposició del personal judicial i de l’Administració de justícia. 
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Mesures 
 

Mesura 1-. Organització d’una sessió anual de benvinguda als nous membres del poder 
judicial i del personal de l’Administració estatal destinats a Catalunya. 

En aquesta sessió es conviden els màxims representants del poder judicial a Catalunya i del 
Departament de Justícia, Drets i Memòria del Govern de la Generalitat. Durant la jornada es 
combinen espais d’aprenentatge i diàleg sobre els serveis que la Generalitat de Catalunya posa a 
disposició dels nous professionals amb espais relacionals i de distensió. 

Vegeu l’annex 1. 

 

Mesura 2-. Elaboració d’un dossier que contingui la informació bàsica sobre l’Administració de 
justícia a Catalunya; en especial, sobre els serveis i recursos a disposició dels nous 
professionals. 

Aquest dossier es personalitza per a cada col·lectiu d’interès; és a dir, personal judicial, personal de 
l’Administració estatal i personal de l’Administració catalana. El document s’envia per correu electrònic 
quan els professionals prenen possessió del càrrec. 

Vegeu l’annex 2. 

 

Mesura 3-. Tramesa d’un correu electrònic específic als membres del personal judicial i al 
personal de l’Administració estatal sobre formació en llengua catalana. 

En aquest correu s’informa sobre el dret de la ciutadania a ser atesa en qualsevol de les dues 
llengües oficials i es facilita la inscripció als cursos de formació que ofereix el Centre d’Estudis 
Jurídics i Formació Especialitzada. 

Un correu similar s’envia un cop l’any, quan el període d’inscripció als cursos de català és a punt 
d’obrir-se. 

Vegeu l’annex 3. 

 

Mesura 4-. Tramesa d’un correu electrònic específic als membres del personal judicial i al 
personal de l’Administració estatal de la jurisdicció civil sobre formació en dret civil català. 

En aquest correu s’informa sobre la primacia del dret propi a Catalunya i es facilita la inscripció als 
cursos de formació que ofereix el Centre d’Estudis Jurídics i Formació Especialitzada. 

 

Mesura 5-. Establiment d’un programa opcional de mentoria, en el qual es poden registrar els 
nous professionals, així com els que acumulen ja anys d’experiència a l’Administració de 
justícia catalana. 

A través d’aquest programa, un professional amb experiència pot acompanyar de manera 
personalitzada un nou professional en els dubtes o suggeriments que tingui durant el primer any 
d’exercici de la seva professió a Catalunya. 
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Annexos 

Annex 1. Sessions de benvinguda i acollida 
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Annex 2. Informació per a noves incorporacions 
 

Espai d’acollida a la intranet 

 

  

https://espai.justicia.gencat.cat/Administracio-justicia/Persones/Guia-acollida/Pagines/default.aspx
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Guies d’informació bàsica per a noves incorporacions 

 

  

https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/1610/benvinguda-cossos-generals-aj.pdf
https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/1610/benvinguda-cossos-generals-aj.pdf
https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/48/benvinguda-jutges-febrer23.pdf
https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/1610/benvinguda-cossos-generals-aj.pdf
https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/1332/benvinguda-lletrats-aj.pdf
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Comunicat a gestors, tramitadors i auxiliars judicials 
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Annex 3. Formació i recursos en llengua catalana 
 

 

Per als jutges 
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Per als lletrats de l’Administració de justícia 
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