
 

PROGRAMA COMPARTIM  
DE GESTIÓ DEL CONEIXEMENT 

 

 
III jornada de mediació penal juvenil 

 

 
Inscripció 
  
La inscripció és gratuïta. Cal que la formalitzeu  
enviant un correu a ssalac@gencat.cat abans 
del 10 de desembre de 2008 amb totes les 
dades següents: 
- Assumpte del missatge: nom exacte del curs 
- Nom i cognoms (1r. i 2n.) 
- Número de DNI (amb lletra) o NIE 
- Professió de formació i professió exercida  
actualment 
- Direcció general de la qual depeneu, si sou  
del Departament de Justícia  
- Nom exacte del lloc de treball i adreça 
completa: codi postal, apartat de correu, etc.  
- Telèfons de contacte (fix de treball i mòbil 
particular) 
- Adreça de correu electrònic de la feina 
 
A més, per poder mantenir el contacte, ens és 
molt útil que ens comuniqueu les vostres dades 
personals (la base de dades del CEJFE és d’ús 
estrictament intern): 
- Adreça del domicili personal (amb codi postal) 
- Telèfon fix personal 
- Adreça de correu electrònic personal 
 
 
Les places són limitades. 

  
Codi 
 
CEJFE: 90/02/10/08 
FFC: 11750  
 
 
Dia i hora 
 
12 de desembre de 2008, de 9.45 a 14 h 
 
 
Lloc 
 
Centre d’Estudis Jurídics  
i Formació Especialitzada  
Carrer Ausiàs March, 40   
08010 Barcelona 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Activitat finançada pel Fons de formació 
contínua de Catalunya 

 
 

 

 
 
 

Barcelona 
12 de desembre de 2008 

 
 



 
Presentació 
 
La jornada de bones pràctiques de la comunitat 
dels mediadors de Justícia Juvenil és un espai per 
compartir els coneixements generats durant l’any 
per aquest col·lectiu. 
 
Durant aquest any 2008 el treball s’ha centrat en 
l’estudi del perfil dels usuaris (infractors i víctimes)  
del programa de mediació, en el grau de valoració i 
satisfacció del programa i en les propostes de 
millora de la intervenció d’aquests professionals a 
partir de les conclusions de l’estudi. 
 
La jornada és un espai de trobada per generar més 
coneixement i trobar noves propostes de treball. 
 
 
 
Destinataris 
 
- Mediadors dels equips tècnics del Servei de 
Mediació i Assessorament Tècnic (SMAT) de 
Catalunya 
 
- Altres professionals: assessors de l’SMAT de 
Catalunya, mediadors de l’àmbit penal d’adults, 
tècnics de les oficines d’atenció a la víctima, 
professionals d’execució de mesures de Justícia 
Juvenil i altres professionals interessats en la 
mediació penal juvenil 
 
 

 Programa 
 
9.45-10 h 
Acreditacions i lliurament de documentació 
 
10-10.15 h 
Presentació de la jornada  
Sr. Jordi Samsó Huerta 
Director general d'Execució Penal a la Comunitat i 
de Justícia Juvenil 
Sra. Montserrat Cima Mollet 
Cap del Servei de Mediació i Assessorament 
Tècnic 
 
10.15-11.45 h 
Ponència 
L’impacte psicològic en les víctimes de delictes 
violents 
Sr. Enrique Echeburúa Odriozola 
Catedràtic de psicologia clínica de la Universitat 
del País Basc 
 
Presenta  
Sr. José Dapena Méndez 
Responsable de programes de l’SMAT 
 
11.45-12 h 
Pausa 
 
 
 

 12-13 h 
Presentació del producte de treball 
col·laboratiu elaborat per la comunitat de 
pràctica 
La mediació penal juvenil: què n’opinen les parts 
implicades? 
Sra. Josefa Delgado Bautista 
Sra. Rosa María Martínez Casado 
Sra. Núria Mora del Hoyo 
Mediadores de l’SMAT de Barcelona 
 
Presenta 
Sra. Lídia Ayora Mascarell 
Coordinadora de l’Equip 3 de l’SMAT 
 
13-13.15 h 
Balanç de 2008 i perspectives per a 2009 
Membres de la comunitat de pràctica 
 
13.15-13.45 h 
Conclusions: balanç de 2008 i perspectives 
per a 2009 
Sra. Rosa María Rué Rubió 
Treballadora social del Servei de Suport a 
l’Execució Penal de Lleida 
 
13.45-14 h 
Cloenda 
Sr. Albert Batlle Bastardas 
Secretari de Serveis Penitenciaris, Rehabilitació 
i Justícia Juvenil 
 

 

  
 


