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DRET A LA PROTECCIÓ DE DADES, és un dret fonamental 
reconegut a l’article 18.4 de la CE.

Diferent del dret a la intimitat (STC 292/2000)

El dret a la protecció de dades de caràcter personal
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NORMATIVA BÀSICA:

-Llei 15/1999 de protecció de dades de caràcter 
personal.

-Reial decret 1720/2007 pel qual s’aprova el Reglament 
de desplegament de la LOPD.

- Llei 32/2010 de l’Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades.
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LOPD aplicable a les dades de caràcter personal

registrades en suport físic que els faci susceptibles de

tractament.

- Dada personal dada relativa a persones físiques

- Tractament  qualsevol operació que s’apliqui sobre

dades personals.
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PRINCIPIS DE LA PROTECCIÓ DE DADES (art. 4 LOPD)

 Finalitat

 Proporcionalitat

 Exactitud

 Cancel·lació de dades innecessàries
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Principi / deure d’informació (art. 5 LOPD)

Principi consentiment per al tractament i la cessió

- Excepcions al consentiment per al tractament  art. 6 LOPD

- Excepcions al consentiment per a la cessió  art. 11 LOPD

- Règim més estricte pel que fa a les dades sensibles  art. 7 LOPD
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Principi seguretat (art. 9 LOPD)

Tres nivells de mesures de seguretat en funció del tipus de dades.

Deure de secret (art. 10 LOPD)
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DRETS de les persones (ARCO)
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DRETS ARCO

GENERALITATS

• Són personalíssims:
- Només els pot exercir la persona afectada
- Es poden exercir a través de representant

• Modulació d’aquests drets en determinats casos (art. 
23 LOPD)

• Caràcter independent

• Caràcter gratuit  no contraprestació econòmica
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DRETS ARCO

• El RLOPD estableix un procediment per al seu 
exercici (art. 25).

• Les sol·licituds s’han de contestar en el termini fixat 
per la norma es tinguin o no als fitxers les dades de la 
persona sol·licitant.

• Aquest termini és per respondre i notificar. I és 
comença a comptar a partir de la recepció de la 
sol·licitud.
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DRETS ARCO

Dret d’accés

Dret a obtenir informació sobre:
• les dades de caràcter personal objecte de tractament 
• finalitat del tractament
• origen 
• cessions de dades realitzades o previstes

Per raó de complexitat el responsable del fitxer pot demanar 
que es concretin els fitxers als quals es demana l’accés →

haurà de facilitar un llistat dels fitxers
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DRETS ARCO

Forma d’exercici: elecció del mitjà per l’afectat:
• visualització en pantalla
• escrit o per correu electrònic
• qualsevol sistema adequat per l’estat de la implementació del fitxer o 
naturalesa del tractament 

Restricció de la forma de consulta: en funció de la configuració o 
implementació del fitxer, naturalesa, tractament.

Termini per resoldre: 1 mes

Denegació del dret d’accés: 
- exercici reiterat (dins de 12 mesos) excepte interès legítim
- prohibició legal
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DRETS ARCO

Dret de rectificació: dret de l’afectat que es modifiquin les 
dades que resultin ser inexactes o incompletes.

Dret de cancel·lació: dret que se suprimeixin les dades.

Denegació de la rectificació/cancel·lació: 
. quan existeixin terminis de conservació
. manteniment de les dades quan existeixi una relació 
contractual
. prohibició legal

Termini per resoldre: 10 dies hàbils des de la recepció de la 
sol·licitud.
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DRETS ARCO

Dret d’oposició: dret de l’afectat que no es porti a terme el 
tractament de les seves dades de caràcter personal o es cessi 
en aquest tractament. 

- Quan el consentiment no sigui necessari per al tractament si existeix un 
motiu legítim i fonamentat, referit a una situació personal, i la llei no 
disposa el contrari. 

- Es tracti de fitxers amb finalitat publicitària o de prospecció comercial.

- Quan el tractament tingui per finalitat l’adopció d’una decisió referida a la 
persona afectada i basada únicament en un tractament automatitzat de les 
seves dades personals.

Termini: 10 dies
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El dret a la protecció de dades de caràcter personal

Moltes gràcies per la seva atenció!

Eva Mª García García

Àrea d’Inspecció

Autoritat Catalana de Protecció de Dades


