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Innovar i créixer amb les TIC 

 
Taller 1 de la primera part: The Social Coin 

 
 
 
Talleristes: 
 
Carola P. Badua, directora de Comunicació a The Social Coin (TSC)  
Donovan Balderas, desenvolupador de negoci a TSC 
 
Títol del taller:  
 
Transformar els reptes en accions concretes. 
 
Objectiu: 
 
La finalitat d'aquesta activitat era la d'apoderar els subjectes implicats en la resolució dels 
reptes. 
 
Desenvolupament de la sessió 
 

 Durant el taller es va fer servir Manual Thinking, una eina de Design Thinking. Vam dividir 
els assistents en grups. 

 Plantejament de les qüestions sobre les quals volien treballar les persones assistents: en 
un primer moment, els grups van exposar diversos problemes actuals de les institucions 
penitenciàries. 

 Enfocament del treball a fer: seguidament van centrar-se en un repte concret i van buscar 
propostes d'accions que poguessin dur a terme els tres subjectes implicats en les 
institucions penitenciàries: el personal, els interns i les famílies dels interns.  

 Exposicions: en acabat, tots els grups van exposar els seus mapes conceptuals i van 
compartir les diferents propostes.  

 
 
The Social Coin és una eina d'apoderament i motivació que fomenta les petites accions per 
transformar l'entorn on s'aplica, ja sigui una empresa, una associació o, fins i tot, una ciutat. 
  

http://thesocialcoin.com/


 

A l’esquerra, Donovan Balderas 
sosté el mapa conceptual d’un 
dels grups mentre fa la seva 
exposició. 

A baix, diferents moments del 
treball en grup. 


