
 
Inscripció 

La inscripció és gratuïta. L’heu de sol·licitar a inscripció 
[http://goo.gl/6dZX8] fins al 15 d’octubre de 2012. Al 
formulari, recordeu-vos de respectar les instruccions per 
comunicar les vostres dades que s’indiquen a continuació 
per a la inscripció per correu electrònic. 
Les places són limitades. Rebreu una resposta a la vostra 
sol·licitud per correu electrònic al qual haureu de respondre 
per escollir el taller al qual voleu participar, indicant dues 
opcions per ordre de preferència. 

Si trobeu dificultats per fer la sol·licitud d’inscripció en línia, podeu 
contactar amb Nous Programes Formatius enviant un missatge a 
npf@gencat.cat amb les dades següents: 

- Assumpte del missatge: nom de la jornada 

- Nom i cognoms (1r i 2n) tal com consten al vostre document oficial 
d’identitat 

- Número de DNI (amb lletra), passaport (amb país d’emissió) o NIE 

- Estudis/formació (filòleg, psicòleg, etc.) i professió exercida 
actualment o càrrec ocupat (professor, treballadors social, cap de 
secció, etc.) 

- Si treballeu al Departament de Justícia: direcció general de la qual 
depeneu (ex., DGSP); si treballeu en algun altre departament de la 
Generalitat o en una altra administració, preciseu-ne el nom complet 

- Nom exacte i complet del lloc de treball (per ex., Serveis Socials de 
l’Ajuntament de Mataró), sense abreviatures ni sigles, indicant àrea, 
unitat, etc. 

- Adreça completa de la feina: codi postal, apartat de correus, etc.  

- Telèfons de contacte (fix de la feina i mòbil) 

- Adreça individual de correu electrònic de la feina (per rebre-hi 
correctament les notificacions personals relatives a l’activitat en què 
us inscriviu) 

A més, ens és molt útil per poder mantenir el contacte que ens 
comuniqueu les vostres dades personals: 

- Adreça del domicili (amb codi postal) 

- Telèfon fix  

- Adreça de correu electrònic 
 

Tractament de dades 
La base de dades del CEJFE és d’ús estrictament intern. Les 
vostres dades personals no es comunicaran a tercers, només 
es faran servir per enviar-vos les notificacions relatives a les 
activitats del CEJFE. 
 
El certificat d’assistència es lliurarà en mà al final de la 
jornada. 

 Codi 
CEJFE: 90/02/12/2012 
FFC: 11752 
 
 
Dia i hora 
Dijous 18 d’octubre de 2012, de 8.45 a 14.30 h 
 
 
Lloc 
Centre d’Estudis Jurídics  
i Formació Especialitzada  
Carrer Ausiàs Marc, 40  
08010 Barcelona 
 
 
Organitza 
www.gencat.cat/cejfe 
www.gencat.cat/justicia/compartim 

 
Retransmissió de la jornada 
Les presentacions i conferències de la jornada es 
gravaran i a partir del 20 d’octubre podreu accedir als 
vídeos a cejfe.tv [http://www.cejfe.tv]. 
 
Material didàctic 
Trobareu el material didàctic corresponent al web del 
CEJFE a partir de l’endemà de la jornada. 
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Presentació 
 
   Aquesta jornada s’emmarca dins d’un context social, 
institucional i organitzatiu complex. Aquesta complexitat 
influeix alhora en les persones objecte de la nostra 
intervenció i en els col·lectius professionals que hi 
intervenen. 
   Els treballadors socials, com a col·lectiu, tenen l’encàrrec 
professional de minimitzar i intervenir en la influència 
negativa d’aquesta complexitat, sobretot la que afecta les 
persones amb menys recursos personals o socials. Aquest 
encàrrec pot esdevenir feixuc i excessiu en casos de 
síndrome d’esgotament professional (burnout syndrome), de 
manca de motivació o de manca d’utilització de recursos 
metodològics i de gestió de la intervenció, etc., i també quan 
hi ha dificultats de treball en xarxa. 
   Per aquests motius la jornada té com a objectiu reflexionar 
sobre aspectes que poden ajudar els professionals en 
aquest context, com ara la gestió d’aquesta síndrome, la 
qualitat, la metodologia, la millora en la gestió del temps o 
l’accés i el treball en xarxa, per tal de donar eines i debatre 
sobre com millorar la tasca dels treballadors socials. 
   A més, pretén dotar els professionals d’instruments que 
els ajudin a adaptar-se a la situació i continuar liderant el 
suport i l’atenció a les persones amb risc d’exclusió social. 
 
 
Destinataris  
-Treballadors socials i altres professionals dels serveis 
socials en l’àmbit de l’execució penal 
-Altres professionals interessats 
 
 
Programa 
 
8.45-9 h 
Acreditació i lliurament de la documentació 
 
9-9.15 h 
Inauguració 
Ramón Parés Gallés 
Director general de Serveis Penitenciaris 
Josep Xavier Hernández Moreno 
Director del Centre d’Estudis Jurídics i Formació 
Especialitzada 

 Programa (continuació) 
 
9.15-10.15 h 
Ponència 

Cuidar(se) de l’altre: les pràctiques professionals i els seus 
riscos 
José Leal Rubio 
Psicòleg clínic, psicoanalista, consultor i supervisor clínic i 
institucional 

Presenta 
M. Rosario Fernández Martín 
Responsable de la Unitat de Recursos Comunitaris de la 
Subdirecció General de Programes de Rehabilitació i Sanitat 
(SGPRS) 
 
10.15-11 h 
Presentació dels tallers pràctics 
Introducció 
Eva Maria Noguera Cambray 
Tècnica de la Unitat de Recursos Comunitaris de la SGPRS 

1. Eines per a la millora de  la gestió del temps 
Àngels Roger 
Pedagoga, entrenadora (coach), consultora i formadora per 
a institucions públiques i privades 

2. El projecte de retorn a la comunitat. Perspectiva i 
metodologia 
Alberto Barrientos Fernández 
Psicòleg de l’Equip de Suport dels Serveis Socials Bàsics 
(SSB) Sarrià-Sant Gervasi (Ajuntament de Barcelona), 
professor de la Universitat Oberta de Catalunya i psicòleg 
clínic 
Àngels Prim Sans 
Educadora Social del SSB Sarrià-Sant Gervasi, consultora 
i formadora d'organitzacions i de recursos humans 

3. Qualitat i bones pràctiques 
Rosa Suñol Sala 
Directora de l’Institut Universitari Avedis Donabedian 
(Universitat Autònoma de Barcelona) 
 
11-11.15 h 
Pausa 

 11.15-12.45 h 
Tallers 
1. Eines per a la millora de  la gestió del temps 
Àngels Roger 
Eulàlia Carbonell Aregall 
Treballadora Social del l’Àrea de Serveis Socials 
d’Execució Penal (ASSEP) Barcelona al Centre 
Penitenciari Brians 1 

2. El projecte de retorn a la comunitat. Perspectiva i 
metodologia 
Alberto Barrientos Fernández 
Àngels Prim Sans 
Anna Mercè Sánchez Velasco 
Treballadora Social de ASSEP Barcelona al Centre 
Obert 2 

3. Qualitat i bones pràctiques 
Rosa Suñol Sala 
Ester Arús Ariño 
Treballadora Social del Servei Social d’Àmbit Penal 
Girona 
 
12.45-13.45 h 
Ponència 
Actualitzant aspectes metodològics per a la pràctica 
professional 
Xavier Pelegrí Viaña 
Treballador social, doctor en antropologia, postgrau en 
Direcció de Serveis Personals i de Benestar Social, 
professor del grau de treball social a la Universitat de 
Lleida 

Presenta 
Raquel Robalo Piriz 
Tècnica de la Unitat de Recursos Comunitaris de la 
SGPRS 
 
13.45-14.15 h 
Presentació de les conclusions dels tallers 
Treballadores socials responsables de tallers 
 
14.15-14.30 h 
Cloenda 
Joan Pere Queralt Beltran 
Cap del Servei de Medi Obert i Serveis Socials 

 

http://www.cgh.org.co/productos/foro/foro_2012/conferencistas/internacionales/item/45-rosa-su%C3%B1ol.html
http://www.geosoc.udl.cat/professorat/Pelegri.html
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