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VALORS ETICS PER A L’EXCEL-LENCIA
PROFESSIONAL DELS JUTGES

INTRODUCCIO

Com a professors d’etica especialment interessats en les étiques professionals
i aplicades a entorns organitzatius, seguint I'esperit amb el que va néixer Ethos
Ramon Llull, voliem coneixer la responsabilitat etica en la professio judicial i el

grau de consciencia que d’ella tenen els jutges.

La professio de jutge no podia romandre aliena a la demanda de reflexié critica
a la que es veuen sotmeses les professions avui en dia. Molts son els factors

que influeixen en aquesta reconsideracié de les professions:

a) L’autoregulacié de les professions i el perill de corporativisme dels
col-lectius professionals (col-legis, associacions, etc.) quan aquella és
laxa.

b) La major consciéncia dels drets del usuaris, també, per tant, dels usuaris
de la justicia.

c) La necessitat de respondre, davant la societat de determinades
actuacions no sempre legitimes ni, per tant, autenticament professionals,
de alguns jutges dels que s’ha fet molt de ressd mediatic en els darrers

anys.

Aquests factors, entre d’altres, han exigit als col-legis professionals la
consideracid o reelaboracio, si els tenien, dels codis deontologics, I'explicitacié
d’aquells minims morals exigibles a tot professional per no ser titllat de
negligent i donar un servei amb garanties de professionalitat, i I'explicitacié de

la qualitat en la recerca de I'excel-léncia.

La professié de jutge també s’ha de replantejar la seva ética professional i fins
quin punt el sistema judicial permet perseguir-la amb eficacia o fins quin punt

dona motius per a la desmoralitzacio.



En aquest treball ens hem proposat els seguents objectius:

a) Recuperar el concepte d’ética professional dels jutges, explicitant els
seus compromisos, la seva responsabilitat social, tot recordant la
necessitat de discussid sobre el tema i sobre la formacié en aquests
valors.

b) Explicitar els valors étics que permeten I'excel-léncia professional dels
jutges.

c) Conéixer l'estat de la questié: esbrinar la consciéncia que els futurs
professionals i la dels que ja I’han exercit durant uns 8 anys tenen dels
valors requerits per dur a terme una funcié de qualitat.

d) Proposar mesures professionals i organitzatives per promoure i

dinamitzar I'excel-léncia professional dels jutges.

Aquest treball consta de dos parts:

1. En una primera part, la més extensa, trobem dos capitols. Al primer
exposem qué i perqué una ética professional. Al segon explicitem i expliquem
aquells valors, actituds i aspiracions, que necessariament ha d’encarnar un
jutge en el seu exercici professional perqué aquest sigui, mes enlla de no
negligent acomplint una certa deontologia, una aposta per I'excel-léncia. En
aquest segon capitol descrivim i fonamentem aquests valors. Acabem amb
suggeriments de politiques organitzatives i recomanacions per coadjuvar a la
vigéncia dels valors etics de i en les professions juridiques que afavoreixen la

excel-léncia professional.

2. En una segona part es presenten les conclusions de I'estudi de camp
a partir d'una enquesta sobre aquells valors realitzada a 27 d’entre els 52
jutges que estan a I'Escola Judicial, a Barcelona, rebent la formacio inicial. El
formulari, un xic més extens, també es va enviar, mitjangant el Consejo General
del Poder Judicial, a la primera promocié de jutges formada en aquella Escola i

que ja porten 8 anys d’exercici, perd només vam rebre una resposta.



El nostre treball no pretén ser nomeés explicatiu qué sigui I'excel-lencia
professional del jutge, ni mostrar I'estat de la questid entre els futur i joves
professionals, volem coadjuvar a la moralitzacié dels professionals suggerint
allo que, estan a les seves mans, poden canviar. Perqué esta en joc la seva
qualitat professional en particular, i la reputacié i credibilitat social de la
professio en general, amb totes les consequéncies personals i socials que aixo

comporta per al mon de la justicia.



Primera part.

CAPITOL 1. LA ETICA PROFESSIONAL: ELS MINIMS
| ELS MAXIMS

1.1 Que és eética professional?

De tota professido que pretengui credibilitat i legitimitat social cal, partint del
paradigma aristotélic de la definici6 de les activitats, explicitar la finalitat
intrinseca que persegueix separant-la d’'altres finalitats més extrinseques. Cal,
per tant, explicitar la seva raé de ser, la seva missi6é. Aquesta finalitat ens
proporciona el criteri etic i de qualitat per jutjar el exercici professional de

correcte/incorrecte, excel-lent/negligent.

L’ética civil o civica és la reflexio filosofica sobre els criteris que possibiliten la
convivéncia pacifica de ciutadans amb diferents morals. Aquesta ética es limita
a posar en relleu alld comu en les diferents morals, és a dir, les adhesions

personals des de les que es pretén orientar el obrar huma.

Es per aixd que l'ética civil és una ética minima’, perqué no dicta totes les
normes a seguir, sin6 només -és un "només" de modestia, que no de falta
d'importancia- aquelles normes exigibles a tots els ciutadans per crear una
convivéncia pacifica, és a dir, la propia d'una societat que respecta els éssers
humans, éssers amb deures i, en consequéncia, amb drets -béns

indispensables, primaris i prioritaris, per poder viure humanament-.

Ja que aquesta convivéncia només és possible en un context de justicia,
també es denomina a I'ética civil ética de la justicia; i com la justicia és un
deure exigible a tots, resulta que I'ética minima o civil és una ética deontologica

aquella que promulgara com a contingut essencial els drets humans.

D'aquesta manera, I'ética civil, a I'ésser una ética deontoldgica que parla de

deures exigibles a tots els ciutadans, és una ética de la conviccio, perque els

! CORTINA, A: Etica minima, Madrid, Tecnos, 1986.



drets humans soén valors prima facie el respecte convengut del qual és el
principal motor de l'accidé. Perd0 també és una ética de la responsabilitat
aquesta etica minima, ja que del fet ineludible i contundent de viure en un mén
amb recursos limitats i ser 'huma finit i també limitat, no quedara més remei

que prioritzar uns drets sobre altres segons els contexts.

Aixi doncs, des de la presa de decisions que el marc referencial i
procedimental que I'ética civil ha de generar, podem trobar diferents étiques de
maxims en convivéncia en societats moralment plurals. En efecte, una vegada
es respecten els minims, les decisions concretes que un grup nacional, per
exemple, prengui davant un problema amb el que s'enfrontin com a ciutadans,
poden variar de les decisions que prendria un altre grup seguint les mateixes
pautes de l'ética civil minima. La diferéncia entre les decisions dependra no
nomeés dels contexts economics, socials, politics, historics, sind també de les
etiques de maxims que tinguin els ciutadans i per les quals es diferencien

d'altres.

L'ética civil és una ética minima que pretén parlar del correcte i just perod sense
esgotar el tema del bo, del que planifica a I'ésser huma, és a dir, de la felicitat;

aquesta seria I'objecte de I'ética de maxims.

Aixi doncs, I'ética de maxims és la reflexio filosofica sobre els criteris que, una
vegada garantida la convivéncia dels ciutadans, propugni un determinat estil de
vida bona, de vida feli¢; aqui bo és més que correcte o just, és allo desitjat com

a font de satisfaccio personal.

L’ética civica o de minims té per contingut els drets humans , els bens
prioritaris, universals, transcendentals i sostenibles que qualsevol huma
necessita per buscar la seva vida bona. Els drets humans soén les condicions
de possibilitat de tot voler que no podem deixar de desitjar -desig necessari
perd no suficient-, més el desig de felicitat no ho viu com satisfactori perque,
seguint I'etimologia llatina, no fa prou.

Com veiem, tota ética de maxims ho és, alhora i en tant que ética, de minims,

doncs una felicitat injusta és un absurd moral al ser la felicitat, per definicio,



vida bona. Perd més enlla dels minims de justicia, més enlla de la convivéncia,
s'inclou una aposta per una concepcid determinada de la felicitat i es
promulguen opcions concretes per una vida plena. Per aquest motiu també es
denomina a les étiques de maxims éetiques eudemonistas o, a I'ésser la felicitat

la finalitat que tot ésser huma desitja, étiques de finalitats, teleologiques.

Aquest tipus d’etica també rep el nom de conciliatoria, ja que convida i
aconsella -encara que no es limiti a aixd, ja que una vegada assumida la
invitacio i el consell exigeix determinades obligacions-, des de I'experiencia
viscuda i transmesa, a seguir els seus preceptes. La diferéncia entre les
diverses étiques de maxims raura en el contingut de la felicitat -autoperfeccio,

salvacio, plaer, utilitat social, etc.-.

Més enlla del fonament estrictament racional propi de I'ética civil o minima, en
I'ética de maxims es troba una justificacio, laica o religiosa, que va més enlla
de la rad perd mai contra ella, tret que renegui del seu caracter étic-, justificacio
clarament dependent de la narracié biografica de persones i cultures. Tal
justificacio religiosa o laica de I'ética de maxims assumeix, com la seva part
racional, el fonament de I'ética minima o civil, perd va més enlla de la radé a
arguments d'un altre tipus la for¢a de conviccio del qual rau en motius de tipus

meés personal que estrictament racionals.

Aixi doncs, una moral de maxims suposara l'adhesié al conjunt de criteris,
codis i judicis pels que les persones orienten o pretenen orientar la seva

actuacio concreta una vegada feta I'opcid per un estil de vida bona o felicitante.

L'ética professional és la reflexid filosofica sobre els criteris que, una vegada
garantida la convivéncia dels ciutadans per I'ética civil -marc de referéncia de
tota ética professional-, han de regular les accions en els contexts concrets de
les arees professionals. L'ética de les professions reflexiona sobre les finalitats
que legitimen una activitat professional, finalitat que és el bé o servei que una
professio rendeix a la societat. D'aquesta manera, la bioética, per exemple,
pretén orientar el bon fer dels professionals de la salut, al-ludint als béns

intrinsecs que l'exercici de la seva activitat -i només ell- proporciona, tant als



usuaris dels serveis de salut -assisténcia sanitaria-, com als mateixos

professionals -satisfaccié de I'ansia de saber, satisfaccié pel treball ben fet-2,

El codi deontologic esta sotmes al canvi, i en no ser un codi juridic, sin étic,
no pot imposar-se per coaccio externa forgant la consciéncia dels individus que
I'han d'assumir. EI mén de les professions, arran del rapid canvi fruit del
desenvolupament tecnologic i I'ampliacio del saber, requereix continuament de
la tensié dialéctica entre el marc de referéncia de I'ética civil, els coneixements,
els recursos economics i el llarg etcétera de factors a tenir en compte per fer

bé la feina que un ha de fer.

L’ética professional és un marc reflexiu sobre les finalitats -béns-, drets i
deures dels destinataris o usuaris i dels professionals, que es concreta en un
codi, en un conjunt de normes, compromisos i valors. L’ética professional és
aixi el conjunt de criteris, valors, responsabilitats i compromisos pels que les
persones que exerceixen un determinat ofici orienten o pretenen orientar la
seva actuacid concreta. Aquesta ética professional pot canviar segons els
paisos o les époques, i nomeés sera legitima en la seva tenacitat, dins del marc
global de l'eética civil, per complir bé amb la feina, aconseguint les finalitats

intrinseques -el bé- de la professio.

En l'ética professional s'aprecia amb claredat I'acoblament entre ética de
minims i maxims, entre conviccions i responsabilitats. En efecte, en I'ética
professional s'al-ludeix a l'essencial d'una professio, la seva esséncia, les
seves condicions de possibilitat, els seus compromisos i les responsabilitats
minimes a assumir; perd si a l'exercici concret, a la practica quotidiana, el
professional es limités a aix0, a no ser negligent en el treball -que és un deure-
es reduiria al compliment dels minims sempre necessaris, la seva tasca sera
sempre insuficient. El treball excel-lent demanda el maxim del professional,

vocacio, plaer, passio, quelcom aconsellable i mai exigible.

2 A. Hortal i J.EL Fernandez (Coord): La ética de las profesiones, Madrid, Universidad
Pontificia de Comillas, 1994.



1.2 Etica de [Ilindividu, ética de [I'organitzaci6 i eética
professional: la compatibilitat
Cal destacar que I'ética personal ha de ser present en totes les altres étiques,
la civica, la professional i [l'organitzativa. Aquestes eétiques no soén
compartiments estancs, el nucli és la persona i aquesta sempre és la mateixa.
El que esta en joc és la "salut" de la persona, ja que aquesta és una davant
diferents contextos i responsabilitats. Histdoricament s’ha confés ['ética
professional amb I'ética personal del jutge. Aixi era, i era logic, quan el jutge
(practicament fins al s. XIX) no havia de fonamentar la sentéencia i era la
persona del jutge i la seva moral privada, personal, qui donava credibilitat i

autoritat a aquella senténcia®.

Etica personal no significa aliena a la legitimitat. Creure que en la intimitat un

pot fer el que vulgui és un equivoc que s'origina a partir de dos errors previs:

a) L'error legalista de creure que legalitat i legitimitat son el mateix i que,
per tant, pot un fer el que vulgui perqué no existeixen deures juridics cap
un mateix, ni per tant, tampoc deures étics. | aixd no és cert: no és
indiferent a I'Etica viure narcotitzat, desaprofitar les capacitats i talents
personals, malgastar el temps, no vetllar per la propia salut, etc.

b) L'error voluntarista que es basa en el seguent fals sil-logisme: ho havia
de decidir, ho he decidit, per tant, és correcte. No és suficient amb la
decisié personal perqué la decisio sigui correcta, aquesta ha de passar
la prova de la universalitzacié no contradictoria, també en els aspectes

més intims de la vida privada.

En el context privat prevalen les étiques de maxims, i en els contexts
professionals i organitzatius hem de forjar el respecte i la convivencia entre
diferents maneres de pensar i viure. Ara bé, ningu abandona la moral personal
fora de I'hospital, del despatx, de l'aula, etc., tampoc oblidem que les
motivacions a I'hora de treballar, amb freqtiéncia, sé6n motivacions privades:

fama, diners, prestigi, plaer, autorrealitzaci6 de la persona, etc. Segons
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Aristotil, fer bé les coses requereix realitzar-les amb cert plaer. Pero el plaer no
és el motiu que legitima el que fem -segurament les guardies de I'hospital, o la
correccido d'examens no causen plaer -, el que ho legitima és la qualitat del

servei ofert, independentment d'altres motivacions.

En efecte, la legitimitat professional no rau en la felicitat del projecte de vida
personal, sind en la qualitat del servei que s'ofereix. L'Etica professional
comporta una activitat reglada que inclou obtenir un titol, donar el millor servei
possible, reciclar-se optant per una aposta per la millora continua, etc. Aixi
doncs, l'ética de la professio té com a finalitat legitimadora la qualitat, i en la
qualitat conflueixen molts factors: satisfaccié de l'usuari, estat del coneixement
dels professionals, valoracid, per part dels mateixos professionals, dels serveis
que ofereixen, estat de la investigacid, possibilitats que ofereix I'organitzacio
des dels seus recursos limitats de permetre la recerca de l'excel-léncia, i

I'eficacia obtinguda amb aquests recursos.

Com veiem, en |'ética professional concorren un vessant personal i una altra de
comunitaria. Aixi, per exemple, malgrat el fet que I'objeccié de consciéncia
afecta a I'Etica professional, t& el seu origen en I'Etica personal; o el mateix
estil personal a I'hora de fer les coses prové de I'Etica personal. També existeix
un vessant comunitari: quan un professional es mou en un entorn professional,
pertany a una comunitat reglada i cientifica que I'accepta, protegeix o limita,

segons els casos. Tot aixd requereix un equilibri entre el professional i el privat.

La finalitat que legitima I'ética de qualsevol organitzacid és la qualitat del
servei. Per0 ara la qualitat reuneix diverses professions, molts individus,
usuaris, consells d'administracid, comarques en la que s'exerceix, i tot aixd en

un entorn economic concret i molt determinant.

Per altra banda, en tota ética professional hi ha uns minims de obligatori
compliment, una deontologia professional que, com la paraula diu, sén els

deures exigibles a tota persona que vulgui exercir la professio i no ser titllada

% Vid. MALEM SENA, J.F: “¢ Pueden las malas personas ser buenos jueces?”, Doxa (24)
2001, pp. 5-59:
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de negligent. Perd hi ha una manera més personal de viure la professid, de
conciliar-la amb la vida personal, amb les expectatives sobre la carrera
professional i el propi desenvolupament; i de viure-la segon com en quines
organitzacions i quines relacions personals i oportunitats es donin en aquelles.
Es llavors quan parlem de maxims, de excel-léncia professional, excel-léncia
que no es pot exigir, perque és relativa a cadascu, perd que cal promoure per
tenir als professional motivats, “alts de moral”. Perqué una cosa és que no es
pugui exigir i una altra que, donada la responsabilitat que tenen en la societat
que els necessita, no ens calguin, en el cas que ara ens ocupa, jutges
excel-lents. |, per ultim, cal explicitar en I'organitzacié quins sén aquests minims

i maxims a promoure, a incentivar, entre els seus professionals.

Forjar una ética organitzativa requereix, entre altres, dels seglents factors:

a) Una cultura corporativa, que no és el mateix que la suma d'estils
personals. Una cultura tal pretén explicitar el que es vol aconseguir com
organitzacio i com es vol aconseguir, €s a dir, quin és l'estil pel que es
vol caracteritzar i, si fos necessari, distingir dins del sector. | tot aixd no
s'aconsegueix meés que comptant amb els individus que integren
I'organitzacio; per a la qual cosa cal generar un sentiment de pertinenca
a l'organitzacié.

b) Un codi éetic és un instrument per conéixer el tipus de conducta que
I'organitzacio espera del seu personal; ara bé, com parlem d'ética cal
que el codi no es converteixi en un reglament juridic intern: | per aquesta
adhesio voluntaria es requereix formacié i cura, no solament del client,
sind també de la gent que alla treballa.

c) Democracia participativa, per a la que sén necessaris forums de
discussid on el conflicte es concebut com simptoma de creativitat i de

confianca en el canvi i la millora.

Com compatibilitzar I'ética personal, la professional i I'organitzativa? L'ésser
huma no és unidimensional i la gesti6 de la pluridimensionalitat, si bé
complicada, és I'unic cami de qué disposem. D'altra banda, conéixer el grau

d'implicacio personal i professional d'una persona en una organitzacié no és

12



una cosa tan complexa, preguntes com ara qué espera de tu l'organitzacio i
t'agrada? qué espera de tu l'organitzacié i no t'agrada? qué t'agradaria que
esperés de tu 'organitzacio i no espera? Ens donen informacio sobre I'estat

de la conciliacié entre totes aquestes étiques.

1.3. La questié de la qualitat: la interseccié entre professio i
organitzacio

La reflexio sobre I'ética professional dels jutges és especialment important en
una tradicié, com I'espanyola, que ha passat, des del s. XIX, a no fer més que
referéncies retoriques a la responsabilitat del jutge, després d’haver fet
descansar I'‘ética professional en la mera moral privada®. | és que I'aplicacié de
la llei implica molts valors morals com els que en aquest treball explicitarem,
perd aquesta explicitacié requereix d’exercicis reflexius sobre qué s’espera del

jutge en un Estat de Dret.

S’arrosseguen lastres del passat, on un jutge no només ha de ser just, sind
aparentar-ho. En molts o estats encara se’ls demana als jutges portar una vida
privada decorosa (i no poden ser homosexuals o visitar un casino). Encara algu
defensara un positivisme juridic que no vol assumir el “vessament” moral que hi
ha en la interpretacié del fets i en la subsumcié del cas en una norma o en

altra.

Per altra banda, donat el perill inquisitorial que pot suposar un malentés comite
de bones practiques, i davant del perill de -corporativisme fruit d’una
autoregulacié massa laxa i insuficient, pot ser no esta de més dotar de
contingut aquelles formules (“fer justicia”, “donar un servei de qualitat’, etc.) i
assumir que la practica professional del jutge ha de exigir una ética
professional, no una de personal que és i pot ser molt plural, i dotar-la de

contingut, de minims i de maxims.

* MALEM SENA,J.F: “; Pueden las malas personas ser buenos jueces?”, Op.cit.
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Cal formar als professionals en un valors de la professio, i educar a la
ciutadania sobre el que pot esperar de la justicia i dels jutges. Per dur a terme
aquesta pedagogia de la ciutadania els propis professionals han d’acordar i fer

public, a partir dels seus valors, qué poden esperar d’ells.

En paraules d’un jutge:

“Son dos las funciones que a la justicia —a los jueces- nos corresponde
asumir: estamos llamados a la realizacion de la justicia; concebida como
manifestacion del poder (auctorictas) del Estado, pero estamos obligados a
ejercerlo —mejor, a prestarlo- en clave de servicio a sus destinatarios, que dejan
de ser los beneficiarios-justiciables para configurarse como “usuarios”

| és fonamental definir els fins que ha de perseguir el jutge, definir qué es pot
esperar d’ell, perqué la qualitat t¢ a veure amb la satisfaccio de les
expectatives, i aquestes poden ser legitimes o no, fundades o infundades. Es
una expectativa infundada que algu jutgi des de la seva moral personal al jutge
i vulgui que aquest tingui un comportament i una opinié determinada respecte a
determinats temes,. El jutge, com a ciutada més en un mon plural, té el dret
d’adherir-se a qualsevol moral personal, sempre que aquesta no atempti contra
I'ética civica que, en tant que jutge al servei del ciutada i en tant que ciutada, no

pot deixar de respectar i promoure.

Per aixd no és el mateix que un jutge sigui homosexual, o critic amb la moral
predominant del moment, que s’associi amb moviments nazis®. En el primer
cas el jutge té dret a la seva llibertat, a la seva vida privada, i a no ser
discriminat per raé de la seva tendéncia sexual, malgrat no agradi a la moral
social predominant. El segon cas és no només anticonstitucional, per defensar
la superioritat racial d’'un col-lectiu i discriminar a d’altres, sind6 que atempta
contra els drets humans, siguin o no reconeguts per la constitucié que el jutge
promet servir en el seu exercici professional. En aquest segon cas, no es tracta

només d'una contradiccié juridica, on es defensa professionalment la

> TOMAS Y TIO, J.M: “Judicatura”, en CORTINA ORTS, A (Coord.): Diez palabras clave en
ética de las profesiones, Estella, Verbo Divino, 2000, p.178.

6Seguim exemples de MALEM SENA, J.F: Op. Cit.
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constitucid i privadament s’atempta contra ella, és també un atemptat a I'etica

professional del jutge.

El jutge ho és per aplicar la llei, com ho feien el jutges en el regim nazi, i com
ho fan també els jutges en un sistema totalitari. La pregunta de fons és en qué
consisteix ser un bon jutge. Aqui no parlem des del relativisme (segons els qual
tota opcid moral és valida i igualment valida), ni creem que el jutge s’hagi
d’amotllar a les morals predominants, fins i tot a vegades haura de criticar-les i
anar-hi, amb senténcies valentes, en contra, per a la qual cosa les ha de

coneixer per entendre les raons que esgrimeixin les parts que a ells s’adrecen.

Volem parlar de I'ética professional que es legitima en el servei a la justicia,
entesa com la defensa i promocid dels drets humans, contingut de I'etica civica
i reconeguts constitucionalment. Parlem doncs des de la convivéncia pacifica
que permet el pluralisme, per qual no tota opcié moral és valida ni igualment

valida.

Ara bé, aquesta és una questio que, al nostre parer, ha quedat sovint

arraconada per diferents raons que a continuacié exposem:

1. Per la preséncia d’'un positivisme juridic que només exigeix al jutge la
mera aplicacié de la llei.

2. Per la preséncia d’'un moralisme ideologitzant, en sentit despectiu,
que suposa el vessament de una moral determinada, convertint la
justicia més en I'exercici de un poder privat que en un servei public,
mancant-li per aixd a aquell poder la legitimitat (al trair les fons de les

que emana el poder) i I'autoritat moral.

En nom d'una autoregulacié professional eficient en un Estat de Dret, amb
fonamentacions étiques com son els drets humans reconeguts en els principis
constitucionals, cal recordar quin sén els valors de I'ética professional del jutge
per garantir qualitat i promoure la necessaria confianga en la seva actuacio. |

aquesta explicitacio és convenient per dos motius:
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a) Es dona transparéncia i consens a la professié en general, no deixant en

mans del sentit comu, donant-lo per suposat, el cos de valors minims

que el jutge ha de promoure i respectar.

b) Perqué s’educa a la ciutadania sobre quin sén els criteris des dels quals

jutjar el que es pot esperar dels jutges.

Aixi doncs, I'ética professional que aqui volem explicitar parteix de les seguents

bases:

a) El jutge ha de vetllar per la convivéncia pacifica i per I'ética

civica dels ciutadans als que serveix.

b) Cal respectar la pluralitat de les étiques de maxims dintre de la

d)

convivéncia pacifica que proporciona el marc juridic i el de
I'ética civica.

Que I'etica professional del jutge és una ética critica universal,
que és I'ética civica, la mateixa que han de tenir els ciutadans.
L’ética personal, de maxims, del jutge, en tant que ciutada
meés, no es confon amb els maxims professionals, que son les
maneres com el jutge viu la seva professio, I'exerceix des
d’'unes aspiracions i estil peculiar, més enlla perd dintre dels
minims professionals no negligents.

La promocié d’aquella ética civica per part del jutge requereix
d’aquesta implicacio professional de maxims, de la recerca de

I'excel-léncia per part del jutge en tant que professional.

Veiem-ho amb un exemple: malgrat que el jutge cristia consideri terrible que un

“menor madur”

i els seu pares hagin decidit exercir la seva llibertat de culte i,

sent testimonis de Jehova, rebutjar la transfusid, en el judici entre I'hospital

contra els pares ha de prioritzar, en I'ética professional del jutge, la defensa de

la llibertat de culte per sobra de la consideracio privada que li mereixen aquest

tipus de manifestacions religioses. O aixd o un s’assumeix i autoproclama

tribunal capa¢ de dirimir qué és secta i qué exercici del dret a la llibertat

religiosa.
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| és per aquest tipus de raons que el jutge pot honestament adonar-se’n de la
impossibilitat de jutjar amb correccid el judici que |i pertoca i demanar la

recusacio.

Aixi, i com a conclusié d’aquest apartat, recordem que la finalitat intrinseca del
acte professional d’un jutge consta de dues funcions, la de servei public i la de
poder de I'Estat. De I'ética civica, el contingut de la qual sén els dret humans,
sortiran els minims deontologics que tot jutge ha de respectar i promoure. D’ella
es deduira quina ha de ser la disponibilitat professional, I'horari de feina, se i
demanara el coneixement de les lleis, la independéncia, la imparcialitat. Els
maxims dependran de la dedicacio i intensitat que el jutge li dediqui al seu

exercici.

Caldra que s’explicitin per a que la persona pugui compatibilitzar la seva feina
amb la seva vida, pugui desenvolupar una carrera professional, pugui anar
formant-se. Per ultim, si el jutge vol ser excel-lent caldra la seva participacio i
consideracié de les seves propostes, comptar amb la seva opinid sobre les

millores que cal introduir per a que la seva feina sigui reeixida.

Una forma senzilla d’expressar la diferéncia entre els minims deontoldgics
d’'una professié i el maxims seria la seglent: el minims s’expressen millor en
termes negatius, el que no s’ha de fer; en I'ambit del positiu, del propositiu,
existeixen els graus, la millora continua, la implicacio, i aquest és el terreny del
maxims que no es poden exigir. Els maxims vindran per la empremta personal,

la promoci6 d’'un valor i no el mer compliment per no ser negligent.

Dit d’'una altra forma: si els unics criteris de qualitat professional sén el numero
de queixes que un jutge rep, o la lentitud en el seu procediment, o les queixes
del advocats, només es detectaran minims no negligents. Qué pensen els
propis jutges de la seva manera d’exercir la professid, qué necessiten per
millorar-la és un judici de qualitat que precisa comptar amb el parer del jutge

mateix que el dur a terme.
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Perd per aixo cal la propia vocacio de servei del jutge, més enlla de I'exercici
del poder de I'Estat (dues funcions que, en ultim terme, han de coincidir). Calen
també mesures organitzatives, de formacio, d’associacions promovent un codi
de bones practiques per tal que la ineludible autoregulacié, on ha de descansar
tota ética professional, no quedi laxa, indeterminada. No es tracta tampoc de
sense meés crear un comité de consulta, de dubtes per questions técnico-
professionals, es tracta d’anar més enlla d’allo técnic i assumir les frontereres

guestions d’ética professional, personal i organitzativa.

Es clar que calen voluntat de superacid i recerca de I'excel-léncia, perd el jutge
exercita la seva tasca en una organitzacié que pot frenar la seva voluntat. Aqui
cal voluntat politica de reforma, ética organitzativa del sistema judicial i ética
professional per unir esforcos i consensuar el que es requereix per a la recerca

de I'excel-léncia.

Per la quantitat de literatura sobre el tema, les queixes del jutges sobre l'estat
de la justicia a Espafia’ i la desatencié a les seves queixes, podem deduir que
els jutges estan fen els minims perqué troben dificultat en exercir uns maxims,
perqué no és només una questié d’'ética professional, de voler-ho i proposar-

s’ho, és questio també d’organitzacié i de politica.

Pel resultat de I'estudi entre els jutges que ara estan rebent la formacio inicial,
podem advertir un bon nivell de autoestima i d’estima per la professio: venen
alts de morals, i aquesta és una condicié necessaria en tota ética professional
(si el professional no ve motivat de casa no hi ha manera de motivar-lo); el que

cal ara és que no es desmotivin en I'exercici.

! Vid, per exemple, VIDAL MARSAL, S: In-justicia, Barcelona, Angle Editorial, 2002; i
CARMENA, M: Cronica de un desorden. Notas para reinventar la justicia, Madrid, Alianza
editorial, 1997.
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1.4. Els minims morals que tot jutge ha de garantir

El jutge ha de respectar els drets humans. Hi ha un acord en considerar que
una mala persona no pot ser un bon jutge, técnicament parlant®. El problema
apareix quan hi ha una imprecisié en qué signifiqui ser “bona persona” i en si

“ser bon jutge” és una questié merament técnica.

Pel que fa a la quiestié primera crida I'atencié que encara avui en determinats
Estats, es considera que la moral privada del jutge ha de ser molt estricta,
atemptant-se d’aquella manera contra la ciutadania del mateix jutge, que té dret
a no ser discriminat. La pregunta de qué vol dir ser una bona persona no pot
ser contestada des d'una ética cosmovisiva, propositiva, social, d'una
determinada manera de veure i viure la vida bona. El concepte de bona
persona al que podem al-ludir en el cas d’'un jutge és més reduit, t& a veure
amb I'ética civica, de minims, “bona persona” aqui al-ludeix merament a bon

ciutada.

Les questions de bondat i maldat sén moralment plurals, al jutge si li ha de
demanar que la seva ética de maxims privada estigui dintre del context dels
minims que legitimen als maxims. Al jutge se li exigeix que sigui un bon ciutada
al servei de ciutadans, per a la qual cosa es recomanable que conegui les
etiques personals i professionals d’aquells ciutadans, els seus conceptes de
“bona persona”. Perd cal respectar també el concepte de “bona persona” que té

el mateix jutge.

Per aixd discrepem de Malem Sefia quan afirma que “dificilmente se podria
calificar a una persona que mantiene posiciones en favor de los derechos

9 perqué hi ha moltes maneres de

humanos como que es una “mala persona
mantenir posicions a favor dels drets humans: quins drets?, de quins humans?,
per quina prioritzacié ens decantem en la convivéncia dilematica dels drets?

etc.

® Vid. MALEM SENA, J.F: Op.cit.
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Des de I'ambit de les étiques de maxims, cosmovisives i plurals, no es posarem
d’acord en qué sigui una bona persona. Es tracta doncs d’entendre aquella
categoria des de I'ambit dels minims, on bona persona es redueix a ser un bon

ciutada.

D’aquesta forma, si una proposta de vida atempta contra els minims morals
que li donin legitimitat, no és una proposta respectable ni compartible. La moral
critica universalista que és la instancia des d’on s’ha de crear, transformar o
derogar el Dret és la que ha de definir qué és un bon ciutada, doncs el
concepte de “bona persona” no es pot definir en un estat pluralista amb més
contingut que els dels minims: respectar i promoure els drets humans. Si un
interpreta els drets humans d’'una manera o d’altra aixd sera respectable,

malgrat que no compartit.

Aixi el bon jutge ho és, necessariament, perqué aplica técnicament bé el Dret,
perd0 no és possible fer aix0 des de la neutralitat axiologica. Perqué
I'excel-leéncia professional és molt més que una mera aplicacido mecanica i
técnica de la llei, i molt menys des de la neutralitat axioldogica, com van
pretendre en un temps els positivisme juridics, tipus Kelsen amb la seva teoria
pura del Dret. Hi ha tres moments en l'activitat de jutjar on el jutge aboca

moralitat:

a) En la interpretacio de la norma: per que I'aplicacio de la llei, la conversio
de la norma escrita en vida, és una tasca d’interpretacié del les normes,
de declaracio de llacunes, de dispensacio, des de I'equitat, d’aplicacié de
la norma que pertocava, etc., que demana més que mer coneixement de
les lleis.

b) En l'avaluacié de la prova dels fets: perqué la mateixa interpretacio,
ponderacié dels fet presentats en les proves, es fa des d'una
determinada axiologia.

c) En la interpretaci6 del vocabulari moral (llibertats basiques i drets

fonamentals) dintre del textos juridics: perqué la mateixa

°Vid. MALEM SENA, J.F: Op.cit. p. 42.
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constitucionalitzacié dels drets humans es fa amb un llenguatge molt

ambigu moralment parlant.

Es inevitable doncs vessar moralitat. L’'Unica manera de saber quina ética
professional s’esta abocant és explicant-la, no donant per suposat que sera
bona de per si. Del que és tracta és doncs de reconéixer-la i de consensuar
quina és l'etica professional que s’ha d’abocar, perqué valdran molts maneres

—maxims-, perd no totes —aquelles que atemptin contra els minims-.

Per tot plegat és bo que es facin més publiques aquestes morals soterrades
des d’on s’interpreten i com es promouen i es respecten els drets humans. Per
la transparencia que comporta és millor és que quedi explicitada aquella ética
professional, ni negada ni abandonada a l'arbitrarietat: perquée poden valer

moltes interpretacions i moltes opcions morals, perd no totes.

Els minims i els maxims han de ser consensuats, i han de ser explicitats. La
politica de la transparéncia, I'explicitacié dels minims pels qual es volen
mesurar i el maxims als que volem aspirar no €és només una questié de
marketing, que sens dubte ho pot ser, sind un esfor¢ per fer publics els
compromisos a partir dels quals es pot demanar responsabilitat als jutges dintre

de la professio, més enlla de la legalitat.

Perqué els drets humans poden interpretar-se i s’han interpretat juridicament
de molts maneres, perqué haura nous drets que hauran de meréixer
incorporacio juridica, el jutge ha de ser valent declarant, per exemple, llacunes
juridiques en nom dels nous drets humans. Per exemple, quan s’ha de decidir
en equitat, la discrecionalitat del jutge és gran, i la moralitzacié del seu judici

inevitable°.

' Per a una exhaustiva numeracio d’exemples en que el jutge “vessa” moral en el seu
exercici professional, vid. Malem Sefa, J.F: Op. Cit, p.43-45.
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El que volem dir és:

“(que no basta que) los jueces cumplan con los criterios estandares de la
profesion; esto es, llevan su despacho actualizado, sus sentencias no son
casadas o revocadas en un numero mayor que el de sus colegas, conocen el
derecho suficientemente y los abogados no tienen demasiadas quejas acerca
de los expedientes que les toca decicir”’

El jutge no es un ciutada aséptic. Per aixd és criticable que en el reclutament
dels jutges-funcionaris es considerin només aspectes juridics i técnics i es
donin per suposat les altres actituds morals. Per aquesta rad considerem
important el coneixement de si mateix i el coneixement de les ciéncies del
comportament, apart del coneixement de les lleis, que tinguin els jutges. Es
paradoxal que, donada la importancia del tema, no es consideri en la seleccié
del jutge funcionari la “maduresa” personal del jutge i els requisits d’experiéncia
i temps que aquella necessita. En altres paisos el procés de seleccid dels
jutges si té en conte aquest temes axiologics i demanen, per tant, un cert
pelegrinatge per la vida i per les professions juridiques. Perqué el jutge ha
d’estar en continu procés de deliberacio: amb ell mateix, amb la professié i amb
la societat “desde la concepcion de la justicia como poder, utilizando la justicia

como valor, para llegar a la justicia como aspiracion”'?.

1.5. L’autoregulacié professional

No és tracta de superar 'autoregulacio, doncs no volem convertir I'etica en allo
que no és, en Dret, per exemple, o en moral inquisitorial (un bé moral imposat
ni és bé ni és moral). L'ética t¢ a veure amb adhesions voluntaries, amb
conviccions, no amb coaccions. Perd és un perill deixar l'autoregulacié
exposada al corporativisme per manca de horitzons i decalegs consensuats i
explicitats. L’autoregulaci6 sera més creible i eficag si compta amb les

seguents pautes:

""MALEM SENA, J.F: Op.cit, p.23-24
2 TOMAS Y TIO, J.M: Op. Cit, p. 179.
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1. Un codi éetic consensuat pels jutges on proposar exigencies minimes a
complir per tots, aspiracions per incentivar la recerca de I'excel-léncia i
indicadors per mesurar la imatge de la professio entre els
professionals i entre els usuaris. Aixi es disposen també criteris
consensuats per la professido sobre qué és un mérit, per qué, com
mesurar-los, i superar per fi la mera antiguitat com a criteri de
promocio i desenvolupament professional. | el tema de la motivacio del
professional després d’uns quants anys d’exercici és cabdal. Cal la
incentivacio, el desenvolupament professional, si no hi ha politiques al
respecte tindrem manca de qualitat, endarreriments, manca de

credibilitat, etc.

3. Un comite d’etica professional consultiu per recolzar als
professionals, proposar formacié en aquestes tematiques i albirar cap
a on ha d’anar la professio. Aquest comite, i a la llum del codi, pot
anar proposant-se millores i instruments per mesurar I'impacte de la

professio en la societat i fomentar una pedagogia de l'usuari.

4.Una pedagogia per als usuaris i els mitjans de comunicaci6 sobre el
que es pot esperar en rigor de la professid. Perquée pot passar que la
visié que el col-lectiu professional té de si mateix no coincideixi amb la
que tenen els usuaris™. | la pedagogia de les expectatives només la
poden dur a terme bé el propis professionals que exerceixen i

coneixen la tasca.

'3 Aixi ocorre en la percepcio que es té de la lentitud de la justicia. Segons els estudis que
ha realitzat el Consejo General del Poder Judicial no sempre es percep per part dels
ususaris tant endarreriment en els assumptes de la justicia. Vid.Consejo General del Poder
Judicial: Libro Blanco de la Justicia, Anexos, Madrid, 1997, p. 179; 419-430.
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CAPITOL 2. ELS VALORS CLAUS DE L’EXCEL-LENCIA
PROFESSIONAL

Entenem per valors els bens volguts universalment per un subjecte. Parlarem
aqui de dos tipus de valors: el valors concretats en actituds que sén aquells
trets del caracter que consideren que cal tenir perque sén bons per a assolir el
fi que es proposa I'activitat de jutjar; son bens desitjats per qualsevol jutge que
vulgui qualitat en la seva tasca. Aquest trets de caracter, aquestes actituds, es
posseeixen en un determinat grau, la millora dels quals ens permet parlar de

valors-aspiracions.

Els valors-aspiracions serien aquells ideals regulatius als que anar
progressivament tendint, un horitzé cap a on orientar-se per no perdre’s ni el
professional, en concret, ni la professio, en general. Per aquest motius en el
formulari del treball de camp hem preguntat pels coneixements (saber), sine
quan on per al exercici judicial, perdo també hem preguntat per les habilitats i

actituds (saber com), sine quan on per al excel-lent exercici judicial.

Des de les seves dos funcions claus, la de poder de I'Estat i la de servei public,
en aquesta reflexid6 sobre el paradigma de jutge responsable proposem 10

valors fonamentals que a continuacié analitzarem.

2.1. Ser Just: oferint solucions raonades i raonables a tots els

implicats.

La practica judicial, segons Paul Ricoeur, és una part de I'activitat comunicativa
humana. Aquesta definicidé de la justicia com a comunicacié no és la més
estesa, atés que gairebé sempre es posa l'accent en la capacitat constrictiva de
I'accio judicial, I'imperi de la llei simbolitzat per I'espasa que talla una discussio

restituint cada part en el seu just lloc.
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Per a nosaltres sera fonamental poder comprendre I'abast dialdgic, simbolitzat
per la balanga, basat en el dialeg i la confrontaci6 de raons i d’'argumentacions,
propi d’'un acte judicial, perqué es tracta d’oferir solucions raonades i raonables
a tots els implicats, o si més no, senténcies que puguin ser defensades i

adduibles com a raonables i justificables.

| per aixd0 mateix, entendrem que I'excel-léncia ética d’un jutge apunta a tenir
molt present que la seva funcid no és només la de dictar senténcia de forma
justa, és a dir, no arbitraria, restituint cada part en el seu lloc, sind també la de
tenir particularment cura dels aspectes comunicatius de l'acte de jutjar, perque

la senténcia “justa” és resultat de la discussio dialogica prévia.

Deturem-nos un moment en el significat del valor de “ser just oferint solucions
raonades”. De vegades mirar d’identificar els contravalors, pot ajudar a
comprendre millor el sentit de I'excel-lencia que s’intenta precisar. El contrari
d’'una solucio justa fruit d’'una argumentacié és I'arbitrarietat d’'una decisié que
no té raons solides que la sustentin. |, per tant, el que cal entendre aqui és que
el resultat “just” d’'una senténcia esta intimament i estreta vinculat al procés

dialogic de raonabilitat previ que s’ha procurat construir en el procés judicial.

El fonamental de la justicia per a Ricoeur és el discurs que es produeix en un
procés judicial. Es tracta, segons el fildsof francés, d’un llarg discurs on
I'essencial és I'argumentacio. La justicia argumenta confrontant raons a favor i
en contra, suposadament plausibles, comunicables i dignes de ser discutides

per l'altra part.

Aixd vol dir que, en un acte judicial, hi ha un reconeixement étic implicit

d’almenys dos valors:

1. El valor de la discussié argumentada que produira la solucio en forma de
senténcia.
2. El valor i la dignitat de cadascuna de les parts en conflicte que fan valer

les seves raons.
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El jutge ha de practicar I'excelléencia del respecte a ambdos valors étics

implicits en tot acte judicial.

Per un costat, que la senténcia final és el fruit de la discussio prévia, i per tant
cal una explicitacio, una argumentacio, una presentacio de les raons de cada
part. Es a dir, que la senténcia és el resultat d’un treball previ de valoracié de
les argumentacions, la balanga, i per aixd mateix, que no esta “resolta”
d’entrada, sin6 que s’aclareix dins del procés d’argumentacio, i sobretot que és

el resultat d’aquesta discussio previa.

El jutge no té la sentencia préviament elaborada com un plat precuinat del qual
nomeés calgui desprecintar-ne I'envas, sind que efectivament, és dins del procés
judicial que es produeix la clarificacié de la resolucié de l'acte judicial. No es
tracta doncs, simplement d’aplicar tecnicament normes i lleis a casos
particulars, sin6 de fer aflorar una solucio a un litigi després d’atendre amb cura
les raons de les parts, i fer-les participar activament en un procés que no esta

tot decidit ja d’entrada.

Un proceés judicial no és només un afer técnic del jutge, que aplica normatives i

lleis, sind el resultat d’'una coimplicacié dialdgica de les parts en confrontacio.

Per un altre costat que es tinguin en compte les diverses versions de les parts
confrontades implica, tacitament, el reconeixement del valor i de la dignitat de
les parts en conflicte que es reuneixen per a confrontar-se dialdgicament
davant del jutge. Hagin fet el que hagin fet, sigui quina sigui la seva situacio,
mereixen ser tingudes en compte com a persones. El valor inalienable de
persona de les parts confrontades en un acte judicial esta per sobre de les
seves actuacions, i aix0 tant si la part que compareix és I'agressor com si n’és
la victima. Tot acte judicial es una aposta pel reconeixement de la dignitat

humana lesionada en un conflicte.

Finalment, pero, I'acte de jutjar, es alhora un procés infinit i finit. Es infinit
perqué apunta vers la possibilitat de presentar recursos i discutir senténcies

provisionals, perd alhora és finit perqué necessariament concloura amb una
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sentencia que tanqui el cicle de la discussio, que dicta el jutge. Aixo vol dir que
hi ha un moment per a la presentacié d’arguments, per al dialeg, i un altre
moment divers per a la presa de decisions i que el segon ha de ser el resultat

del primer. No es pot ni saltar ni invertir 'ordre d’aquests moments.

2.2. Imparcial.

Ser imparcial significa no estar implicat amb cap de les parts en un conflicte. No
estar inclinat inicialment per afavorir cap de les parts, o sigui, no estar ni a favor
de 'una ni a favor de l'altra. Aixo vol dir, situar-se préviament en el just mig per
a poder-lo abandonar quan sigui el moment oportu després de jutjar

correctament una situacio.

Tanmateix, i malgrat aquesta primera definicio, I'excel-léncia de la imparcialitat
pot entendre’s de dues maneres diverses:
1. o bé com un prerequisit o garantia necessaria per a una correcta
possibilitat de I'acte de jutjar,
2. 0 bé com una posicié de distancia o d’equidistancia del jutge en front

de les parts en litigi.

Si 'entenem de la primera manera possible, es tractara d’'una condicié previa
necessaria, com un limit processal de garantia, davant del qual les parts poden
demanar la recusacio del jutge. En el simbolisme de la justicia, serien els ulls
embenats. Si el jutge esta personalment implicat, relacionat, interessat o
inclinat previament, i ja d’entrada, vers una de les parts que ha de jutjar,
simplement estara inhabilitat per a poder valorar de manera correcta els fets
que se li presenten. | o bé haura de ser recusat, o bé sera ell mateix qui
addueixi la incapacitat per a realitzar correctament, éticament, la seva labor de

jutjar.
En aquest primer sentit, I'excellencia ética dun jutge passa per

I'autoreconeixement de les possibles inclinacions que personalment, o

ideologicament, tingui i que puguin afectar o enterbolir aquesta justa
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equidistancia que d’entrada se li demana com a condicié sine qua non de la
seva funcié. De nou es mostra la importancia del coneixement de si mateix i de
la maduresa critica necessaria per aprendre a, des d’'una saludable separacié
d’ambits, separar les propies conviccions personals de les conviccions del

professional.

Ser imparcial és una garantia de transparencia que tant éticament com

processalment esta a la base de tot acte judicial.

Si entenem la imparcialitat en el segon sentit, en el sentit d’'una distancia o
d’'una hipotética equidistancia en front de les parts en litigi, haurem de convenir
en que la imparcialitat €s un valor paradoxal en 'exercici étic d’'un jutge perqué
esta necessariament condemnat a desapareéixer dins del procés argumentatiu

de l'acte judicial.

Es tracta d’'una condicié de possibilitat inicial, que en ple procés judicial haura
de desaparéixer necessariament, per a donar pas a una implicacié del jutge
vers una solucié o una senténcia que l'obligara a decantar-se en favor d’'una o
altra argumentacio, en favor d’'una o altra part en conflicte, per tal de preservar
la justicia. | aix0 apunta la paraula immediacié, a estar en mig sense

interposicio.

Un jutge que volgués mantenir sempre una distancia entre les parts, o
mantenir-se equidistant en relacié a les parts en un conflicte, simplement es
negaria a fer de jutge. Jutjar és prendre partit, des de fora d’'una situacio

conflictual, forgant una solucié a un litigi, i per tant, 'obliga a prendre-hi part.

O si es prefereix dir d’'una altra manera, de fet, el jutge més que prendre part
per una o altra part en conflicte, pren part en favor de la justicia, resituant en el
seu lloc les parts que indegudament han alterat les seves relacions.

Aixi doncs, la imparcialitat ha d’aparéixer com a prerequisit inicial, com a
condicio sine quan on, en tot acte de judici, per a desaparéixer després, en un
segon moment, a 'hora de ponderar la senténcia, després de I'analisi de les

raons i de les argumentacions del procés judicial per causa de la propia justicia.
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Ser imparcial, en aquest segon sentit, és no prendre partit ni decantar-se,
inicialment, per cap de les parts en conflicte. El seu contrari, ser parcial, vol dir
afavorir indegudament una de les parts en conflicte. Podriem dir, en resum, que
ser imparcial és no prendre partit “indegudament”, ni abans de temps, per una
de les parts, ni fora del procés d’argumentacio i de discussio del judici, i sense

haver-les analitzat totes amb el mateix esperit i distancia etica.

Es tracta altra cop, com veiem en l'apartat anterior, d’'una consequéncia logica
del respecte pels valors étics implicits en tot acte judicial: el valor de les
argumentacions, dignes de ser totes escoltades i valorades amb el mateix grau
d’atencio, justament, i del valor inalienable de les persones que participen en el

proceés judicial.

Mantenir una distancia prévia equidistant que permeti al jutge I'elaboracio d’una
resolucié implica que d’entrada el jutge no s’ha d’inclinar vers cap de les parts
en litigi. Aixd és aixi, perd, perqué totes les posicions mereixen respecte,
mereixen ser valorades amb el mateix grau de consideracio i d’atencid, i altra
cop també, que la resolucié ha de ser posterior a I'elaboracié dels arguments

considerats amb el mateix grau d’igualtat.

Un jutge ha de ser imparcial. Es a dir, ha de partir d’'una posicio tercera, ni a
favor de l'un, ni a favor de l'altre, i en el transcurs de l'elaboracié de les
argumentacions, arribar a una conclusié que decanti la balanga en favor de la

justicia.

2.3. Independent.

Per a poder exercir la seva funcié de judici, el jutge ha de poder desenvolupar
la seva accid lliure de qualsevol pressio externa. Sigui quina sigui aquesta, o
vingui de qui vingui, o d’on vingui. En realitat la independéncia és també com
un prerequisit inicial que, en continuitat amb la imparcialitat, €s condicié sine

qua non per a poder prendre una correcta i ética decisio judicial.
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Si la imparcialitat la trobavem adscrita a la posicid subjectiva del jutge en
relacio a la obligada distancia necessariament interposada a les parts, o sigui
interior al propi procés judicial, la independéncia tracta més aviat I'abséncia de
traves exteriors, de pressions i hipoteques, no estar subjecte a cap poder
exterior que pugui coartar la lliure presa de decisions judicials, a les quals pot

estar sotmesa la seva labor.

Si el jutge no és independent, si no pot exercir la seva valoracio sense traves o
influéncies exterior de qualsevol tipus, la consequéncia ultima és que no es
respectara el principi d’'igualtat de tots els ciutadans davant la llei i que, en
realitat, estarem conculcant el principi del respecte degut per a la dignitat
humana, presa per igual i en igualtat de condicions, de tots i cadascun dels

ciutadans.

En un litigi les parts que s’hi personen no acostumen a tenir el mateix grau de
poder ni de capacitat per a defensar les seves raons i argumentacions. Es

troben en posicions desnivellades i amb situacions de poder diferents.

Aix0 és aixi per multiples raons. Una primera rau en les seves capacitats de
defensa, interposada a través d’advocats, la qualitat de la qual depén en
darrera instancia més del poder economic de les parts que no pas de les raons
que les assisteixen. Cal tenir en compte, a més, i en segon lloc, que les parts
no parteixen de la mateixa situacio: si bé la victima i I'agressor mereixen el
mateix respecte com a persones que son, cal tenir ben present que s’ha alterat
el seu equilibri de forces per un acci6 indeguda.

De fet, el sentit comunicatiu més important que es dona en un judici, seguint les
reflexions de Paul Ricoeur, és el fet que reequilibra, forcadament, les parts fent
possible que es pugui produir algun tipus de dialeg o confrontacio, alla on la

part més debil no sigui sistematicament anorreada per la part més forta.
En un judici, doncs, el procés judicial reequilibra aquest desequilibri gracies a

les garanties judicials, d’entre les quals, la independéncia del jutge és una peca

clau. Si el jutge no pot exercir la seva labor de sentenciar lliure de les pressions
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dels més forts, politica, institucional o financerament, llavors no existira la

possibilitat d’'una decisio justa.

| les pressions als jutges tant venen dels altres poders de I'Estat, o dels mitjans
de comunicacié capacgos de emprendre “judicis paral-lels” a I'oficial entorpint,
per pertorbar la independéncia i el procés. Per aixo és molt dificil ser excel-lent

jutge fora de I'Estat de Dret, per manca d’independéncia.

Dins d’un judici, doncs, i precisament per aquesta clara visié de la seva funcio
de redrecar una situacido desequilibrada, la independéncia és la condicio de

possibilitat.

Per altra banda, el valor de la independéncia pot entendre’s també en el sentit
que el jutge ha de preservar la seva no implicaci6 amb persones i grups que

podrien veure’s afectats per les seves resolucions judicials.

Es aquest un sentit delicat del tema, atés que tampoc es pot obligar el jutge a
no adscriure’s a una ideologia o partit determinat per preservar la seva
independéncia. Les seves decisions judicials no han d’interferir en aspectes
que puguin estar vinculats a grups de poder social, politic, ideologic o financer
dels quals pugui formar part com a ciutada. Aqui recobra importancia la
“saludable” diferenciacio entre les opcions particulars de maxims de vida felig i
els maxims professionals del jutge per garantir els minims civics i el respecte

als maxims de l'altre ciutada.

Aixi, tot i respectant les seves lliures opcions ideoldgiques com a ciutada, en
tant que jutge, ha de preservar la seva independéncia dels grups vers els quals
es sentiria inclinat a prendre partit. Tanmateix, hom pot comprendre bé que,
des d’aquest punt de vista, la independéncia cavalca i es sobreposa a la

imparcialitat.
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2.4 Atent a I’escolta.

Un valor fonamental que ha de desenvolupar el jutge és el de I'escolta atenta.
L’escolta atenta és la condicié de la recerca de la veritat dels fets, la coheréncia
en largumentacié de la senténcia a dictaminar, aixi com de la confianga
dipositada en la capacitat del jutge per fer ambdues tasques: esbrinar els fets i

dictar una senténcia ajustada, justa, a aquells.

Hom podria estar temptat de considerar aquest valor no pas com a tal, siné
merament com una habilitat comunicativa de tipus estrategic. Com una forma
técnica de donar fluidesa al procés d’argumentacions judicials augmentant la

seva eficacia i la confianca dels usuaris.

Defensem aqui que escoltar atentament és alguna cosa més que no pas una

habilitat comunicativa i que té un significat étic de pregona significacié moral.

Escoltar atentament, i en continuitat amb el que hem exposat en el valor Ser
just: oferint solucions raonades i raonables a tots els implicats, vol dir posar en
practica les consequencies dels dos valors implicits en tot acte judicial, en tota

acci6 valorativa que s’aplica al quefer dels altres, o sigui:

1. El valor de la discussié argumentada que produira la solucioé en forma de
sentencia.
2. El valor i la dignitat de cadascuna de les parts en conflicte que fan valer

les seves raons.

Escoltar atentament, abans de tota altra consideracio, té una significacid no
verbal etica fonamental; li estem dient, sense paraules, al nostre interlocutor,
que la seva versié de 'assumpte ens importa, que ens interessa el que ell ens
ha de dir, i que sense la seva versid no ens sera possible de realitzar un acte
judicial correcte. En cert sentit li estem comunicant que la resolucidé de la

sentencia no esta presa, que no és merament un assumpte téecnic, sind huma, i

32



que dependra d’'alld que digui l'interlocutor, després d’analitzar-ho amb tota la

cura necessaria.

Per tant, el primer que estem fent és un acte de confianca. Creiem en el valor
dels arguments que ens comunica el nostre interlocutor i li estem indicant el

valor que té pels seguents implicats:

a) Per al jutge, personalment, per la seva ética professional, per la
credibilitat que dona.

b) Per l'aparell judicial, com a sistema organitzatiu, amb una ética
especifica en la que exerceixen la seva tasca, amb daltres
professionals, els jutges.

c) Per a la societat com a conjunt que, des d’una ética civica, de minims

morals compartits, articula la justicia a través d’ell.

D’aquesta manera involucrem el relat en el procés i incorporem a la persona
que el narra i 'argumenta com a protagonista del judici. No és una mera part
passiva, sind que li atorguem una part activa en el procés de resolucié del litigi.
| no podia ser d’altra forma quan parlem que la justicia ética ha de tenir en
compte el parer dels afectat en condicions d’informacié i simetria, en formulacié

habermasiana.

El valor de I'escolta atenta és el que fonamenta la demanda d’'immediacié en el
judicis. La immediacio es el context idoni per a I'escolta; per aixd també la
necessitat de fer-se entendre en les preguntes que es fan, els missatges que

es donen, i la raonabilitat de les senténcies emeses.

L’excel-lent professional es compromet en la escoltar perqué es compromet en
I'acte comunicatiu carregat de valors que és el procés del judici. La implicacio,
prendre interés en el judici, mostrar-se interessat en el coneixement dels fets i
raons esgrimides no €s contrari a ser imparcial, sin6 més bé la condicié per al
judici imparcial per bes argumentat al coneixer les raons, els fets i les normes a

aplicar.

33



En segon lloc, també li estem comunicant sense paraules al nostre interlocutor
que no nomeés valorem i apreciem la seva versi6 dels fets, com a indispensable
per a prendre una decisio final que encara no esta presa, sind que més enlla
d’aixd el que prenem en consideracié és que és una persona que té dignitat i
que mereix tot el respecte com a tal persona, amb independencia d’alld que
hagi pogut sofrir o fer, indegudament. Escoltant atentament les raons dels
nostres interlocutors estem donat valor a la persona que els manifesta,
restablint en el seu lloc -ja d’alguna manera- justament a cadascu davant de la

societat.

A més el perspectivisme, a que la condici6 humana es veu abocada, requereix
d’aquest valor de escoltar atentament les versions dels implicats per formar-se
una visio el més integral possible dels fets. Per aixd també l'apel-lacié a
tribunals superiors no rau necessariament en qué el jutge s’equivoqui, sind en

qué més i d’altres membres poden veure-ho d’'una altra manera.

En tercer lloc, escoltar atentament les parts en conflicte, i fer-ho de tal forma
que l'escolta no sigui només un acte particular entre el jutge i el narrador
implicat, o sigui, escoltar atentament les raons de I'un i de I'altre en preséncia
publica d’'ambdds, comunica a I'acte judicial el sentit étic social que sén dignes
de tenir en compte, per igual, totes les versions d’'un afer i restableix social i
publicament el valor de la dignitat humana de tots els implicats. No es tracta
nomeés de proclamar que ens interessen les persones, meés enlla del que hagi
pogut passar, terapéuticament, sind de donar-hi un sentit social de
reconeixement étic i moral a I'acte dialogic de la confrontacié reglada que es

produeix en un acte judicial.

Aixi dons cal que el jutge “s’assabenti” tan del qué li diuen com de les
repercussions positives i negatives de les seves senténcies en el entorn
personal alié. De cap manera es poder descobrir les necessitats de l'usuari
sense escoltar-lo i sense aixo dificilment es pot aconseguir qualitat ni tan sols

fer justicia més enlla d’aplicar una norma.
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2.5. Rapid.

Dir que la rapidesa és un valor del jutge no tindria sentit si no tinguéssim en
compte la situacié de col-lapse endémic que sofreixen els nostres jutjats. Si no
tinguéssim en compte aquesta realitat de la qual partim, postular la “rapidesa”
podria ser interpretat com una desconsideracid o una manca de respecte pel
ritme propi i adequat d’'un acte judicial. No podriem acceptar moralment parlant
un “fast-food” judicial com a valor moral en si, sin6 solament com a contrapés
d’'una indeguda demora burocratica’. Aqui es corre el perill de cert
economicisme que, en nom dels recursos i del temps, demana una eficiéncia

entorpidora de la justicia que cal fer.

En realitat hauriem de parlar més aviat d’un respecte degut al correcte ritme
deliberatiu d’'un afer, que demanara de cada cas una resolucio diferent, atenent
a la singularitat del litigi i de les persones que l'interposen judicialment. Ni
pressa, ni pausa. Un correcte capteniment dels terminis a un ritme huma que

no afecti indegudament els afectats.

La rapidesa demandada en l'actualitat al jutge com a valor té dos connotacions

importants que cal aclarir:

1. Que un acte judicial no es produeix en un mén intemporal ideal, sin6 que
es produeix en el temps real de significacio biografica dels afectats i que
aquest temps té consequéncies molt importants pel benestar o la
supervivéncia fisica, economica, psiquica i moral dels afectats.

2. Que en realitat el contravalor que s’esta criticant o volent superar és la
demora burocratica indeguda dels processos judicials que s’encallen
morosament en els jutjats. Per aixd és important el coneixement del
sistema, com funciona, com no funciona i que cal fer per corregir-ho si

és que esta al seu abast.

" VIDAL | MARSAL, S: Op.cit, p.66.
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Que un jutge ha de ser rapid significa, éticament parlant, que té un compromis
moral amb els mitjans burocratics que empra, personalment com a jutge, i més
enlla col-lectivament, com a membre d’una organitzacio. Cal que estableixi un
compromis moral amb els prudents terminis requerits per a dictar les
senténcies que no s’empari, fatalment, en les deficiéncies de l'organitzacié

judicial inoperant i envitricollada.

Aquesta consideracio val també no sols en relacié a un acte judicial singular,
sin6 també estructuralment, en relacié a les alternatives a la justicia que s’estan
assajant en l'actualitat, com a substitutories dels actes judicials que s’eternitzen

als jutjats.

Substituir actes judicials per altres figures, com per exemple mediacions,
arbitratges, reparacions, etc., directament i sense cap més consideracio que el
retard que acumulen els judicis, no sembla que sigui una encertada opcio ética.
Si la justicia esta collapsada, el que cal, éticament parlant, és una
transformacié dels sistemes organitzatius i dels procediments de la justicia per
a comprometre-la amb [leficiéncia organitzativa, i no pas assajar altres

alternatives amb la confusa finalitat d’alleugerir els jutjats de litigis.

En tot cas sembla, més aviat, que I'apropiat seria dirimir qué és terreny de
justicia i qué no ho és, i fer col-laborar les figures innovadores que s’estan
assajant, sense una voluntat “apressada” de substitucio immediata. I, a més,
redrecar el col-lapse de la judicatura amb una reforma estructural dels sistemes
organitzatius i burocratics, capa¢ d’alleugerir els terminis sense posar en perill

la seva qualitat judicial.

2.6. Eficient en I’Gs dels mitjans

Per dur a terme la seva tasca cal que el jutge conegui els sistema judicial, el
seu funcionament, a nivell técnic perd també a nivell étic (de confianga) per a
saber qué pot delegar i en qui. Se’'ns dubte que la informatitzaci6 del mén

també afecta al mon judicial, per aixd és necessari que el jutge conegui qué
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tasques de la seva professio poden agilitar-se amb aquestes teconologies. Aqui
calen canvis en els métodes de treball que incorporin la informatica alhora que

garanteixin la confidencialitat de les dades.

De nou aqui l'ética professional entra per la bona disposicio al reciclatge i
I'aprenentatge. Pero les inversions en sistemes i en programes informatics i de
formacio és questio d’organitzacio i de politiques que superen la mera ética

professional.

També caldria parlar aqui de la questio dels habits sovint instal-lats com
tradicions en les maneres de fer del cos funcionarial. L’excel-lencia professional
del jutge també passa pel coneixement de les eines que té al seu abast. El
jutge no deixa de ser un lider en el jutjat del que és responsable. Pot dinamitzar

els ritmes, o alentir-los si no sap que pot demanar a qui i com.

La decisio judicial sempre requereix de gestid i d’'un instrumental técnic per
projectar-la. La consideracié de I'aspecte de la gestié no pot ser desconsiderat:
perqué l'eficiencia també es un valors étic de qualsevol professio, la de jutge no
€s una excepcio. | aqui s’ha de tenir en compte 'organitzacié concreta en la
que s’esta, la millora que es pot introduir per els nous descobriments técnics i

les persones que treballen en ell.

Cal una bona politica de persones, mitjans i medis'. La generalitzacié
d’oficines de queixes, la pedagogia al ‘usuari de la seva existéncia i del seu
servei, la necessitat de dotar-los de recursos per ser eficagos son temes

pendents que entronquen amb I'ética professional i I'organitzativa.

2.7 Accessible i amable

La confianga en la garantia de la justicia volta tota ella en la figura del jutge.

L’acte dialdgic que necessariament és el judici no sera possible sense el valor

' Hem estat testimonis directes de I'endarreriment técnic dels jutges des del moment que
hem constatat la inexisténcia d’'un directori amb les adreces electroniques dels membres de
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de I'amabilitat que genera l'actitud d’acollida i d’interés en els problemes que ha
de resoldre i jutjar Aquest representa la llei en la seva persona. Per aix0
'acollida que dispensi, I'accessibilitat que demostri a I'hora de sollicitar
informacio i aclariments de les parts, i 'amabilitat, permetran la confianca en les
garanties processals. Aquestes no es garanteixen només amb protocols,
vestimentes i vocabulari. La confianga en les persones acaba jugant-se en com
valoren aquest aspecte de la possibilitat de accedir-hi i 'amabilitat mostrada

una vegada s’ha accedit.

De nou aquesta accessibilitat passa no només per la bona voluntat i
predisposicio del jutge: calen politiques organitzatives. L’accessibilitat espacial,
i els horaris i mitjans de consulta han de permetre quelcom que fins ara no s’ha

permeés sovint: la participacio de I'usuari.

Cal contemplar la perspectiva de I'hospitalitat, de I'obertura, el jutge surt per
informar del que hi ha del que poden esperar d’ell els ciutadans, com a tasca
prévia e ineludible de la pedagogia de les expectatives dels usuaris i del bon
coneixement del que hi ha per a que aquelles expectatives siguin fundades. El
jutge accessible no només espera a que entri l'usuari, surt a rebre’l per

informar-lo del que hi ha, del que pot esperar.

Aquesta accessibilitat toca de ple el tema del llenguatge: cal una voluntat de
clarificacio, una voluntat de fer-se entendre. No es tracta només de comunicar,
ni d'informar, es tractar de verificar que s’ha compres tot el procés, i no només
la senténcia. Aquest tema apunta al topic de la necessitat d’'una normalitzacié
linguistica en I'ambit juridic: sense perdre en rigor, guanyar amb intel-ligibilitat

per a tots. | per aixo la immediacié és condicié sine qua non.

Qué important és, per I'eficiéncia i qualitat del servei requerit, per una persona
amb problemes, preocupada, angoixada, un clima d’acollida, de cordialitat, en
un primer moment, com a condicié per a després garantir confianga en qué es

troba en un lloc on hi ha interés per trobar solucié a la seva problematica, i amb

la carrera judicial. Existeix només adrega corporativa amb el conseglient desconeixement
de si al jutge li ha arribat el missatge que enviavem al jutjat.
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una persona instruida en Dret i en l'art de la reflexio, la deliberacio i la
ponderacié. La credibilitat del jutge doncs es posa a prova al llarg de tot el

procés, no nomeés en la emissio i fonamentacio de la senténcia.

2.8 Obert i atent a la realitat social, a les seves tendéncies i

canvis

El jutge s’ha d’implicar socialment, és a dir, ha de conéixer les tendéncies
socials, les étiques de maximes dels usuaris. No pot haver-hi justicia
individualment considerada sense I'atencio als valors que la societat reclama
legitimament. Aqui cal una intel-ligéncia empatica. Perqué cal conéixer les lleis
perd, des d’una ética de la responsabilitat, també els efectes que causen en

'entorn i els seu afectats.

Cal rebutjar la passivitat; i per aixd cal assumir la gestié dels canvis a que s’ha
d’estar sempre preparat. | aquesta obertura passa per assumir-se com meés

accessibles i hospitalaris només aixi es coneixen a fons les tendéncies socials.

La disposicié a la gestié del canvi passa per assumir que per fer bé el que es
sap fe cal a més innovar, buscar nous camins, i aquest nous camins no poden
desconeixer les tendéncies social. Perqué la confianga també depén de la
percepcio que els usuaris tenen de la justicia, i la desconfianga es crea tant per

la lentitud com per I'obsolescéncia en les argumentacions esgrimides.

A més cal un criteri per saber quan parlem de tendéncies socials predominants,
i quan parlem d’exigéncies, més o menys majoritaries, fonamentables en drets
humans. Es a dir, s’ha de tenir un criteri per discernir les modes i pressions
socials, de les exigéncies morals. | aqui de nou I'argumentaciod, la reflexid i

I'ética professional del jutge i del sistema és molt important.
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2.9 Conscient de treballar en equip dintre d’'una organitzacié

amb vocacio de servei

A vegades es tolera la desorganitzacié en nom d’'un malentés respecte a la
independéncia. Moltes vegades l'individualisme porta a considerar conclosa la
tasca perque el jutge ja ha fet la seva feina, sense preocupar-se aquest de
I'endarreriment que suposa, per exemple per a un usuari, per no controlar tot el
procés. Per estar atent no només a l'aplicacié de la norma, sindé també a
'impacte d’aquesta norma en la vida dels usuaris, cal consciéncia de

pertinenga a una organitzacio i no treballar tant individualisticament.

Sovint I'endarreriment, per exemple, no és una questio només del jutges, sind
de desconéixer tot el procés de la feina d’altres persones que un assumpte
comporta. Per aixd, en nom de l'eficiencia i responsabilitat del jutges, cal
assumir que la tasca es realitza en equip, i que I'exit d’'un també depén de la de
'equip. Comprendre el funcionament, I'estructura, les responsabilitats i
competéncies passa per inserir la propia tasca del jutge en un altra de més

complexa que és l'organitzativa.

També cal treball en equip a I'hora de la innovacio i I'escolta als canvis socials;
el treball amb d’altres jutges i d’altres professionals involucrats permet una
comunitat deliberativa, sense que aix0 suposi cap atemptat contra la

independéncia.

A més el treball en equip enriqueix la satisfaccio pel treball ben fet al comptar
amb el parer d’altres professionals, al gaudir del rigor de la intersubjectivitat,

més objectiva que la mera satisfaccio personal exempta de contrastacio.

Tot plegat no podem oblidar el perspectivisme al que ja hem al-ludit abans:
sempre calen altres versions per formar-nos una visié el més integral possible
dels fets. Per aixd també diem que l'apel-lacié a tribunals superiors o altres
col-legues no rau en qué el jutge no sapiga, siné en voler i poder-ho veure

d’una altra manera.
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| aquesta consulta, com en un cas clinic en I'ambit sanitari, no obeeix a manca
de preparacié del professional, siné a reconéixer la dificultat del tema i desitjar
més aprofundiment i millor fonamentacié si altres professionals, voluntaria i

vocacionalment, expressen el seu parer.

Aqui troben la seva rad de ser els comites d’etica professional: per deliberar
temes d’innovacio i millora i no deixar al jutge sol amb la seva bona voluntat.
Cal innovacié en la creacié d’aquestes mesures a les associacions judicials, per

millorar el exercici de la seva tasca professional.

2.10 Valent en la presa de decisions.

Ja hem dit que el jutge no és un autdmata que aplica meres técniques de
subsumcio, és un qualificat interpret de la llei; la qual cosa demana portar la llei
a nous significats social en consonancia a la justicia, promocié i respecte dels
drets humans, nous significats no sempre previstos per la ment del legislador
perd reclamats per la moral critica, descoberta per noves exigéncies socials

legitimes. Ara cal una intel-ligéncia creativa.

En aquesta recerca de la norma que millor s’adequa a la societat, el jutge ha de
prendre decisions noves i valentes si creu que amb aquella senténcia millora
'ordenament juridic, el prestigi de la professié i augmenta la seva estima i
vocacio per la professié al dotar de credibilitat en la seva persona al conjunt
dels jutges. Perqué si I'ética és la instancia critica del Dret, pero aquella sense
aquest esdevé sovint ineficag, en I'ética professional ens juguem la legitimitat

no nomeés de la professié dels jutges, sind del mateix ordenament juridic.

Aquesta valentia passa també per assumir els limits de la propia tasca. Deia
Aristotil que on hi ha amistat no cal justicia; és a dir, que malgrat la societat
tendeixi cap a la juridificacio de la vida, és tasca dels jutges no permetre ni el
paternalisme ni I'esmentada juridificacié, precisament coadjuvant a la
pedagogia de les expectatives de l'usuari. Cal recordar que no és en I'escenari

de la justicia on millor es resolen molts conflictes personals. | aquesta
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pedagogia també requereix d’innovacié i valentia. Des de la intel-ligéncia
creativa cal proposar altres mecanismes per combatre la lamentable
juridificacié de la vida social i la conseglent, també lamentable, hipertrofia i

saturaci6 del Dret:

“..pues debemos convencer que ceder a otro/s la resolucién es disfuncional e
inmaduro, supone ceder poder, protagonismo y autoestima, detraerse
autonomia y competencia para responsabilizarse de la solucion y para asumir
las consecuencias de las decisiones tomadas™®

També la valentia del jutge es posa a prova al tolerar la desorganitzacio
funcional i l'autarquia directiva del sistema en el que treballa. Quan el
corporativisme és perillds, cal emprendre accions també col-lectives. No es
tracta d’'emprendre accions ineficaces, perqué un sol no pot, perd si d’assumir
I'anterior valor, sentir-se part, complice i no mera victima, d'un grup de

professionals i promoure la tasca en equip, la tasca de les associacions.

També parlem valentia perqué tenim amb frequéncia la temptacié, fruit d’'una
historia de dependéncies religioses, de voler demanar-li a I'ética la absoluta
garantia i certesa. L'ética professional del jutge no esta exempta de la incertesa
inherent a tota activitat humana lliure i responsable. Per aixd deien els

existencialistes que la llibertat és angoixa:

“Es necesario advertir que a ningun juez o tribunal le es exigible que acierte. Es
cambio, les es exigible una seria y profunda deliberacion con su conciencia,
que pueda traducirse en una razonada y razonable decision, aun sin ignorar las
quiebras que la razén tiene”"’

Es precisament perqué després de emetre senténcia i fer un seguiment per
apreciar més enlla de I'aplicacié de la llei, el seus efectes, que haura d’assumir
responsabilitat proactiva i aprendre bé de les deficiencies argumentatives que
més tard pot trobar, o bé de perspectives més aprofundides, més enriquides pel
coneixement d’aquelles consequéencies. A partir dalli ponderara altres

arguments en altra ocasio.

' TOMAS Y TIO, J.M: Op. Cit, p. 199-200.
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Aquesta valentia és, com deia Aristotil, un terme mig entre dos extrems que son
dos vicis: el temerari, per excés, i el covard, per defecte. | aixd demanar
honestedat, serenor, coneixement de si mateix i un alt grau d’equilibri i

coheréncia personals.

La condici6 humana obliga a aprendre per assaig i error, i a assumir les
contradiccions i els errors. Cal valentia en el jutge per desfer-se d’inércies del
passat, de assenyalar insuficiéncies juridiques, contradiccions i errors en el seu
propi exercici. La qual cosa obliga a canviar el concepte de jutge: aquest no és

un dispensador de solucions sin6 un gestor de problemes.

La valentia i el coratge demanen el coneixement i aplicacié de la norma que
pertoqui, perd també de la seva limitaci6 quan s’esta convencut de
I'allunyament de la justicia. | aqui cal recordar que, evitar el paternalisme és
important, perd també ho és unir justicia, igualtat davant la llei, amb solidaritat.

proteccio del més desprotegit.

Una darrera noci¢ associada a la valentia: el lideratge. El jutge ha de ser una
persona capag de tenir un nivell de consciéncia postconvencional, aquell que,
en la classificacio de L. Kohlberg, permet veure les convencions socials i les

seves insuficiencies i permet albirar nous camins. Aixo implica un lideratge étic.

Recordem la maxima ética: “Si dec, puc” Ni es tracta de crear “jutges estella”, ni
tampoc quixots virtuosos que acaben bojos i desanimats. La tasca de lideratge
es fa en equip, des de les organitzacions i associacions, per a tenir criteris per
discernir entre el lideratge que busca el propi poder, la vanagloria i la vanitat,

del lideratge que vetlla pel bé comu: el dels ciutadans i el de la professio.

El lider descarta el desanim en la tasca quotidiana i ordinaria; es tracta de fer
bé i millor cada dia el que saben fer; es tracta de gestionar el canvi que depén
d’ell, revoltant-se contra el desanim i la desorganitzacid, aliant-se

professionalment per la professio.

" TOMAS Y TIO, J.M: Op. Cit, p. 202.
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Indignar-se i continuar fent, indignat, sense assumir el compromis pel canvi,
portar a la desmotivacio, a la desmoralitzacié i, a la fi, a I'indiferentisme. Perqué
es un deure no claudicar, perqué cal projectes i esperanga, I'ética professional

€s una bona eina que ha estat massa temps arraconada.
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Segona part: L’estudi de camp JUTGES | VALORS"®

3.1 Metodologia

L’estudi ha estat de tipus descriptiu i la provacié d’estudi ha estat constituida
per una mostra: els jutges en formacié inicial de I'Escola Judicial del Consell
General del Poder Judicial (Barcelona). La segona mostra prevista no ha
contestat: només hem rebut dues respostes (de 212 jutges) de la 49 promoci6 i

primera de la formacid inicial en aquella Escola (any 97).

El motiu d’aquesta manca de resposta és que, per raons de confidencialitat,
vam haver de necessitar I'aprovacio del Consejo, i des d’alli s’enviaven els
questionaris via electronica. Pero la xarxa informatica Inter-ius envia a organs,
sovint col-legiats, i no al jutge en particular que voliem.

Per altra banda, que no hagin contestat pot obeir, a més de a les raons

técniques, a d’altres:

1. O no creuen en aquest tipus d’estudis

2. O no tenen temps per omplir-los

L’'objectiu de [l'estudi ha estat a quines competéncies atorguen major
importancia els jutges, quin és el seu grau de possessio, i en quina mesura
creu s’ensenyen cadascuna de les competencies durant el periode de formacié

per a arribar a ser jutge.

Les competéncies s’han obtingut de dues fonts: entrevistes a alguns jutges amb
meés de 15 anys d’exercici, i adaptant algunes de la competéncies proposades
per l'informe de la American Society for Bioethics and Humanities per als
components dels comités d’ética assistencial, doncs aquesta segona font és
molt apropiada per a l'analisi de I'ética professional en general. Després
d’analitzar les entrevistes amb jutges i seleccionar aquelles competencies

formulades per la ASBH que també eren pertinents per a un jutge, vam obtenir

18 Agraim la col-laboracié de Salvador Ribas i Ribas en la realitzacié d’aquest estudi.
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un total de trenta-un items. Les competéncies les dividim en tres arees: I'area
de les capacitats o habilitats, amb tretze items; el dels coneixements, amb vuit;

i el de les actituds o virtuts, amb un total de deu.

Per a la recollida de dades s’han dissenyat dos questionaris, un per a cada
mostra de I'estudi, i en el qual s’han inclds les seguents tres preguntes a

respondre per a cadascuna de les competencies:

- Quina importancia té aquesta competéencia per a ser un bon jutge/a?
- El seu col‘lectiu professional, en quina mesura disposa d’aquesta competéncia?

- En la seva professio, en quina mesura s’ensenya aquesta competéncia?

En ambdods questionaris s’han demanat dades relatives I'edat, el sexe, I'estat
civil, creencga religiosa, i Universitat en la qual van obtenir la Llicenciatura de
Dret, aquesta variable es va demanar per a esbrinar que Comunitat
Autondmica cada participant havia cursat els seus estudis. Per al questionari B,
el dirigit als jutges en accid, també vam voler esbrinar quant temps dedicaven a
la formaciod, a l'analisi i la revisid de casos, a I'elaboracié de documents, i a

I'oci.

Per al questionari A, el dirigit als jutges en formacioé inicial, es van incloure tan
sols aquelles competéncies sobre les quals podien opinar, en total van ser set
habilitats, set classes de coneixements, i deu actituds. En el questionari B es

van incloure totes les competéncies.

3.2 Desenvolupament del treball de camp

Els questionaris A se van emplenar durant una de les sessions de formacio,
davant la preséncia de l'investigador principal, mentre que el questionari B es
va distribuir per correu electronic i es va proposar dues maneres de retornar-lo:
bé per correu electronic o bé per Fax. El treball de camp es va desenvolupar
amb absoluta normalitat perd el jutges en formacid inicial van mostrar moltes

reticeéncies en respondre a les dades més personals (religio, estat civil...)
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3.2.1 Analisi estadistica

Per a analitzar les dades es va realitzar una analisi de tipus descriptiu calculant
les mitjanes amb les seves respectives desviacions estandards, i les
puntuacions minimes, maximes, i rangs. També vam voler veure el grau
d’associacié entre algunes variables i per a aixd utilitzem Taules de
contingéncia amb el Test Chi quadrat de Pearson i analisi de correlacio. Les
analisis de relacid entre variables van ser la importancia que es donava a
cadascuna de les competéncies i el sexe, la creenca religiosa, i la Comunitat

Autonoma on es va cursar la Llicenciatura de Dret.
En I'analisi es van tenir en compte tan sols els valors valids i en les analisis de
relacio entre variables vam considerar que havia significacio estadistica sempre

que el valor p fos menor de 0,05.

Tots les analisis els realitzem amb el programa SPSS en la seva versié 10 .

3.2.2 Resultats

Al guestionari A han respost un total de 27, un 52 % sobre la muestra (n=52 ).

Taula 1. Dades sociodemografiques

Edat, mitjana (DE) 27,79 (2,76)
Sexe, n (%)
Dona 19 (70,4%)
Home 6 (22,2%)
Valors valids 25

Comunitat Autonoma on es va cursar la Llicenciatura, n (%)

Andalusia 6 (42,9%)
Catalunya 1(7,1%)
Madrid 5 (35,7%)
Navarra 1(7,1%)
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Asturies

1(7,1%)

Valors valids

14

Estat civil, n (%)

Solter 13 (48,1%)
Casat 1(3,7%)
Valors valids 14

Creenca religiosa, n (%)

Si 13 (48,1%)
Catolics 11 (22,86%)*
No 3(11,1)
Valors valids 16

* El percentatge esta calculat sobre el total de creients (n = 13).

Comentaris Taula 1:

L’edat mitja dels quals han respost al questionari A és de 28 anys, i un 70%, o sigui 19, sén

dones. D’altra banda, sobre els quals van respondre a la pregunta sobre estat civil i la

creenga religiosa, la majoria son solters i catolics.

Les competéncies: importancia, nivell de possessié i formacid

Taula 2. Rellevancia de les competéncies

QUINA IMPORTANCIA TE AQUESTA COMPETENCIA | Valors

PER A SER UN BON JUTGE/A?
Capacitat per a identificar quin és el conflicte que es
planteja en un cas (és a dir, identificar la informacio

més rellevant del cas; diferenciar els aspectes técnics,

etics, legals; etc.)

Capacitat necessaria per a analitzar el conflicte (és a
dir, capacitat per a accedir a coneixement rellevant —

jurisprudéncia, costums socials, bibliografia; capacitat

per a aclarir conceptes, etc.)

. mita DE rang
valids
27 3,74 0,45 1
27 3,56 0,58 2



Capacitat per argumentar y raonar les seves decisions

Capacitat per escoltar bé i comunicar l'interes , el
respecte, el suport, i 'empatia a cadascuna de les parts
implicades en el cas

Capacitat per a identificar incongruéncies
argumentatives durant el procés de la deliberacio del
cas

Capacitat per a sintetitzar i resumir el desenllac de la

deliberacié del cas

Capacitat per treballar en equip

Coneixement de les lleis autondmiques

Coneixement de las lleis estatals
Coneixement de las lleis comunitaries

Coneixement del funcionament del sistema judicial

Coneixement de las creences y tendéncies generales
de la poblacié

Coneixement de las cieéncies del comportament
(psicologia, sociologia, etc.)

Coneixement dels codis étics, professionals i

recomanacions etiques d’organitzacions reconegudes

Tolerancia y comprensio
Paciéncia

Honestedat

Coneixement de si mateix
Justicia y vocacio de servei
Imparcialitat
Independéncia

Coratge

Accessibilitat i amabilitat
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27

26

26

27

27

27

27

27

27

27

27

25

26
26
26
24
26
25
26
24
24

3,70

3,46

3,42

3,15

2,52
2,44
3,70
3,04

3,00

2,92

2,04

2,36

3,27
3,08
3,77
2,75
3,65
3,92
3,81
2,88
3,50

0,54

0,76

0,90

0,86

0,83
0,80
0,65
0,99
0,56
0,28
0,69
1,03
0,59

N AW



Prudéncia

25 3,72 0,54

Taula 2.1. Classificacioé de les competéncies, de major a menor rellevancia

mitja

3,92
3,81

3,77

3,74

3,72
3,70

3,70

3,65

3,56

3,50

3,46

3,42

3,27

3,15

3,08

DE

0,28
0,69

0,65

0,45

0,54

0,54

0,61

0,56

0,58

0,59

0,76

0,70

0,83

0,72

0,80

DE QUINA
IMPORTANCIA TE AQUESTA COMPETENCIA PER A SER UN
BON JUTGE/A?

Imparcialitat
Independéncia

Honestedat

Capacitat per a identificar quin és el conflicte que es planteja en
un cas (és a dir, identificar la informacié més rellevant del cas;

diferenciar els aspectes técnics, étics, legals; etc.)

Prudéncia
Capacitat per argumentar i raonar les seves decisions

Coneixement de las lleis estatals

Justicia i vocacio de servei

Capacitat necessaria per a analitzar el conflicte (és a dir,
capacitat per a accedir a coneixement rellevant -jurisprudéncia,
costums socials, bibliografia; capacitat per a aclarir conceptes,

etc.)
Accessibilitat i amabilitat

Capacitat per a escoltar bé i comunicar l'interes, el respecto, el
suport i 'empatia a cadascuna de les parts implicades en el cas
Capacitat per a identificar incongruéncies argumentatives durant

el procés de la deliberacio del cas
Tolerancia y comprensio

Capacitat per sintetitzar y resumir el desenlla¢ de la deliberacié
del cas

Paciencia
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3,04
3,00
2,88
2,75

2,52

2,52

2,44

2,36

2,04

0,86

0,90

Coneixement de las lleis comunitaries
Coneixement del funcionament del sistema judicial
Coratge

Coneixement de si mateix

Capacitat para treballar en equip

Coneixement de las creences y tendencies generales de la

poblacio
Coneixement de les lleis autondmiques

Coneixement dels codis é&tics, professionals i recomanacions
etiques d’organitzacions reconegudes
Coneixement de les ciencies del comportament (psicologia,

sociologia, etc.)

Taula 2.2. Rellevancia de les competéncies.

Habilitats

Coneixements

Actituds

minima maxima %
mitja DE rang minima . maxima _

teorica tedrica resultant
23,64 2,86 12 16 0 28 28 84,43
18,88 3,04 14 10 0 24 28 67,43
3460 3,81 16 24 0 40 40 86,50
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%

100

Figura 2.2. Rellevancia de les competencies. Puntuacio total

71:

50

21:

Habilitats Coneixements Actituds

O Importancia

Comentaris Taules 2, 2.1y 2.2, Figura 2.2:

En la taula 2.2 s’'observa com l'area de les actituds i el de les habilitats, amb el
84% i 86% sobre la puntuacié maxima a obtenir, son a les quals més
importancia atorguen els jutges A destacar I'area de les actituds en la qual

apareix la puntuacié minima més elevada de les tres arees amb 24 punts.

Les tres competéncies més importants sén les actituds de la imparcialitat, la
independéncia, i 'honestedat. | les tres menys importants son els coneixements
sobre lleis, codis étics, i ciencies del comportament, com per exemple soén la

psicologia o la sociologia.

Respecte a I'acord entre els jutges a I'hora de donar importancia a una o altra
competéncia és bon en general, exceptuant les seglents competéncies en les
quals hi ha unes elevades De, a saber, la capacitat per a treballar en equip (DE
= 1,09 i rang = 4), el coneixement de les lleis autondomiques (DE = 1,19 i rang =
4), i la virtut del coratge (DE = 1,03 i rang = 4).

Podriem interpretar que aixd és deu al fet que aquests coneixements és una
cosa que ja posseeixen abastament, mentre que les tres actituds indicades en

primer lloc sén de dificil aprenentatge.
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Taula 3. Nivell de possessid de las competéncies

EL SEU COL-LECTIU PROFESSIONAL, EN QUINA
MESURA DISPOSA D’AQUESTA COMPETENCIA?
Capacitat per a identificar quin és el conflicte que es
planteja en un cas (és a dir, identificar la informacio
mes rellevant del cas; diferenciar els aspectes técnics,
étics, legals; etc.)

Capacitat necessaria per a analitzar el conflicte (és a
dir, capacitat per a accedir a coneixement rellevant -
jurisprudéncia, costums socials, bibliografia; capacitat

per a aclarir conceptes, etc.)
Capacitat per argumentar i raonar les seves decisions

Capacitat per a escoltar bé i comunicar l'interés, el
respecto, el suport i 'empatia a cadascuna de les parts
implicades en el cas

Capacitat per a identificar incongruéncies
argumentatives durant el procés de la deliberacié del
cas

Capacitat per a sintetitzar i resumir el desenllacg de la

deliberacié del cas

Capacitat para treballar en equip

Coneixement de las Lleis autondmiques

Coneixement de las Lleis estatals
Coneixement de las Lleis comunitaries

Coneixement del funcionament del sistema judicial

Coneixement de las creences y tendéncies generales
de la poblacié

Coneixement de las ciéncies del comportament
(psicologia, sociologia, etc.)

Coneixement dels codis étics, professionals i

recomanacions étiques d’organitzacions reconegudes
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Valors
mita DE rang

valids
25 296 0,54 2
25 3,16 0,75 2
25 3,00 0,58 2
25 2,12 0,88 3
24 2,79 0,59 3
25 284 0,75 3
25 2,16 0,90 3
24 2,04 1,00 4
25 3,56 0,65 2
25 236 0,91 3
25 292 0,76 3
25 2,32 0,90 3
25 1,68 0,90 3
24 2,21 0,93 4



Tolerancia y comprensio 25 2,76 0,72 3
Paciencia 25 240 0,91 3
Honestedat 24 3,25 0,68 3
Coneixement de si mateix 24 2,71 0,86 3
Justicia i vocacio de servei 24 2,96 0,69 2
Imparcialitat 24 3,50 0,51 1
Independéncia 24 3,04 1,08 4
Coratge 23 2,78 0,67 2
Accessibilitat i amabilitat 23 2,48 0,85 3
Prudéncia 24 3,04 0,69 2
Taula 3.1. Nivell de possessio de les competéncies. Puntuacio total
mitja DE rang minima minima maxima maxima %
teorica tedrica resultant
Habilitats 19,04 3,97 18 10 0 28 28 68
Coneixements 17,04 3,65 16 8 0 24 28 60,86
Actituds 29,17 4,65 17 23 0 40 40 72,92

Comentaris Taulas 3y 3.1:

L’area de les actituds és la que més disposen els jutges, obtenint un 73% sobre

la puntuaci6 maxima teorica, i i area dels coneixements és de la que menys

disposen. Les tres competéncies de les quals disposen més els jutges sén els

coneixements sobre lleis estatals, les actituds de la imparcialitat i honestedat. |

aquelles competéencies de les quals estan menor possessid sén la capacitat per

a escoltar bé i comunicar l'interés, el respecto, el suport i I'empatia a

cadascuna de les parts implicades en el cas, el coneixement de les lleis

autonomiques, i de les ciéncies del comportament'®. Afegir que tampoc existeix

un molt acord respecte al grau de coneixement de les lleis autondmiques on

s’observa un rang de 4 i una DE bastant elevada (DE = 1)

"9 Vegis Taula 5.
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Aquests resultats semblen una mica il-ldgics doncs precisament el que se
suposa s’adquireix en les escola son els coneixements, mentre que les actituds

s’adquireixen amb el temps i 'experiéncia, igual que les habilitats.

Taula 4. Formacié en las competéncies

EN LA SEVA PROFESSIO, EN QUINA MESURA
S’ENSENYA AQUESTA COMPETENCIA?

Capacitat per a identificar quin és el conflicte que es
planteja en un cas (és a dir, identificar la informacio
meés rellevant del cas; diferenciar els aspectes técnics,
etics, legals; etc.)

Capacitat necessaria per a analitzar el conflicte (és a
dir, capacitat per a accedir a coneixement rellevant -
jurisprudéncia, costums socials, bibliografia; capacitat

per a aclarir conceptes, etc.)
Capacitat per argumentar i raonar les seves decisions

Capacitat per a escoltar bé i comunicar I'interes, el
respecto, el suport i 'empatia a cadascuna de les parts
implicades en el cas

Capacitat per a identificar incongruéncies
argumentatives durant el procés de la deliberacio del
cas

Capacitat per a sintetitzar i resumir el desenllac de la

deliberacio del cas

Capacitat para treballar en equip

Coneixement de las Lleis autonomiques
Coneixement de las Lleis estatals

Coneixement de las Lleis comunitaries
Coneixement del funcionament del sistema judicial

Coneixement de las creences y tendéncies generales
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Valors
mita DE rang

valids
25 25 0,77 3
25 284 0,85 3
25 296 1,10 4
25 2,04 0,93 4
24 2,42 0,88 3
25 2,20 0,96 4
24 1,50 1,10 4
25 1,08 1,15 4
25 3,20 0,76 2
25 2,04 1,02 4
25 244 0,92 3
25 1,44 1,04 3



de la poblacié

Coneixement de las ciéncies del comportament

24 1,08 0,97 3
(psicologia, sociologia, etc.)
Coneixement dels codis étics, professionals i
. . , , 24 1,46 1,14 3
recomanacions étiques d’organitzacions reconegudes
Tolerancia y comprensio 24 2,21 0,98 3
Paciéncia 24 217 1,05 4
Honestedat 23 291 0,90 3
Coneixement de si mateix 23 1,65 1,15 4
Justicia i vocacio de servei 22 3,00 0,76 3
Imparcialitat 22 3,32 0,78 2
Independéncia 23 2,96 1,19 4
Coratge 22 218 1,10 4
Accessibilitat i amabilitat 22 259 1.14 4
Prudéncia 23 2,70 0,88 3
Taula 4.1. Formacio en las competéncies. Puntuacio total
minima maxima %
mitja DE rang minima maxima
tedrica tedrica resultant
Habilitats 16,34 4,31 20 7 0 27 28 58,36
Coneixements 12,83 4,92 17 2 0 22 28 45,82
Actituds 26,62 6,35 24 14 0 38 40 66,55

Comentaris 4 y 4.1:

A diferéncia de la importancia i esbrinar quin grau de possessio tenen els

jutges, entre ells no sembla haver molt acord a I'hora d’indicar en quin grau

cadascuna de les competéncies s’ensenyen a la llarg del seu periode de

formacié. Aixd ho demostren les elevades DE i rangs®’: en onze items s’han

arribat a un rang de 4.

20 Vegis Tauls 4
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Per arees, els jutges reben més formacié en actituds i habilitats, abans que en

coneixements. Les tres competéncies de les quals reben major formacio sén la

que es refereix a la imparcialitat, sobre coneixement de les lleis estatals, i a

adquirir un sentit de justicia i vocacié de servei.

Interpretacio: que no es presti tanta atencio a I'area dels coneixements en la

formacio fa suposar que és alguna cosa ja adquirida en la Llicenciatura.

Taula 5. Importancia, disposicié i formacié de les competéncies

QUINA IMPORTANCIA TE

EL SEU COL-LECTIU
PROFESSIONAL, EN

EN LA SEVA PROFESSIO,

AQUESTA COMPETENCIA EN QUINA MESURA
QUINA MESURA DISPOSA
PER A SER UN BON S’TENSENYA AQUESTA
D’AQUESTA .
JUTGE/A? . COMPETENCIA?
COMPETENCIA?
Coneixement de las Lleis
Imparcialitat Imparcialitat
estatals
Coneixement de las Lleis
Independéncia Imparcialitat
estatals
Honestedat Honestedat Justicia i vocacio de servei

Capacitat para identificar
quin es el conflicte que es

planteja en un cas
Prudéncia

Capacitat per argumentar i
raonar les seves decisions
Coneixement de las Lleis

estatals

Justicia i vocacio de servei

Capacitat necessaria para

analitzar el conflicte

Independéncia

Prudéncia

Capacitat per argumentar i
raonar les seves decisions
Capacitat para identificar

quin es el conflicte que es

planteja en un cas
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Capacitat per argumentar i

raonar les seves decisions

Independéncia

Honestedat

Capacitat necessaria para

analitzar el conflicte

Prudéncia




Capacitat necessaria para

analitzar el conflicte

Accessibilitat i amabilitat

Capacitat per a escoltar bé i
comunicar l'interes, el
respecto, el suport i
'empatia a cadascuna de les
parts implicades en el cas
Capacitat per a identificar
incongruéncies
argumentatives durant el
procés de la deliberacio del

cas
Tolerancia y comprensio

Capacitat per a sintetitzar i
resumir el desenllag de la

deliberacio del cas
Paciencia
Coneixement de las Lleis

comunitaries

Coneixement del
funcionament del sistema

judicial

Coratge

Coneixement de si mateix

Justicia i vocacio de servei

Coneixement del
funcionament del sistema

judicial

Capacitat per a sintetitzar i
resumir el desenllac de la

deliberacié del cas

Capacitat per a identificar
incongruéncies
argumentatives durant el
procés de la deliberacio del

cas

Coratge

Tolerancia y comprensio

Coneixement de si mateix

Accessibilitat i amabilitat

Paciéncia

Coneixement de las Lleis
comunitaries
Coneixement de las
creences y tendéncies

generales de la poblacid
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Accessibilitat i amabilitat

Capacitat para identificar
quin es el conflicte que es

planteja en un cas

Coneixement del
funcionament del sistema

judicial

Capacitat per a identificar
incongruéncies
argumentatives durant el
procés de la deliberacio del

cas
Tolerancia y comprensio

Capacitat per a sintetitzar i
resumir el desenllag de la

deliberacio del cas

Coratge

Paciéncia

Capacitat per a escoltar bé i
comunicar l'interés, el
respecto, el suport i
'empatia a cadascuna de les
parts implicades en el cas
Coneixement de las Lleis

comunitaries

Coneixement de si mateix




Capacitat para treballar en

equip

Coneixement de las
creences y tendéncies

generales de la poblacio

Coneixement de las Lleis

autondmiques

Coneixement dels codis
etics, professionals i
recomanacions etiques
d’organitzacions
reconegudes

Coneixement de las ciéncies

del comportament

Coneixement dels codis
etics, professionals i
recomanacions etiques
d’organitzacions

reconegudes

Capacitat para treballar en

equip

Capacitat per a escoltar bé i
comunicar l'interées, el
respecto, el suport i
'empatia a cadascuna de les

parts implicades en el cas

Coneixement de las Lleis

autonomiques

Coneixement de las ciéncies

del comportament

Capacitat para treballar en

equip

Coneixement dels codis
etics, professionals i
recomanacions etiques
d’organitzacions

reconegudes

Coneixement de las
creences y tendéencies

generales de la poblacid

Coneixement de las Lleis

autonomiques

Coneixement de las ciéncies

del comportament

Comentari Taula 5:

S’observa que hi ha consens en que el coneixement de les ciéncies del

comportament és la competéncia menys important, i com a tal és la que menys

es disposa i la qual es dedica menys atencié per part dels docents, segons els

propis jutges.

Analisis de relacio entre variables

En aquesta analisi només vam mostrar les taules en les quals va haver

significacié estadistica. A pesar de no haver una mostra molt homogénia entre

homes i dones, i creients i no creients, ha hagut significacio estadistica en dues
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competéncies: en el conéixer-se un a si mateix, i el coneixement del

funcionament del sistema judicial. Vegin-se les seguents taules:

Taula 6.1. Relacio entre el sexe y el coneixement de un mateix

Coneixement de si mateix, n (%)
Total
Sexe poca normal bastant molta _
casos valids
2 6 3 5
Dona 16
(12,5%) | (37,5%) | (18,8%) | (31,3%)
5 1
Home - - 6
(83,3%) | (16,7%)
Significacio P (Pearson) = 0,039

Taula 6.2. Relacio entre la creenca religiosa y el coneixement del funcionament

del sistema judicial

Coneixement del funcionament del sistema judicial, n (%)
. Total
Creient poca normal bastant molta .
casos valids
2 3 6 2
Si 13
(15,4%) | (23,1%) | (46,2%) | (15,4%)
3
No - - - 3
(100%)
Significacio P (Pearson) = 0,044

En la taula 6.1 s’observa com els homes en general donen més importancia al coneixement
d’un mateix abans que les dones, on no totes opinen igual. Per la seva banda, els no
creients son de I'opinié que tenir un coneixement sobre el funcionament del sistema judicial
és molt important, mentre que els creients no tots opinen igual. No va haver relacié alguna

entre la importancia que es donava a cada competencia i el lloc on es cursa la llicenciatura.
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CONCLUSIONS

Hem volgut explicitar en aquest estudi els valors actitud i els valors aspiracions

que han de guiar el I'exercici professional del jutge per a que aquests exercici

sigui, més enlla de no negligent, excel-lent.

Es important treballar per promoure I'excel-léncia professional dels jutges pels

seguents motius:

1.

Per la gran responsabilitat social que tenen, responsabilitat que, allarg
termini no pot mantenir-se si només es promouen i es persegueixen

minims deonotoldgics no negligents.

Perseguir només els minims també suposa un efecte desmotivador en el
jutge, doncs aquest ha de estar en continu procés de formacié continua i
atent a la realitat canviant, la qual cosa demana innovacié i motivacio, i

per aixo calen els maxims.

Els maxims no es poden exigir, perd s’han de fomentar, la qual cosa

exigeix dos tipus d’iniciatives:

Consensuar les aspiracions que els professionals consideren desitjables,
deixant el grau de més menys realitzabilitat a les possibilitats de
cadascu, de con compaginen la professi6 amb la seva vida privada, de

com la visqui i de fins quin punt es vulgui millorar-la i prestigiar-la.

Introduir mesures organitzatives perquée I'exercici professional no només
pertoca als professionals, siné6 també a les organitzacions on duen a
terme la seva tasca. Cal doncs politica organitzativa, gestio del canvi i

participacio en les propostes del canvi.
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Fins ara s’ha deixat el ambit de I'ética professional a la propia
consciéncia personal i a l'autoregulacio, perd no se sap si aquesta

autoregulacié és en excés laxa per abandonada, per deixar-la suposada.

La nostra és una proposta d’autoregulacio, com no pot ser d’altre
manera si volen salvaguardar l'ética, ambit de I'adhesié voluntaria, i
I'excel-léncia, més enlla de la no exigéncia i la mateixa per a tots. Pero
aquesta autoregulacioé es dota a si mateixa de mecanismes de mesura,
d’acords sobre les aspiracions que cal promoure i sobre els limits que no

es poden ultrapassar.

Aixi la primera part d’aquest estudi analitza els 10 valors que cal
s’encarnin en actitud alhora que en aspiracions: en actius a encarnar
gradualment per cadascu segons la seva etica personal i vivéncia
professional; i en valors-aspiracions, com utopies, perd consensuades, a
les que tendir, I'horitzé axilogic al que asintdticament apropar-se, sense

arribar-hi mai.

Les actituds permetran fer una seleccié del jutge funcionari que vagi més
enlla dels mers coneixements técnics. | les aspiracions ens donaran una
mesura objectiva per consensuada entre la professid, d’'on cal anar i de
si hem millorat respecte a deixar enrere errors i contradiccions, assumint

I'aprenentatge historic.

Cal un canvi de perspectiva: si ara el jutge ha esperat que vingui l'usuari
a ell, ara també cal contemplar la perspectiva de ['hospitalitat, de
I'obertura: el jutge surt per informar del que hi ha, del que poden esperar
d’ell els ciutadans, com a tasca prévia e ineludible de la pedagogia de
les expectatives dels usuaris i del bon coneixement del que hi ha per a

que aquelles expectatives siguin fundades.

En la segona part hem sondejat el parer del jutges en formacio inicial. Hi
ha contradiccions, perd hi ha una bona valoracié de si mateixos. El fet

que no volguessin contestar a dades estadistiques fa pensar en la
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susceptibilitat, la manca de confianca en les persones que efectuem
I'estudi: es pot generar confianga si un ja desconfia? No deixa de ser
remarcable que consideren que estan ben formats en actituds i que els

coneixements no son els més importants.

10. Respecte dels jutges en exercici des del 98, el fet que responguin dues
persones és indicatiu del la baixa participacio dels jutges en aquestes
iniciatives: bé perqué el nivell d’autocomplacencia es molt gran, bé
perqué no creuen que serveixin de res aquests estudis, bé perqué no hi
ha res donada la desorganitzacio, I'endarreriment i 'excés de feina. No
ho sabem, perd si ens deixa bastant desconcertats, no en afavoreix la

confianca, que és, del que anem mancats.
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ANNEXE 1.

Test per als Jutges/es en Formacié inicial

ESTUDIO JUECES Y VALORES
Cuestionario para jueces

Estudio subvencionado por el Centro de Estudios Juridicos y Formacion Especializada. Generalitat de Catalunya

Por favor, sefale con una X la casilla que corresponda

Edad: | | |Afos Sexo: mujer{ | varon| | Estado civil: soltero|{ | casado| | separado| |  divorciado| | viudo |

i
______ [ [ [— [S— L1

Creyente: no Losi | | En caso afirmativo, especifique la religion:

Facultad y Universidad donde se licencié:
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Por favor, subraye una opcion para cada una de las tres preguntas

Sequn usted ¢Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, ;en qué medida En su profesion, en qué medida se ensena
9 ’ competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?
Capacidad para identificar cual es el conflicto que
se plantea en un caso (es decir, identificar |a nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

informacién mas relevante del caso; diferenciar los
aspectos técnicos, éticos, legales; etc.)

Capacidad necesaria para analizar el conflicto (es de
para acceder a conocimiento relevante -jurisprudencid nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada [poEe normal | bastante | mucho
sociales, bibliografia; capacidad para aclarar concept

Capacidad para argumentar y razonar sus

L. nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
decisiones
Capacidad para escuchar bien y comunicar el inter
el apoyo y la empatia a cada una de las partes impli{ nula poca | normal | bastante | mucha | notiene | poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

caso

Capacidad para identificar incongruencias
argumentativas durante el proceso de la nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
deliberacion del caso

Capacidad para sintetizar y resumir el desenlace

de |a deliberacion del caso nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Capacidad para trabajar en equipo nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada fIREY normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes autonémicas nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes estatales nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes comunitarias nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
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Conocimiento del funcionamiento del sistema
judicial

nula

poca

normal

bastante

mucha

no tiene

poco

normal

bastante

mucho

nada

poco

normal

bastante

mucho

Conocimiento de las creencias y tendencias
generales de la poblacion

nula

poca

normal

bastante

mucha

no tiene

poco

normal

bastante

mucho

nada

poco

normal

bastante

mucho
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. ; Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, ¢ en qué medida En su profesion, en qué medida se ensena
Segun usted ¢ ¢
’ competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?

Cor.100|m|’ento d.e IaS,CIenCIas del comportamiento nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
(psicologia, sociologia, etc.)

Conocimiento de IOS,C.Od'g os éticos, profesionales| poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
recomendaciones éticas de organizaciones recon

Tolerancia y comprension nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Paciencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | pastante | Mucho
Honestidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de si mismo nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Justicia y vocacion de servicio nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Imparcialidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Independencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Coraje nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Accesibilidad y amabilidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
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Prudencia

nula

poca

normal

bastante

mucha

no tiene

poco

normal

bastante

mucho

nada

poco

normal

bastante

mucho

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANNEXE 2

ESTUDIO JUECES Y VALORES

Cuestionario para jueces

Estudio subvencionado por el Centro de Estudios Juridicos y Formacion Especializada. Generalitat de Catalunya

Por favor, sefiale con una X la casilla que corresponda

IMPORTANTE: Por favor, devuelva el cuestionario contestado por Fax al n® 93 602 22 49, o por correo electrénico a ethos@url.es

A la atencién de Dra. Begofia Roman

Edad:

Ethos Ramon Llull
Universitat Ramon Llull

| — [ [

| |afios Sexo: mujer| | varon|{ | Estado civil: soltero| |

— [ — ) — 5

casado|{ | separado |

Creyente.' no| | si| |Encaso afirmativo, especifique Ia religion:

Facultad y Universidad donde se licencié:

Indique el tiempo que dedica a cada una de las siguientes actividades:

Formacién (cursos, conferencias, lectura, etc.)
Analisis y revision de casos
Elaboracién de documentos
Otros (especifique):

Horas mensuales
Horas mensuales
Horas mensuales
Horas mensuales

Ocio:

Horas mensuales
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Por favor, subraye una opcion para cada una de las tres preguntas

Sequin usted ¢ Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, sen qué medida En su profesion, ;en qué medida se ensena
9 ’ competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?
Capacidad para identificar cual es el conflicto que se
plantea en un caso (es decir, identificar la informacion nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

mas relevante del caso; diferenciar los aspectos
técnicos, éticos, legales; etc.)

Capacidad necesaria para analizar el conflicto (es dg
para acceder a conocimiento relevante -jurisprudenci| nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco | unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
sociales, bibliografia; capacidad para aclarar conceptf

Capacidad para argumentar y razonar sus

e nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
decisiones

Capacidad a la hora de utilizar las estructuras
institucionales y los recursos para ayudar en el nula poca | normal bastante | mucha | no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
cumplimiento de la decision tomada

Capacidad para escuchar bien y comunicar el inte
respecto, el apoyo y la empatia a cada una de les [} nula poca normal | bastante | mucha | notiene | poco | unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
implicadas en el caso

Capacidad de inmediacion nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

Capacidad_para hacerse entender, a nivel oral y
escrito, durante el juicio y en la emision de la nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
sentencia

Capacidad para identificar los puntos de vistay
valores morales de cada una de las partes nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
implicadas en el caso

Capacidad para que cada una de las partes
implicadas en el caso puedan comunicar sus nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
opiniones y sean escuchadas por otros

72




Capacidad para identificar incongruencias
argumentativas durante el proceso de la
deliberacion del caso

nula

poca

normal

bastante

mucha

no tiene

poco

un poco

bastante

mucho

nada

poco

normal

bastante

mucho
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Segun usted ¢ Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, sen qué medida En su profesion, ;en qué medida se ensena

competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?
CapaCId?d para sintetizar y resumir el desenlace nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
de la deliberacion del caso
Capacidad para trabajar en equipo nula poca normal | bastante | mucha | notiene | poco | unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

Capacidad para la rapidez y eficiencia en el uso
de los medios (servicios de secretaria, nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
administracion, etc.)

Conocimiento de las leyes autonémicas nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes estatales nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes comunitarias nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

Conocimiento de la organizacién concreta donde

trabaja nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento del funcionamiento del sistema .
judicial nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
nocimien I reenci ndenci .
Conocimiento de las ¢ eenclas y tendencias nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
generales de la poblacion
Conocimiento de las ciencias del '
. . , . , nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
comportamiento (psicologia, sociologia, etc.)
Conocimiento de los cédigos éticos, profesionales .
. coalg s Pro nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
recomendaciones éticas de organizaciones recon|
Tolerancia y comprensién nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
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Paciencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | pastante | Mucho
Honestidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de si mismo nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

Segun usted,

¢ Qué importancia tiene esta

Su colectivo profesional, ¢ en qué medida

En su profesion, ;en qué medida se ensena

competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?
Justicia y vocacion de servicio nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Imparcialidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Independencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Coraje nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Accesibilidad y amabilidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Prudencia nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco unpoco | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Por favor, subraye una opcién para cada una de las tres preguntas

Sequn usted ¢ Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, sen qué medida En su profesion, en qué medida se enseina
9 ’ competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?
Capacidad para identificar cual es el conflicto que
se plante.:'? en un caso (es decir, |dent|f|car Ia' nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
informacién mas relevante del caso; diferenciar los
aspectos técnicos, éticos, legales; etc.)
Capacidad necesaria para analizar el conflicto (es
decir, Capa.CIqad para acceder a ConOCImlento nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
relevante -jurisprudencia, costumbres sociales,
bibliografia; capacidad para aclarar conceptos, etc.)
Capacidad para argumentar y razonar sus nula poca normal bastante mucha no tiene poco normal bastante mucho nada poco normal bastante mucho

decisiones

Capacidad para escuchar bien y comunicar el
interés, el respecto, el apoyo y la empatia a cada nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
una de las partes implicadas en el caso

Capacidad para identificar incongruencias
argumentativas durante el proceso de la nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
deliberacion del caso

Capacidad para sintetizar y resumir el desenlace

do Ia deliberacién del caso nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Capacidad para trabajar en equipo nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes autonémicas nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de las leyes estatales nula poca normal bastante mucha no tiene poco normal bastante mucho nada poco normal bastante mucho
Conocimiento de las leyes comunitarias nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
ﬁj%?gg:niento del funcionamiento del sistema nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
g::ggr:;izrgg ?ae;isl)fgsiec’)r;ldas y tendencias nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
CONFIDENCIAL

Este documento contiene informacion confidencial que no ha de ser divulgada o publicada sin el consentimiento de los responsables del estudio.




Sequn usted ¢Qué importancia tiene esta Su colectivo profesional, ;en qué medida En su profesion, en qué medida se enseiia
g ’ competencia para ser un buen juez/a? dispone de esta competencia? esta competencia?

Cor.]OCIml,ento d? IaS,CIenCIaS del comportamiento nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
(psicologia, sociologia, etc.)
Conocimiento de los cédigos éticos,
profesionales y recomendaciones éticas de nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
organizaciones reconocidas
Tolerancia y comprension nula poca normal | bastante | mucha | notiene poco normal | bastante | mucho nada [P normal | bastante | mucho
Paciencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | pastante | Mucho
Honestidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Conocimiento de si mismo nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Justicia y vocacion de servicio nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Imparcialidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Independencia nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Coraje nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Accesibilidad y amabilidad nula poca normal | bastante | mucha no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
Prudencia nula poca normal | bastante | mucha | no tiene poco normal | bastante | mucho nada poco normal | bastante | mucho
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