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1. Presentacio de larecerca*

La recerca avalua la posada en marxa del Programa d’'Avaluacio de la Conducta Violenta implementat I'any
2016 al Centre Penitenciari Quatre Camins (CPQC) per a la millora del treball amb les persones
condemnades en aquest tipus de delictes (nou Programa, a partir d’ara). Es el resultat d’una col-laboracié
conjunta entre el CPQC i el Centre d’Estudis Juridics i Formacié Especialitzada (CEJFE) i es basa en el
model d’investigacié-accié caracteritzat per tractar de forma simultania i integrada teoria i practica,
coneixements i canvis socials. La finalitat Gltima d’aquest estudi és constatar si el nou Programa iniciat al
CPQC millora el procés de reinsercié dels penats respecte a la situacié anterior. Per als professionals
implicats, I'aplicacié d’aquest nou Programa ha implicat passar d’'un model de rehabilitacio centrat en el
delicte a un model centrat en els riscos i necessitats criminogenes dels interns.

Grafic 1. Canvi de paradigma en el nou model d’intervencio
Quines son les diferencies?
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necessiten, segons els criteris del
model Risc-Necessitat-
Responsivitat d’Andrews i Bonta
(2006).
Abans, els interns iniciaven els programes especialitzats quan la condemna ja estava for¢a avancada, el que
feia molt dificil que accedissin al 3r grau i/o la llibertat condicional. Els interns solien acabar el compliment de
la pena des de 2n grau sense un periode de transicio i acoblament progressiu al medi obert. Amb el nou
Programa es planteja iniciar aquests programes especialitzats al més aviat possible i intentar una
aproximacié progressiva a la comunitat. Fins i tot, si I'avaluacio inicial de I'intern ho recomana, es poden
articular itineraris alternatius que contemplin la possibilitat d'accés al 3r grau i a la llibertat condicional durant
les primeres fases de compliment de la condemna.

Quins son els factors sobre els quals pivotara el tipus de classificacio inicial i I'itinerari de tractament
assignat? Basicament en son 4:

1) El nivell de risc del RisCanvi’; 2) el nivell de complexitat del cas; 3) el nivell de motivacié de I'intern vers el
tractament/estadi de canvi (Prochaska i Diclemente, 1982) en qué es troba i 4) altres factors (com la durada
de la condemna, el percentatge de pagament de la responsabilitat civil (RC) o I'arrelament en cas de ser
estranger amb estada irregular a I'Estat espanyol). El grafic 2 en mostra I'esquema de treball:
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Grafic 2. ltinerari de tractament segons classificacié feta per I'EAV® 1) Nivell de risc de RisCanvi:
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4) Altres Factors

De forma secundaria es tindran en compte la durada de la condemna, prenent com a referéncia el moment
en qué legalment podrien comencar a gaudir de permisos (1/4 part de la condemna complerta). En cap cas
s'assignara un intern a un programa en funcié de la gravetat dels fets comesos o I'alarma social que pugui
crear. També s’ha de valorar I'arrelament dels interns estrangers en situacio irregular i la motivacié per
satisfer la responsabilitat civil (RC).

Els Itineraris

El Programa Marc d’Organitzacié Curricular (PMOC) recull organitzadament I'oferta d’activitats i programes
d’intervencié que es duen a terme en tots els CP de Catalunya (vegeu El model de rehabilitacié a les presons
catalanes®. Per a aquesta recerca nomeés és necessari discriminar entre els 3 grans itineraris que poden
seqguir els interns en funci6 de les variables que acabem de comentar en el grafic 2.

Taula 1. Continguts dels itineraris implicats en la recerca

Itinerari especific de violéncies Itinerari estandard Itinerari de 3r grau
e Intervencio sobre conductes addictives e Formacié de persones adultes ¢ Preparacio per a la vida en
e Violeéncia general contra les persones e Mon laboral llibertat

Salut i desenvolupament personal e Intervencié en medi obert
Context juridic, social i cultural

e Violéncia sexual
e Violéncia de génere
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FITXA TECNICA DE LA RECERCA

Poblacié
objecte Interns del Centre Penitenciari Quatre Camins amb delictes o conductes violents
d’estudi

Grup control (n=45 persones). Tots els interns que van finalitzar I'itinerari de
programes especifics de violéncia el darrer trimestre de I'any 2015

Grup programa (n=76 persones). Interns de nou ingrés al CPQC amb delictes
violents o interns ja ingressats que presenten conducta violenta en altres moduls
i avaluats per 'EAV® durant el 2016 per seguir un dels itineraris explicitats.
Seguiment fins 15/9/2017.

Grups d’estudi

Document 1 Pauta d’entrevista inicial
Font de les Document 5 Fitxa de derivacio
dades Document 6 Grau de classificacio
Document 8 Escales especifiques
L . Document 9 Altres escales especifiques
Questionaris Document 10  Estadis de Canvi
ad hoc Document 11 PIT (Programa Individual de Tractament)
Document 12  PMOC (Programa Motivacional d'Orientacié Curricular)
Sistema Document 14  Questionari de satisfaccié del professional
Informatic Document 15 Estan(_jard Qe qual!tat ris_c—complexitat
. L. Document 17  Questionari de satisfaccio del PIT
Penitenciari

- Document 18  Questionari de satisfaccio de l'usuari
Catala SIPC Dades personals; sociofamiliars; penals; penitenciaries; RisCanvi M1-
M3; PIT; Agenda tractament

Total: 467 variables

Variables de control de canvis entre Momentl (abans del tractament) i Moment3
(6 mesos després de finalitzar el tractament): 30 variables

Comparativa entre grup control i grup programa: 104 variables

Variables

Grafic 3. Model d’analisi
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2.Descripcio de les caracteristiques dels interns amb delictes violents
del CPQC i comparacié amb tota la poblaci6 penitenciaria

Respecte a la poblacié penitenciaria general de Catalunya’, els interns per delictes violents del CPQC
presenten les diferéncies que es recullen en les grafiques 4 a 6, extretes de les variables del SIPC (Sistema
d’informacié penitenciari catald) i les recollides al RisCanvi (eina de gesti6 del risc de les presons catalanes).

Grafic 4. Diferéncies entre les variables SIPC

Regressions

Estrangers

Expedient d'expulsid
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Presé preventiva
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Grafic 5. Pronostic de risc alt o moderat de cometre noves violéncies

Violencia autodirigida risc alt/moderat

29,0%

-32,2%

Violencia intrainstitucional alt/mod

38,3%

2,3%

Reincidéncia violenta risc alt/moderat

59,8%
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Trencament condemna alt/moderat

23,4%

-9,6%

D Perfil penitenciari general
D Delictes violents

-+0,0% Sobrerepresentacié respecte el perfil general

Una condicio de seleccio
dels interns del CPQC és
que el delicte sigui violent
(o que tinguin conductes
violentes dins el Centre).
En la poblacié
penitenciaria ordinaria el
percentatge d’ interns
amb delictes violents és
Iogicament inferior i
suposen el 29,4% del
total. Conseguentment,
en el grup del CPQC hi ha
un major % d’'interns amb
victimes que presenten
ordres de proteccid, i amb
I'obligacié de pagar RC.
També és més alt el
percentatge d’interns
amb condemnes
superiors a 5 anys.

Les dades apunten també
al fet que un percentatge
significativament més baix
dels interns del grup del
CPQC obtenen permisos
tot i que protagonitzen
menys expedients
disciplinaris i regressions.
Cal ser prudents, pero, en
aquestes comparacions
atés que en la poblacié
general les dades estan
recollides en un moment
diferent que en el grup del
CPQC El pronostic de
reincidéncia o de cometre
noves violéncies en
qualsevol de les 4

mesures que es registren al RisCanvi és més baix en la poblacié de delictes violents del CPCQ que en la
poblacié penitenciaria general. Destaquem el risc de reincidencia violenta (7,4 punts per sota) i de fer-se mal
a ell mateix (32 punts per sota).
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Grafic 6. Diferéncies en les variables de RisCanvi
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Un major percentatge dels interns amb delictes violents del CPQC presenten factors de risc relacionats amb
variables individuals i també relacionats amb variables criminologiques (increment en la gravetat dels
delictes, comportaments sexuals de risc, actituds procriminals o valors antisocials i resposta limitada al
tractament, aquesta Ultima com a gran variable diferenciadora amb la poblacié penitenciaria general).

En canvi, els interns del grup del CPQC presenten menys freqlientment que la poblacié penitenciaria general
riscos relacionats amb variables sociofamiliars o d’acompliment regimental. La variable de risc amb un

percentatge més baix de prevalenca en el grup del CPQC és I'afrontament de I'estres.
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3.Diferencies entre el grup control i el grup programa

Son similars les caracteristiques del grup control i el grup programa?

Per comparar aquests dos grups s’han considerat 104 variables. D'aquestes, només en 15 hem trobat
diferencies significatives. D'aquestes, algunes s’expliquen per la propia seleccio de la mostra (ombrejades).

Taula 2. Diferéncies significatives de sobre representacio entre el grup control i el grup programa

Sobre representacié de la variable

Variables categoriques

Grup control (any 2015) Grup programa (anys 2016 17)
Tipus delictes comesos Agressions sexuals (37,8%) Altres no violents (13,2%)
Delicte no violent No (0,0%) Si (13,2%)
Responsabilitat Civil Si (100,0%) No (11,3%)
Preventiu Si (60,0%) Si (35,5%)
Classificacid inicial 3r grau (4,4%) 3r grau (30,3%)
Permisos ordinaris Si, abans fi programa (0,0%) Si, abans fi programa (13,2%)
Incidents Si (2,3%) Si (44,7%)
Temps de condemna 10,3 anys 5,1 anys

Variables RisCanvi

Expedients disciplinaris Si (53,8%) Si (30,3%)
Carregues familiars actuals Si (24,3%) Si (49,2%)
Comportament sexual promiscu Si (47,5%) Si (15,9%)
Baix Coeficient Intel-lectual Fins a 85 (0,0%) Fins a 85 (13,1%)
Irresponsabilitat Si (72,0%) Si (44,9%)
Reincidencia violenta Baix (24,4%) Baix (50,0%)

El grup programaii el grup control tenen perfils similars i per tant s6n comparables

Les diferéncies que trobem a nivell d’evolucié temporal es podran atribuir parcialment a I'efecte del nou Programa
d’Avaluacio de la Conducta Violenta

Grafic 7. Intervencio i valoracié de risc de I'EAV El percentatge d’interns que segons les
valoracions de I'EAV presenten un risc
.’ ﬁ alt o moderat és semblant en ambdds
. Grup control: 45 interns |  Baixrisc grups. També en els dos grups els
interns que presenten un risc baix
A representen 1/3 part. Per a interpretar
.’ Grup programa: 76 interns 30,3% els resultats d’aquesta recerca, resulta
important tenir en compte que un cop
decidit 'itinerari dels interns i a efectes
del tractament, el grup programa ja no
incorporara els interns de risc baix ja
gue es deriven a 3r grau. Només es
recullen les variables de canvi.

Baix risc
3r grau inicial
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S’han produit canvis al llarg del temps de seguiment de I'estudi? Hi ha diferéncies entre el grup
control i el grup programa?

S’han utilitzat 30 variables de control per saber si hi ha hagut canvis entre el Momentl (abans de comencar el
curs de tractament especific) i el Moment3 (6 mesos després de finalitzar-lo). Aquestes 30 variables es
desglossen en 9 extretes del SIPC i 21 extretes del RisCanvi (17 son variables dinamiques i 4 de pronostic de
risc). La variable que hem reconegut com més discriminant entre els 2 grups és la millora de grau entre M1 i
M3.

En la segiient taula es mostren només les variables, d’aquest conjunt de 30, que han donat diferéncies
significatives entre els dos grups i en els dos moments de mesura. L’'ombrejat en verd indica que hi ha hagut
millora (un major % d'interns compleix la versié positiva de la variable). El vermell representa el contrari, o bé
un manteniment del percentatge tot i ser I'aspecte assenyalat com objectiu de la intervencio.

Taula 3. Diferéncies significatives en els resultats segons el grup d’estudi

Sobre representacié de la variable
Grup control (any 2015) Grup programa (anys 2016 17)

Variables categoriques

Canvis en sortides programades Ja en tenia i ha millorat No en tenia i es manté sense
N’ha tingut un grup sempre

Canvis en permisos ordinaris Ha millorat g .

La resta s’ha mantingut sense
Canvis en incidents No en tenia i s’ha mantingut sense Si en tenia i ha millorat
Expedients greus No en tenia i s’ha mantingut sense Si en tenia i no n’ha tingut més
Valoracions negatives SAM (C i D) S’ha mantingut Ha millorat

Canvis en la progressio de grau Ha empitjorat S’ha mantingut igual

S’ha mantingut en 3r grau (12,8%)
Ha millorat (23,1%)

S’ha mantingut moderat/alt
Ha empitjorat

Millora de grau entre M1 i M3 S’ha mantingut en 2n grau (95,3%)

Variables RisCanvi

Manca de recursos econdmics S’ha mantingut risc baix

El grup programa millora de manera més evident que el grup control en diferents aspectes, pero encara
es manté poc eficient en d’altres

El grup programa ha millorat en la progressio de grau (més interns progressen) i en el manteniment del medi
obert en aquells que s’ha fet la proposta. També ha millorat en el funcionament regimental, s’han reduit els
incidents i les faltes greus i no es produeixen involucions com si que passa en el grup control. Tot i aixi les

millores son modestes i convé ratificar-les ampliant el nombre de casos analitzats, i amb més temps de
seguiment. Tot i aquestes millores, es constata que un elevat nombre d’interns del grup programa no inicien la
cadena permissiva amb la concessio de permisos ordinaris un cop han acabat el programa especific amb éxit.

Pot sobtar que no es produeixin més canvis en les variables dinamiques del RisCanvi. L'explicacié la trobem
en 3 arguments: 1) el temps de seguiment de la recerca ha estat massa curt i per aguest motiu s’han pogut
analitzar pocs casos amb resultats complets; 2) les variables dinamiques sén sovint variables individuals que
afecten a estructures personals molt consolidades i dificils de modificar en un periode curt de temps i amb
actuacions limitades; 3) el nou Programa ha canviat fonamentalment I'avaluacio i la classificacio inicial dels
casos, pero encara és necessari treballar altres ingredients del tractament i de la transicio a la comunitat que
s’orientin encara més cap a I'exterior i cap a una major implicacié de la Comunitat la intervencié penitenciaria.
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4.Les caracteristiques del grup programa

4.1.Classificacié EAV i itinerari de tractament

Ja hem comentat (grafic 2) que en el nou Programa I'assignacié de l'itinerari de tractament penitenciari a
seqguir per l'intern ve determinada per la valoracié del risc i la complexitat del cas, a més d'altres factors. El
grafic 8 recull en sintesi tant la distribucié dels casos en funcié de la classificaci6 inicial feta per 'EAV (Equip
d’Avaluacié de les Violéncies) com [l'itinerari real que ha seguit 'intern.

Grafic 8. ltinerari seguit pels interns en funcié de la classificaci6 inicial feta per 'EAV
Relacié entre classificacio inicial EAV i itinerari

seleccionat

motivacional
~ ltinerari violéncies intensiu --20%
41% manteniment
o --39%
Itinerari violeéncies basic
26%

Nota: el gruix de les fletxes indica el nombre de casos. A més gruix, més nombre de casos en aquell itinerari.

Classificacid inicial: La recerca ha evidenciat que la combinacié dels 3 nivells de risc del RisCanvi amb els

3 nivells de complexitat, en realitat conformen 4 grups d’interns diferenciats, amb un pes percentual diferent.
a) El grup més gran (41%) el conformen els interns amb més risc i complexitat_(alt i moderada,
respectivament). La majoria dels casos(14) segueixen un itinerari de violéncia i fan el programa basic, és a
dir, un programa curt de 4 mesos de durada. En menys proporcio (7) fan el programa intensiu, és a dir, un
programa llarg que dura entre 7 0 8 mesos. | encara menys proporcié (5) han fet el programa estandard.
b) El grup d’interns amb risc baix i complexitat moderada impliquen un 26% del total. En la seva majoria
han dut a terme el programa basic (10 casos). 3 casos han fet el programa intensiu, 2 casos l'itinerari
estandard, 1 el programa motivacional i 1 el programa de manteniment.
¢) Un 7% dels interns composen un grup que presenta risc mig i complexitat baixa. Aquests 4 interns fan
el programa estandard.
d) El darrer grup el composen interns amb risc baix i complexitat baixa (26%): han seguit I'itinerari de 3r
grau majoritariament (13), si bé alguns que han rebut una oposicié judicial a la proposta han passat
previament per l'itinerari estandard (3) o han fet un programa de manteniment dins I'especific de violéncies
abans de poder progressar de grau.

Itinerari: En la selecci6 de I'itinerari és on es veu més clara I'aplicacié del model RNR d’Andrews i Bonta
(2006). L'adaptacio individualitzada als riscos/necessitats de I'intern fa que segons els casos es valori més un
o altre itinerari d’intervencio.
a) L'itinerari de violéncies basic és el més utilitzat. El segueixen un 39% de casos com per la procedéencia
d’on venen classificats. Sén els que tenen condemnes més llargues (7,8 anys de mitjana), amb més
problematica regimental dins del centre i que en més proporcié no tenen com a delicte principal un delicte
violent i son derivats per altres equips de tractament, per la seva conducta dins el Centre. La majoria
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continuen en 2n grau al finalitzar I'estudi (84,6%) i €s el grup que menys ha millorat dels 4 itineraris
sequits.

b) Els interns de ['itinerari de violéncies intensiu (20%) tenen condemnes llargues (7,3 anys de mitjana),
son els que més temps porten ininterrompudament a preso i amb trets especifics de personalitat de risc
presents en més casos, com actitud procriminal (60%), temeritat (55,6%) o comportament sexual promiscu
(41,7%). Quasi la meitat del grup (45,5%) presenta una motivacio alta per seguir el PIT (programa
individual de tractament), pero en els estadis de motivacié al canvi de Prochaska i Diclemente estan
repartits proporcionalment entre tots els estadis, des de gent que no s’ha plantejat la necessitat de canviar
de conducta, fins a d’altres que ja han passat a l'accio.

c¢) El grup que segueix l'itinerari estandard (21%) es caracteritza per la seva heterogeneitat. La mitjana de
condemna és de 3,1 anys perd amb una gran dispersio quant a la temporalitat (desviacio tipica elevada).
Aquesta variabilitat queda reflectida en les propostes de classificacio de 'EAV: 33% 2n grau, 25,0%
manteniment 2n grau, 41,7% 3r grau.

d) L'itinerari de 3r grau aplega un 20% dels interns. Son els que compleixen condemnes més curtes (1,4
anys de mitjana). Hi trobem més proporcié d'interns amb un delicte principal no violent (38,5%) i que no
presenten incidéncies en el compliment regimental. La majoria d’ells mostren motivacié per canviar i es
troben en la fase d'accié (75,0%) o manteniment (8,3%).

4.2. Incidencia de la motivacio al canvi per part I'intern

La motivacié al canvi de conducta per part de l'intern s’ha recollit en aquesta recerca en diferents documents
ad hoc. L'item que demostra més fiabilitat i correlacié amb la resta de variables de I'estudi és el que recull
informaci6 de I'EAV sobre I'estadi de canvi en que es troba cada intern segons el model d’estadis de canvi de
Prochaska i Diclemente. Tot i que en alguns casos es critica que la resposta que dona l'intern és facilment
manipulable, la complementacio clinica del professional que contrasta el que diu amb el que fa I'intern dona
millor resultats que si només es té en compte 'opinid clinica no estructurada del professional, i més si
aquesta no esta tant especialitzada com ho pot ser la de I'equip EAV.

La motivacié al canvi és un factor discriminant per ala presa de decisio de I'itinerari de tractament?
Si, amb matisacions

Taula 4. Diferéncies significatives entre els interns segons la motivacié al canvi

Categories sobre representades

Variables categoriques

Motivacié baixa/mitja Motivacio alta

Variables SIPC

Condemnes Més de 6 anys (31,4%) Fins a 3 anys (68,2%)

Compliment preventiu Si (45,1%) No (81,8%)

Classificacid inicial 2n grau (80,4%) 3r grau (59,1%)
Variables RisCanvi

Actitud procriminal Si (36,1%) No (94,4%)

Impulsivitat i inestabilitat emocional Si (55,9%) No(84,6%)

Hostilitat Si (44,4%) No (94,7%)

Pronostic de reincidencia violenta Alta / moderada (62,8%) Baixa (85,0%)
Variables questionaris ad hoc

Motivacio per seguir el PIT Baixa / mitja (68,1%) Alta (95,2%)

Consciéncia de problema No (53,1%) Si (100,0%)

Estadi de canvi Prochaska i Diclemente Prgggrtg(r:?glgé)v,gﬁ/o) Mantenﬁ::]:ZIr?t /(85,0%)

De les 108 variables estudiades, la taula 4 recull les 10 variables que mostren diferéncies significatives en
funcié que l'intern tingui una “alta” motivacio o la tingui “mitja o baixa”.
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Destaca que en la classificaci6 inicial els que tenien motivacio “alta”, majoritariament, estaven també motivats
per seguir el seu PIT, eren conscients de la seva problematica de conducta i manifestaven amb les seves
actuacions trobar-se en una actitud activa de canvi. Al mateix temps, aquests interns en major percentatge no
presentaven factors de risc individuals en el RisCanvi com impulsivitat o inestabilitat emocional, hostilitat o
conducta procriminal. Majoritariament aquest grup de motivacié “alta”, s’ha classificat inicialment en 3r grau.

| qué ha passat amb aquests interns després del periode de seguiment? La taula 5 recull, de les 30
variables dinamiques estudiades, les 5 que han mostrat diferéncies significatives entre els dos moments (M1-
M3).

Taula 5. Diferéncies significatives entre els estadis de canvi en els dos moments de mesura (M1 i M3)

Categories sobre representades

Variables categoriques . . Preparaci6/ accio/
Pre i Contemplativa manteniment

Prediccié de violéncia autodirigida Ha empitjorat S’ha mantingut baix sempre
Predicci6 de violéncia intrainstitucional Ha empitjorat S’ha mantingut baix sempre
Prediccioé de reincidéncia violenta Ha empitjorat S’ha mantingut baix sempre
Prediccié de trencament de condemna S’ha mantingut moderat alt S’ha mantingut baix sempre
Canvi de grau S’ha mantingut en 2n grau Ha millorat

Estar motivat pel canvi ha tingut importancia per a la classificacid inicial que fa 'EAV en 3r grau i també en el
resultat final al cap d’'un any de seguiment.

Els interns que es trobaven en I'estadi Precontemplatiu/Contemplatiu s’han mantingut en 2n grau (80,0%), i els
gue es trobaven en I'estadi Preparacié/Accié s’han mantingut en 3r grau (17,9%) o han millorat (35,3%)

| que ha passat amb la resta de grups? (interns que no van ser classificats en 3r grau)

Grafic 9. Relaci6 entre classificaciéo EAV, itinerari, estadi de canvi i incidéncia en variables de control

Itinerari violéncies intensiu

Pre o contemplatiu Itinerari violéncies basic

Preparacié o accio

— Itinerari estandard

e A
Sortides
programades ,/ \ Expedients
disciplinaris

Permisos
ordinaris .
Regressions

Progressions .
9 Incidents

La motivaci6 pel canvi dels grups d’altres itineraris_no té cap incidencia directa en les variables de control, com
sortides programades, permisos ordinaris, progressions de grau, incidents, expedients disciplinaris o regressions
de grau.

Aquestes dues conclusions combinades expliquen molt bé el valor relatiu que té la motivacié de l'intern per
canviar de conducta violenta. Per determinar el 3r grau, és clau que la persona estigui en I'estadi d’accié i faci
actuacions coherents amb aquest canvi. En el cas dels itineraris de la resta d'interns, deixa de tenir pes el fet
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que un intern estigui o no predisposat al canvi de modus propi. perqué millorar la motivacié és un dels
objectius dels programes d'intervencid i aquesta es va adquirint durant la seva aplicacio.

4.3.PIT, arees de treball i itineraris en el grup programa

Grafic 10. Arees de treball en el PIT Les caracteristiques del PIT sén: a) és
individualitzat, confeccionat ad hoc per a
Area penal/criminologica — 73,3% cada intern; b) es construeix conjuntament i
1 consensuadament amb l'intern; c) pretén
Area institucional 57.9% potenciar i millorar les capacitats de l'intern

i compensar-ne els déficits o arees
problematiques; d) es divideix en arees
d’intervencio, en cadascuna de les quals es
poden programar uns objectius que I'intern
76,3% ha d’assolir en un periode determinat; e) es
materialitza en el disseny d’un itinerari
curricular format per un conjunt d’activitats
principals i complementaries, grupals i
individuals; f) és dinamic i es revisa i
modifica periodicament per adaptar-lo en
cada moment a les necessitats i a I'evolucio

1

Area formativa 55,3%

1

Area ocupacional i laboral

1

Area personal:
Competencies cognitives

82,7%

1

Area personal:

Competencies emocionals 52,0%

1

Area personal: ” . A s
Competéncios sovials B 7% de intern; g) és preceptiu i formal, en el‘ .
| sentit que s’ha de fer de manera obligatoria
Area personal: ; ; pA N
Competencies per a un - 23.79% per |mperat|q I.egal ité caract_er de
estil de vida saludable document oficial; ha d’anar signat per
Area personal: | professionals del centre penitenciari i per
Abordatge de necessitats | 69.7% lintern, i I'ha d’aprovar la Junta de
especifiques !
1 Tractament.
Area socio-familiar — 63,2% Dins de cada area de treball del PIT se
| ' ' ' ' ' seleccionen diversos objectius. Els més
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 1000  seleccionats son: “coneixer i analitzar els

antecedents, conseqiieéncies i mantenidors
de la conducta delictiva” (dins de I'area personal: competéncies cognitives); “millorar aspectes de la
personalitat” (dins de I'area personal: abordatge de necessitats especifiques); “adquirir aprenentatges propis
de la formacié reglada obligatoria” (dins de I'area formativa); i “satisfer la responsabilitat civil” (dins de |'area
penal/ criminologica).

Segons l'itinerari que faci I'intern, també sera diferent el tipus de prioritzacié que es fara de cadascuna de les
arees. Les diferencies son intencionals i relacionades amb la tipologia del delicte comés per cada itinerari. La
prioritzacid persegueix la finalitat Gltima que és la no reincidéncia en el delicte, més que cobrir altres aspectes
deficitaris del propi subjecte. Per aquest motiu, els professionals de I'EAV proposen el treball amb els
objectius del PIT que millor incideixin en cada cas en la seva tipologia delictiva (reduir els factors de risc,
potenciar els factors protectors).

El grafic 11 recull els percentatges de casos, agrupats segons els itineraris seguits, que tenen objectius de
les diferents arees.
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Grafic 11. Objectius proposats a treballar en el PIT segons l'itinerari seguit

m Violéncies Violencies u ltinerari Itinerari
Mot/Int/Mant basic estandard 3r grau

92,3%
R o 73,1%
Area penal/criminologica 50,0%

61,5%

53,8%
N 73,1%
Area institucional 71,4%

15,4%

53,8%
. _ 73,1%
Area formativa 42,9%

23,1%

92,3%
N . ) 73,1%
Area ocupacional i laboral 78,6%

61,5%

N 92,3%
Area personal: 92,3%
Competencies cognitives 78,6%

61,5%

N 53,8%
Area personal: 65,4%
Competencies emocionals 50,0%

15,4%

. 7,7%
Area personal: 23,1%
Competéncies socials 14,3%

15,4%

Area personal: 12'2:2
Competéncies per a un estil de : 35.7%

vida saludable 38,5%
Area personal: 76.9% 84,6%
Abordatge de necessitats 64.3% e
especifiques 46,2% ’

57,7%

Area socio-familiar 85,7%

4.4. Seguiment del PMOC en el grup programa

La rehabilitacié en I'ambit de I'execucié penal s’entén des de la multidisciplinarietat, i cada disciplina que
intervé en aquesta tasca (criminologica, psicologica, d’educacié social, de treball social o formativa) aporta
una optica teodrica propia al model integral d’intervencio. Aixi es defineixen les accions que cal dur a terme
sobre els subjectes per tal de modificar positivament els factors desencadenants o de manteniment de la
conducta delictiva que suposin un risc de reincidencia. Aquestes accions es concreten en els programes que
es desenvolupen des de cada ambit del Programa Marc d’Organitzacié Curricular (PMOC).

Aixi doncs, cada intern en un centre penitenciari pot fer un o diversos programes, en la modalitat que
requereixi (basica o intensiva, individual o grupal) segons les seves necessitats i especificitats.

En el grup d’estudi hem trobat que 58 interns participen en 1 programa, 50 en 2 programes, 37 interns en 3
programes i 16 en 4 programes. La taula 6 recull la distribucié del programa prioritari en cada opcié i per a
cada intern.
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Taula 6. Programes del PMOC (agrupats) que segueixen els interns del grup programa

la opcio 2a opcioé
Programa N Programes N
Conductes addictives: Altres drogues 16 Violencia de génere (VIGE) 13
Delictes violents contra persones (DEVI) 15 Tallers 11
Violéncia de genere (VIGE) 8 Delictes violents contra persones (DEVI) 8
Conductes addictives: Alcoholisme 5 Formacio 7
Preparacio per la sortida/Habilitats/Competencies socials 5 Preparacié per la sortida/Habilitats/Competéncies socials 7
Tallers 4 Altres 2
Violéncia sexual (SAC) 2 Conductes addictives: Alcoholisme 1
Formacio 2 Conductes addictives: Altres drogues 1
Activitats esportives 1
3a opciod 4a opciod

Programes N Programes N
Tallers 14 Tallers 7
Activitats esportives 7 Activitats esportives 5
VIGE 5 Preparaci6 per la sortida/Habilitats/Competéncies socials 2
Formacio 5 VIGE 1
Preparaci6 per la sortida/Habilitats/Competencies socials 3 Conductes addictives: Altres drogues 1
Altres 2

Conductes addictives: Alcoholisme 1

Els programes més proposats en la primera i segona opci6é del PMOC son els que donen una resposta més
immediata a les necessitats dels interns relacionades amb la reduccié del risc de reincidéencia futura, com sén
el tractament de conductes addictives, i els programes relatius als delictes violents contra persones (DEVI) i

sobre violéncia de génere (VIGE).

Hem revisat les valoracions que han fet els professionals de I'assisténcia, el rendiment i I'actitud dels interns

guan fan els programes en dos moments diferents: durant el 1r trimestre de seguiment i durant el 2n

trimestre. Per fer les valoracions, els professionals les puntuen en una escala de Likert que va entre els
intervals gens, poc, bastant o molt. La taula 7 recull com exemple les valoracions fetes en el programa de
primera opcié del PMOC. Les valoracions en la resta de programes segueix la mateixa tonica de resultats.

Taula 7. Valoracions fetes en el programa de primera opcio

1r trimestre Mes 1 Mes 2 Mes 3
Assistencia N % valid Rendiment N % valid Actitud N % valid
Gens 1 2,0 Gens 1 2,0 Gens 1 2,0
Poc 0 0,0 Poc 1 2,0 Poc 1 2,0
Bastant 5 9,8 Bastant 8 15,6 Bastant 4 7,8
Molt 45 88,2 Molt 41 80,4 Molt 45 88,2
Total 51 100,0 Total 51 100,0 Total 51 100,0
2n trimestre Mes 1 Mes 2 Mes 3
Assistencia N %valid Rendiment N % valid Actitud N % valid
Bastant 1 5,6 Bastant 2 11,1 Bastant 1 5,6
Molt 17 94,4 Molt 16 88,9 Molt 17 94,4
Total 18 100,0 Total 18 100,0 Total 18 100,0
La valoracio dels professionals respecte al seguiment dels programes que fan els interns és molt

satisfactoria.
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5.Avaluacio dels processos del nou Programa

En aquest capitol s’avalua si els processos dissenyats per implementar el nou Programa han estat seguits
conforme al disseny original, si han estat practics, si resulten més inclusius amb l'intern i si s'ajusten als
recursos existents. S’han fet 3 vies de comprovacio: 1) s’ha demanat I'opini6 dels interns a través d’un
glestionari ad hoc per conéixer la seva opinié; 2) s’ha passat un segon questionari als professionals de
tractament que han d’aplicar les propostes del nou model, amb la particularitat que les respostes referides a
cada intern es contestaven entre tot I'equip de tractament que intervé en el cas; 3) s’ha fet una analisi de
correlacié bivariada de Pearson entre les respostes obtingudes dels enquestats i diferents variables de
control.

Grafic 12. Satisfaccio dels professionals respecte a l’actuacié de I'EAV

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

La informacié aportada per I'EAV ha estat clara i suficient per coneixer el cas

La informacié rebuda de I'EAV ens ha ajudat a adaptar la intervencié amb l'intern
La valoracié de risc efectuada per 'EAV s'ajusta a la valorada per I'equip

Les necessitats crimindgenes detectades s6n encertades

Les activitats programades son les que necessita l'intern

La temporitzacié de sortides s'ajusta a la valorada per l'equip

L'EAV ha tingut en compte les nostres aportacions

La coordinacié entre 'EAV i I'equip ha estat fluida

L'EAV ha donat resposta rapida a les demandes de l'equip

El temps de I'EAV per resoldre el cas ha estat adequat

En cas d'espera, s'ha informat a I'equip adequadament

El PIT de lintern definit per 'EAV és coherent amb la valoracié de risc del Riscanvi
El PIT de lintern definit per I'EAV és coherent amb els objectius contemplats

El PIT de lintern definit per I'EAV és coherent amb els programes contemplats

El PIT de lintern definit per 'EAV és coherent pel que fa a la temporalitat de les
sortides a I'exterior

Puntuacié
mitjana (4,28)

La nova informacio obtinguda sobre els interns ajuda més als professionals (4,35 sobre 5). Aquesta valoracio
correlaciona molt amb les preguntes sobre la coheréncia del PIT (objectius; programes, activitats; temporalitat
i sortides a I'exterior).

Grafic 13. Satisfaccio dels professionals amb relaci6 al coneixement que té I'intern del seu PIT

L'intern mostra interes pel contingut del seu PIT 94,7
L'intern ha signat el PIT 92,1

L'intern té copia del seu PIT 94,7

L'intern sap els seus factors de risc presents 94,7

L'intern sap els objectius a millorar plasmats al seu PIT 94,7
L'intern coneix els programes que ha de fer 100

L'intern té clar el pla de treball per poder iniciar contactes a

I'exterior 100

0 20 40 60 80 100

El 90% dels professionals pensen que és optim el grau de coneixement que tenen els interns del seu PIT.
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La percepcio dels equips de tractament és que amb la nova metodologia s’identifiquen clarament els casos en
qgue cal més intervencio intensivai es diferencien dels que no (4,35 sobre 5).

Hi ha una valoracié molt positiva de I'actuacio de I'EAV, que és més destacada quan l'intern presenta riscos
alts o manca de motivacié pel canvi, per la dificultat que suposa afrontar aquests casos més complexos.

I que han dit els interns respecte a diverses qiiestions que se’'ls han preguntat?

El grafic 14 recull la resposta a les 16 preguntes tancades que es formulaven als interns. Quan la resposta
s’apropi més a I'1 I'opinioé és més negativa, quan més s’apropi al 5 és més positiva. La mitjana de les
puntuacions es 3,88. Les barres vermelles mostren les preguntes en que la puntuacié esta per sota de la
mitjana. Les barres verdes mostren les preguntes en que la puntuacié esta per sobre de la mitjana.

Grafic 14. Questionari de satisfaccioé dels interns respecte al seu itinerari de tractament

mitjana 3,88

1. ¢ Cémo calificaria el proceso de su itinerario de tratamiento? 4,18

3. ¢ Tuvo la informacién necesaria para tomar esta decision? 3,86
5. ¢Se ha sentido cémodo con la atencién recibida de los
profesionales?

6. ¢ Siente que se ha tenido en cuenta su opinién en las diferentes
actuaciones o decisiones que han tenido que ver con el programa?

7. ¢Le han parecido suficientes las sesiones individuales y/o
grupales que ha recibido?

8. ¢Cree que la formacioén o contenidos del programa han

respondido a lo que esperaba? 3.86

9. ¢Le han facilitado la informacién necesaria o ha recibido a1l
respuestas a sus demandas? '
10. ¢ Siente sus expectativas en relacion al programa satisfechas?

11. ¢ Siente que se han respetado sus opiniones? 4,25
12. ;Cree que se han conseguido los objetivos a los que se

comprometié antes de iniciar el programa? 3,96

13. ¢Le han ayudado los servicios que ha recibido a hacer frente

mas eficazmente a sus problemas? 4,00

14. ¢ Si tuviera que buscar ayuda otra vez, ¢volveria a nuestro
programa?

15. ¢(Cree que se han cumplido las normas de actitud y
participacion de las actividades realziadas?

16. 4 por parte del Equipo de Tratamiento? | - 15

18. ¢ Si un amigo necesitara una ayuda similar le recomendaria el
programa?

19. ¢ Cuédl es la valoracién global del equipo de tratamiento? _ 3,82

4,82

Els interns amb un nivell de risc i complexitat alt donen les mateixes respostes que els que presenten un
nivell baix. Tampoc es diferencien les respostes en funcioé de l'itinerari (valoren igual els d'itinerari estandard o
especific de violéncies intensiu o basic), ni per la motivacio al canvi recollida segons Prochaska i Diclemente.
Tampoc en funcid de si el percentatge de pagament de la responsabilitat civil €s més o menys elevat, ni
segons els antecedents penitenciaris, ni tampoc en funcié de si I'intern es mostra d’acord o en desacord amb
el seu PIT.
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Un 54,2% dels interns manifesten que no esta d’acord amb el seu PIT, tot i que aixd després no té
repercussio ni amb la valoracié que fan en la resta del gliestionari ni amb els resultats obtinguts respecte al
seu rendiment.

Grafic 16. Esta d’acord amb el seu PIT? Taula 8. Per qué no estad’acord amb el seu PIT?

Respostes obertes agrupades: n=22

Discrepancia entre delicte, programes i situacio personal (8)

S’han fet canvis en el PIT que I'intern no proposava (4)

Si Desacord amb el tipus de programa assignat (4)

No implica cap benefici (4)

45,8% No esta d'acord en com se li aplica pel fet de ser estranger (2)

Dins de la discrepancia, es situen respostes en qué l'intern
manifesta que l'itinerari marcat no es correspon al seu delicte o
no s’ha tingut en compte la seva situacié ni la seva opiniod
personal, o consideren que el seu perfil és de 3r grau i podria
haver fet aquests programes al carrer.

Grafic 17. Satisfacci6 de I'usuari en relacié amb el seu PIT Els interns van respondre un

mitiana 3,38 altre questionari especific
La informacio aportaca per FEQuip ha estat clara i . sobre I'elaboracid i el
suficient ' desenvolupament del seu PIT.

Les puntuacions podien anar
des d’'1 —gens d’acord- fins a
I 5ot cracord.
La mitjana de puntuacié ha

| estat de 3,36 i la pregunta que

L’equip m’ha explicat les activitats i periodicitats _ 3.46 obté menys puntuacic’) és la
marcades al meu PIT . . .

gue questiona si I'equip ha
tingut en compte la seva opinid

per elaborar el PIT (2,96).
L’equip m'ha explicat els objectius del meu PIT — 3,69

Les propostes de classificacié de I'EAV sbén acceptades per les instancies que les han d’aprovar?

L’equip ha tingut present la meva opinid per elaborar
el meu PIT

L’EAV proposa la classificacié de cada Grafic 18. Propostes de classificacio
intern a la Junta de Tractament (organ

col-legiat del CP que pren l'acord en Resoluci6
Junta sobre la classificacié dels Centre Directiu
interns) i al Centre Directiu (o serveis

17,7% 48,4% 33,9%

H A Acord
centrqls de I.a D|r.ec.C|o General de ' Junta Tractament TR 49,2% 33,3%
Serveis penitenciaris, DGSP, a partir
d’'ara) que és qui pren la resolucio
L Proposta
definitiva. EAV 19.4% 46,8% 33.9%
Com mostra el grafic 18, la = Manteniment 2n grau 2n grau 3r grau

coincidéncia entre les propostes i
I'acord definitiu és quasi total.
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6.Conclusions

Respecte als interns

Els interns del grup programa i el grup control presenten perfils similars i s6n grups
comparables.

1 La diferencia entre els 2 grups es deu Unicament a la incidéncia del nou Programa que fa que
els interns amb baix risc i baixa complexitat del grup programa es derivin a 3r grau la qual cosa
provoca que aquest grup sigui més homogeni i tingui major percentatge d’interns amb riscos
mitjos i alts.

El nou model d’intervencié en conductes violentes del CPQC millora respecte a |I'anterior:

Hi ha interns que arriben molt abans al 3r grau i s’hi mantenen sense incidencies
En general s’ha notat una millora en les progressions de grau: mentre els interns del grup
2 control es mantenen en 2n grau, en el grup programa hi ha un percentatge més alt d’'interns que
progressen cap al 3r grau i/o la llibertat condicional de manera estadisticament significativa. Cal
matisar que el periode de seguiment és curt (al voltant d'1 any de mitjana).

Els interns del grup programa milloren en relacié amb els incidents, els expedients
disciplinaris o les regressions de grau
3 Quan es comparen els dos moments de mesura (previ a la intervencié en el programa de
tractament i post intervencid), els interns del grup programa han millorat respecte a la situacié
anterior mentre que els del grup control o bé es mantenen igual o hi ha alguna regressio..

Milloren en les puntuacions del Sistema d’Avaluacié Motivacional (SAM)
El grup programa aconsegueix una millora continuada en les valoracions del SAM. En el grup
4 control aixd no passa. A més, cal tenir en compte que el grup programa partia d’'uns
percentatges més alts de valoracions negatives (C i D) del SAM i ha acabat amb percentatges
més baixos que el grup control, tot i tenir inicialment com a grup més factors de risc.

Quan parlem de la rellevancia per a la motivacié al canvi, aquesta resulta explicativa per
entendre en I'avaluacio inicial la classificacio de I'intern.
S Els interns amb major motivacié (que es troben en les fases de preparacié o accié de
Prochaska i Diclemente) presenten baix risc i baixa complexitat en major nombre de casos. En
consequencia han estat en major nombre de casos classificats inicialment en 3r grau.

La motivacio al canvi no resultarellevant en la mesura de variables de control en laresta de
casos en qué es segueix qualsevol dels itineraris d’intervencié en régim ordinari (2n grau)
Estar o no motivat no influeix entre I'abans de la intervencio i el després de la intervencio en
6 variables de control com el percentatge de progressions, permisos ordinaris, sortides
programades, incidents, expedients disciplinaris o regressions. Aixo s’explica probablement
pergué millorar la motivacio és un dels objectius dels programes d’intervencié i aquesta es va
adquirint durant la seva aplicacio

En el nou model d’intervencié encara no s’observen millores en els aspectes segients:

No s’inicia abans la cadena permissiva amb la concessié de permisos ordinaris
Tot i finalitzar el programa d'intervencié amb éxit, encara hi ha un grup d’interns nombrés en el
grup programa (68,4%) que no reben permisos ordinaris. No queda clar si el motiu és perqué el
temps de seguiment ha estat curt o si la dinamica de treball dels propis equips de tractament
segueix amb inércies del sistema anterior. La conclusié és que no s'aprecia que millori el
percentatge de persones que accedeixen a permisos, en comparacié amb el grup control.
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S’observa poca variacio en la disminucié de factors de risc del RisCanvi
El temps de seguiment tan curt pot ser I'explicacié determinant. En la segona part de I'estudi
caldra revisar si s’han pogut apreciar més les millores amb el pas del temps. A més, cal tenir en
8 compte que els condemnats per delictes violents presenten més factors de risc dinamics
individuals que la resta de poblaci6 penitenciaria. Aquests factors son més dificils de modificar
en un periode tan curt de seguiment i només tenint en compte la intervencié feta puntualment
dins del Centre Penitenciari.

Els condemnats per delictes violents presenten en el RisCanvi una distribucié de factors de

risc diferent a la de la poblacié penitenciaria general
Com acabem de dir, un major percentatge d’interns condemnats per delictes violents presenten
factors de risc individuals. Per contra, un menor percentatge presenta factors de risc socials i de

9 suport familiar. També cal dir que un percentatge més elevat dels condemnats per delictes

violents presenten un millor prondstic de risc de reincidéncia en els quatre ambits estudiats
(violéncia autodirigida, intrainstitucional, reincidéncia violenta i trencament de condemna). Els
percentatges en les variables de trajectoria penal, trajectdria delictiva i trajectoria penitenciaria
son similars en els dos grups (condemnats per delictes violents i poblacid penitenciaria
general).

Els grups de classificacio feta per 'EAV es poden agrupar en 4
(1.- Risc alt/mig i complexitat alta/moderada; 2.-Risc baix i complexitat moderada; 3.- Risc mig i
complexitat baixa; 4.- Risc baix i complexitat baixa) i en funcié d’aquesta classificacié queden
10 definits els itineraris.
Les variables duracié de la condemna, percentatge de pagament de la Responsabilitat Civil o
ser estranger en situacié irregular modulen les particularitats dels itineraris perdo NO modifiquen
el plantejament tedric del recorregut a seguir ni en un sentit o un altre.

Respecte als processos

El nou model d’intervenci6 identifica clarament els casos en qué cal intervenir amb més
intensitat i els que no requereixen aquesta intervencié
11 Els professionals posen en valor que el nou sistema permet distribuir de forma més assumible
les carregues de treball: possibilita dedicar més temps i esforcos de tractament als casos que
més ho necessiten (alt risc i complexitat) i menys als que no en necessiten tant .

La informacio obtinguda clarifica i ajusta millor I'avaluacié inicial i I'orientaci6 del PIT
12 Els professionals coincideixen en que aixo els dona més seguretat i concrecié a I'hora de
plantejar objectius de treball amb els interns.

Els PIT actuals han escurcat els periodes d’espera dels interns per fer el programa especific
13 de tractament
Els professionals consideren que aixo contribueix a generar una motivacio positiva en els
interns, una implicacio en el seu procés i un augment dels factors protectors.

Els interns han manifestat un alt grau de satisfaccié amb els diferents programes
d'intervencié als que han estat assignats
14 Pero consideren que no tornarien a repetir el programa de tractament perqueé creuen que no en
tenen necessitat. El que valoren més baix és que consideren que els professionals no tenen
prou en compte la seva opini6é per elaborar el PIT.

Les propostes de classificacié dels interns que ha fet 'EAV tenen una altissima acceptacio
Inclosa la proposta de casos en classificaci6 inicial en 3r grau sense fer el programa especific
de tractament de violéncies. Aix0 es concreta en una acceptacié quasi del cent per cent de la

15 proposta per part de la Junta de Tractament del CPQC i també de ratificacié del Centre Directiu.
Al cap de I'any es mantenen les classificacions adoptades o han millorat.
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7. Propostes

Referides al programa del CPQC

Mantenir i consolidar el nou model d’intervencio del CPQC per a conductes violentes
A Implementar el model en tots els centres i fomentar en els equips que, més enlla de I'avaluacio
inicial, un resultat positiu del tractament sobre I'intern es plasmi en accés a sortides i la posterior
progressié de grau penitenciari.

Continuar la recerca amb la segona part proposada en el projecte original
Es tractara de presentar resultats d’aqui 2 anys tant de la reincidéncia dels casos que hagin
B accedit a medi obert, llibertat condicional o llibertat definitiva, com de millora en la resta
d’aspectes de funcionament institucional dels que encara continuin al Centre.
Mantenir el seguiment longitudinal durant al menys 5 anys a partir de 2020 tant dels casos del
grup programa com del grup control, per estudiar amb més profunditat I'evolucié a llarg termini.

Mantenir i utilitzar de manera sistematica el model de Prochaska i Diclemente
Per a la valoracié de la motivacio al canvi dels interns, sobre tot en el moment de I'avaluacié
inicial. Malgrat les critiques relatives a que pot ser una escala facilment manipulable per I'intern,
els resultats obtinguts donen més fiabilitat a aquest instrument que al criteri del professional
emprat de forma clinica no estructurada.

Augmentar el grau d’empoderament dels interns amb més participacié en el PIT
D Estudiar formules a partir de les quals s’augmenti el grau de participacié dels interns en
'assumpcié de compromisos i responsabilitats.

Referides a la implementacio d’aquest programa en tots els centres penitenciaris

Tenir a cada centre penitenciari un EAV especialitzat que faci I'avaluaci6 inicial
Aquest EAV, juntament amb I'equip de tractament de referéncia de l'intern, hauria de treballar
la prioritzacié de l'itinerari a implementar en el PIT, adequant les carregues de treball a
I'encarrec concret que tenen. Prioritzar la implementacio d’aquests equips en els centres de
preventius. En cas que l'intern vingui derivat d’un altre centre on ja estigui implementat aquest
model, aprofitar el diagnostic per adaptar-lo al model curricular del nou CP sense que tot s’hagi
d’iniciar des de zero.

Establir un pla de comunicacié d’aquests resultats dirigits als agents involucrats
Els agents involucrats sén tots aquells grups que poden incidir en I'éxit o fracas del projecte per
facilitar la consolidacié del model i de les millores obtingudes. Aquest pla hauria de recollir els
aspectes (indicadors) en qué pensem que cada agent involucrat podria incidir per a la millora
del model. Aquests indicadors podrien ser valorats periddicament com a avaluacio del grau de
consolidacié del nou model. En la confeccid del pla i els indicadors hauria de participar el propi
CPQC, la DGSP i el CEJFE.

Incentivar des de la DGSP la implementaci6 de projectes d’innovacio
Posar en valor i fomentar amb politiques compensatories les iniciatives on s'implementin
projectes d’innovacié que combinin la investigacio i I'accié feta per equips interdisciplinaris i
dirigits des dels equips del propi centre, que lideri el projecte, com és aquest exemple del
CPQC.
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