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1. Introduccid

La Secretaria de Mesures Penals, Reinsercido i Atencié a la Victima del
Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya té com a objectius
principals la reeducacio i reinsercidé social dels sentenciats a penes i mesures de

seguretat privatives de llibertat i la finalitat de custodia.

Després de més de 30 anys d’experiencia en el desenvolupament i I'aplicacio de
programes de rehabilitacid als centres penitenciaris de Catalunya, la realitat
criminal actual, junt amb les noves necessitats d’intervencié, han motivat
I'elaboracio d’'un marc d’intervenciéo nou. Amb aquests programes d’intervencio,
es pretén en tot moment ajudar la persona condemnada a identificar i modificar
aquells aspectes psicosocials que estan directament relacionats amb la conducta
delictiva. Aixo es tradueix en el fet que, en el moment actual, 'administracio
penitenciaria catalana augmenta exponencialment els esforcos per adaptar els

programes de rehabilitacié a les necessitats dels individus.

Amb el nostre projecte de recerca, proposem fer un pas més enlla en la
individualitzaci6 del tractament d’una tipologia delictiva especialment sensible: la
violéncia de génere. Els canvis socials i economics, i la innovacioé educativa i
tecnologica han estat incapacos, fins ara, d’erradicar una tipologia delictiva que
algunes veus fins i tot afirmen que es podria equiparar a una forma de “terrorisme

social”: la violencia masclista que exerceix 'nome sobre la seva parella.

La Llei 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral contra la
violéncia de génere, constitueix la primera llei integral d’Europa d’aquestes
caracteristiques, on s'inclouen aspectes preventius, educatius, socials,
assistencials, sanitaris i penals. Estableix I'articulaci6é de protocols d’actuacié que
determinin els procediments que han d’assegurar una actuacié global i integral de
les diferents administracions i els diversos serveis implicats, entenent per actuacio
global i integral: la informacio, I'atencid psicologica i el suport social a la victima;
el suport educatiu a la unitat familiar; la formacié preventiva en valors d’igualtat
envers el desenvolupament personal i I'adquisicié d’habilitats en la resolucié no

violenta de conflictes, i el suport en la formacid i insercié laboral.



Aixi, en compliment d’aquesta mateixa llei, els investigadors que treballem
diariament amb el fenomen de la violencia de génere ens veiem interpel-lats a
proposar millores en el tractament d’aquells aspectes que coneixem com a
rellevants en la conducta violenta perque sabem que, incidint en ells, es fa una
feina imprescindible de prevencié sobre I'aparici6 de noves relacions en que

I’'hnome exerceix la violencia com a forma de control sobre la parella.

La intervenci6 en violencia de genere als centres penitenciaris de Catalunya esta
regulada per la Instruccié 1/2010, relativa a l'aplicacié del programa marc
d’intervencio en violéncia de génere. Aquesta instruccié es dicta per distingir entre
violéncia domestica i violencia de génere, amb una clara vocacié d’adaptar les

intervencions a les novetats nacionals i internacionals sobre la matéria.

A la Instruccid, s’obliga que tots els CP de Catalunya apliquin intervencions sobre

violéncia de génere.

Entre els anys 2009-18, a tall d’exemple, les dades d’homes que han realitzat
algun tipus de tractament sobre violéncia de genere als nostres centres

penitenciaris es mostren a continuacio.

Figura 1. Interns que han participat en programes de violencia de génere
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Aquestes dades suposen una mitjana aproximada de 523 homes a I'any. Es a dir,
parlem d’una quantitat significativa de persones condemnades amb les quals es

treballen les dificultats i I'tis de la violéncia en I'ambit de la parella.

Algunes investigacions respecte a I'avaluacio de programes de tractament amb
agressors en violencia de génere suggereixen la necessitat de concentrar
esforcos, principalment, en aspectes com ara la resolucio de conflictes, les
habilitats interpersonals, la satisfaccié amb la parella, etc., que no pas per intentar
modificar estructures de pensament profundes, com les distorsions cognitives, 0
en trets de personalitat, com la impulsivitat, sobre les quals no sembla que els

programes incideixin d’'una manera prou satisfactoria?.

La intencid del nostre projecte de recerca ha estat la proposta de millora dels
programes de rehabilitacié classics mitjancant la introduccié de noves tecnologies
com la Realitat Virtual Immersiva (RVI). Com més endavant veurem, ens centrem

en dos aspectes fonamentals:

- Introducci6 de sessions de Realitat Virtual Immersiva en els programes de

rehabilitacio per delictes de violéncia de genere.

- Millora dels nivells d’empatia dels agressors amb la utilitzacié d’aquesta

metodologia.

1 Avaluacié de programes formatius aplicats des de I’execuci6 penal a la comunitat en delictes de violéncia
de génere. Grup d‘investigacio VIDO. Meritxell Pérez Ramirez, Marian Martinez Garcia, CEJFE 2009



2. Objectius

Partim de la idea fonamental que la intervencié amb I'agressor és una mesura de
prevencio de la violéncia. Treballar amb I'home que agredeix, a banda del treball
que es fa amb les victimes, és abordar la problematica de la violencia de géenere
des d’'una perspectiva global. Si I'home agressor pot resoldre la seva conducta
problematica, es redueix el risc per a les victimes actuals o potencials, sens dubte.

L'objectiu principal d’aquest projecte de recerca, amb més exactitud, és la
millora en els trets psicologics de 'home que exerceix la violéncia sobre la seva
parella. D’aquesta forma, estem absolutament convencguts que es porta a terme

un treball important de prevencio per evitar I'aparicié de noves victimes.

El nostre grup de recerca fa temps que dedica esforcos amb aquest mateix
objectiu i hem portat a terme diversos estudis i projectes on es pretén demostrar i
mesurar els efectes de 'embodiment en avatars virtuals sobre diferents aspectes
de la psicologia de I'agressor. Aqui, en concret, seguim treballant en la millora

dels nivells d'empatia.

Aixi, resumim els objectius d’aquest projecte, de més general a més especific, de

la manera seguent:

1. Seguir amb la implementaci6 de metodologies d’Ultima generacid en
tractaments psicologics en I'ambit de la violencia de genere en els nostres

centres penitenciaris.

2. Dissenyar un entorn virtual nou, diferent dels utilitzats fins ara, en que es

contempli un dialeg entre agressor i victima.

3. Personalitzar al maxim aquest entorn virtual, de manera que I'efecte sobre els
nivells d'empatia pugui ser sensiblement superior que amb altres

metodologies.



4. Aguesta personalitzacio de I'entorn virtual tindria com a finalitat:
a. Explorar les causes de la conducta de I'agressor.
b. Explorar a qué atribueix I'agressor I'aparicié de la seva conducta violenta.
c. Explorar el nivell de consciencia que té I'agressor del problema.

d. Explorar si l'agressor disposa de respostes alternatives a I's de la

violéncia amb la seva parella.



3. Marc teoric

En un estudi anterior, es va mostrar com és possible promoure un dialeg intern en
realitat virtual a través dels participants, ocupant alternativament dos cossos
virtuals diferents: un representant-se a si mateix i l'altre, a Sigmund Freud.
Mantenien una autoconversa en que explicaven el seu problema al Freud virtual
i, després, des de la perspectiva encarnada de Freud, veien i escoltaven
I'explicacié del seu “doble” o “altre jo” virtual. Finalment, donaven alguns consells.
Alternant-se entre els dos cossos, podrien mantenir un dialeg autoguiat, com si
fossin dues persones diferents?. Aixo suggereix que aquesta forma de presa de
perspectiva encarnada pot conduir a una separacio suficient de les maneres
habituals de pensar en problemes personals, per tal de millorar el resultat i
demostrar el poder de la propietat del cos virtual per realitzar canvis cognitius.

En estudis posteriors, hem pogut mostrar que el procés d’alternanca entre el propi
i el cos de Freud és important per assolir els resultats psicologics d’exit. Es va
realitzar un experiment amb 58 persones: 29 en el cos que canviava la condicio
d’autoconversa i 29 en una condicié en que nomeés parlava amb un personatge
de Freud amb un guio. Els resultats van mostrar que el métode d’autoconversa
(ConVRself) provoca una percepcié més gran del canvi i I'ajuda en comparacié
amb el guiat. Considerem el metode com una possible estrategia

d’autoassessorament?.

La proposta que inclou el nostre projecte és dissenyar un entorn virtual nou on el
subjecte ocupa el lloc d’agressor i de victima de manera alternada, mantenint una

autoconversa sobre els aspectes anteriorment assenyalats:

2 Sofia Adelaide Osimo; Rodrigo Pizarro; Bernhard Spanlang & Mel Slater. Conversations between
self and self as Sigmund Freud—A virtual body ownership paradigm for self counselling.
nature.com/scientificreports, September 2015

3 Mel Slater; Soléne Neyret; Tania Johnston; Guillermo Iruretagoyena; Merceé Alvarez de la Campa
Crespo; Miquel Alabérnia-Segura; Bernhard Spanlang & Guillem Feixas. An experimental study of
a virtual reality counselling paradigm using embodied self-dialogue. nature.com/scientificreports,
July 2019



a. Explorar les causes de la conducta de I'agressor.

b. Explorar a qué atribueix I'agressor I'aparicié de la seva conducta

violenta.
c. Explorar el nivell de consciencia del problema que té I'agressor.

d. Explorar si I'agressor disposa de respostes alternatives a I'Gs de la

violéncia amb la parella.

En la mesura que técnicament fos possible, el nivell de personalitzacié seria
important, ja que es portaria a terme un escanejat almenys del rostre del subjecte.
En aquests moments, aquesta part del disseny de I'escena no ha estat encara
possible per motius tecnics i per questions d‘autoritzacions d’ds de la imatge

corporal dels interns.

L’empatia i els seus déficits han estat identificats com un antecedent important i
facilitador de la conducta agressiva, mentre que el seu funcionament normal es

contempla com un factor protector que inhibeix I'agressié i motiva I'altruisme?.

Se suposa, aixi, que un individu amb millors nivells d’empatia i d’entendre les
consequencies de la seva conducta en els altres presentara menys probabilitat de
ser agressiu en les relacions. L’empatia és present en gran part dels programes
de tractament per a agressors en violéncia de genere, tant en context penitenciari
com en contexts més preventius o en moments inicials de la judicialitzacio del

problema.

Per altra banda, la Realitat Virtual Immersiva és una eina nova d’intervencio que,
en l'actualitat, s’esta aplicant en diferents vessants de tractament medic i
psicologic. En el cas que ens ocupa, la realitat virtual immersiva s’ha comencat a
posar a prova en condemnats per delictes de violencia de génere que no
ingressen a preso, sind que realitzen un programa formatiu en I'ambit de les

mesures penals alternatives.

4Loinaz, |.; Echeburla, E.; Ullate, M. (2012). “Estilo de Apego, Empatia y Autoestima en Agresores
de Pareja”. Terapia Psicolégica, Vol. 30, 61-70



Alguns dels resultats obtinguts fins ara (Seinfeld, S.; Arroyo-Palacios, J.;
Iruretagoyena, G.; Hortensius, R.; Zapata, L.E.; Borland, D.; de Gelder, B.; Slater,
M.; Sanchez-Vives, M.V.; nature.com/scientificreports, 2018) ens diuen que és
possible millorar la capacitat per reconéixer emocions després de participar en
tractaments amb realitat virtual immersiva, per la qual cosa la nostra hipotesi de
treball es basa en aquesta idea: si s'aconsegueixen millores en I'empatia i el
reconeixement d’emocions, molt probablement, podrem disminuir la reincidéncia

en conductes violentes de génere®.

5 Seinfeld, S.; Arroyo-Palacios, J.; Iruretagoyena, G.; Hortensius, R.; Zapata, L.E.; Borland, D.; de
Gelder, B.; Slater, M.; Sanchez-Vives, M.V. Offenders become the victim in virtual reality: impact
of changing perspective in domestic violence. nature.com/scientificreports, 2018



4. Hipotesi

La nostra hipotesi de treball esta basada en la idea de millorar els nivells d’empatia
dels interns condemnats per delictes de violéncia de génere amb la incorporacio
de sessions de Realitat Virtual Immersiva dintre dels programes de rehabilitacio

classics.

En concret, pensem que, utilitzant el sistema ConVRself, mitjancant el qual I'intern
manté una conversa amb si mateix (i un avatar d’'una dona), permetrem que pugui

reflexionar i produir canvis en diversos ambits:
- Consciéncia de la responsabilitat delictiva.
- Consciéncia i reflexio sobre les causes de la conducta violenta.
- Comprensio del perjudici causat a la/les seval/es victima/es.

- Explorar si ha pogut o pot introduir canvis en la forma de gestionar els

conflictes amb la parella.

Pensem que, mitjancant aquesta metodologia, es poden produir canvis cognitius

I actitudinals, a la vegada que es millora la capacitat per posar-se al lloc de I'altre.

10



5. Metodologia

5.1. Selecci6 de la unitat d’analisi

La mostra necessaria per portar a terme aquest primer estudi amb la nova escena
de RV immersiva havia d’estar formada per un grup d’homes condemnats a una
pena de preso per delicte/s de violencia de genere. Amb una forquilla d’edat entre
els 20 i els 60 anys. Amb capacitat suficient per comprendre la llengua castellana

I per entendre les instruccions que es donen dintre de I'escena de RV.

La mostra es va seleccionar en dues ocasions durant els darrers mesos. En un
primer moment, es va haver de descartar a causa de I'aparicio de la crisi sanitaria
provocada per la covid. En un segon moment, es va seleccionar un segon grup
de participants, també descartat a causa del risc de contagi. No ha estat possible,
per tant, fins al moment actual, I'aplicacio de I'escena de RV. A finals de 2020,
disposarem novament d’'un grup de participants que havien de ser inclosos en
I'estudi i descartats novament pel risc sanitari. Finalment, I'estudi que aqui
presentem ha estat possible gracies a la seleccié d’'una petita mostra de 8 homes
del Centre Penitenciari Lledoners. Per tant, es tracta d’'un estudi pilot que ens ha

permeés posar a prova I'escena i detectar-ne les potencialitats i limitacions.

Gracies a les campanyes de vacunacio massiva dintre dels centres penitenciaris
catalans i a la millora recent en les dades epidemiologiques, s’ha pogut donar
continuitat a l'estudi, encara que de forma limitada. Proximament, s’espera
engegar un estudi amb una mostra més amplia que ens pugui permetre la recollida

de dades estadisticament significatives.

11



Les caracteristiques de la mostra son les seguents:

Dels 8 interns seleccionats inicialment, se n’han hagut d’eliminar dos per motius
de manca de comprensié de I'experiment o dificultats emocionals que en
comprometien I'execucid. Aquests dos interns coincideixen amb el fet que el seu
delicte era homicidi en violéencia de genere. Aquest fet es comentara en la

discussi6 de resultats.

Figura 2. Edat i pais d’origen dels interns
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En relaci6 amb el nivell educatiu dels interns, tots disposen de la capacitat
suficient per entendre i escriure el nostre idioma. Cap d’ells té un nivell educatiu

més enlla de la formacio professional o el batxillerat.

Dels sis interns amb qui finalment hem pogut treballar, la mitjana d’edat se situa
en els 35 anys. Quant al pais de procedéncia, dos procedeixen de paisos

llatinoamericans i la resta, quatre, sén d’origen espanyol.
Figura 3. Temps de condemna en mesos
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Com podem observar, hi ha un Gnic intern que destacaria per tenir una condemna
sensiblement superior a la resta, en concret, de 138 mesos. Pero la meitat d’ells
se situen al voltant dels dos anys de condemna. Aquesta figura, encara que es
tracta d’'una mostra molt petita, apunta a I'heterogeneitat que podem trobar en les
condemnes per delictes de violéncia de genere.

Figura 4. Tipologia de delicte principal

Amenaces VIGE Maltractament VIGE Trencament condemna

Aquestes dades ens indiguen el delicte principal, és a dir, aquell que ha motivat
la seva entrada actual a presé. Aixo no vol dir que sigui I'inic delicte comes. De
fet, tots ells han comes altres delictes de la mateixa tipologia, fins i tot amb
diferents victimes. A més, dos dels interns de la mostra han comes altres delictes
gue no son de violéncia de genere, pero si que han implicat I'is de la violéncia

cap a altres persones o objectes.

Per ultim, quant al tractament, tots els interns de la mostra han realitzat una gran
part de l'itinerari de rehabilitacié per delictes de violencia de genere, com ara el
programa especific de violencia de genere o els psicoeducatius i socioeducatius
Para i Pensa, El Nou Jo, Creu en el Canvi, Gesti6 Emocional o Educaci6 per a la
Salut.
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5.2. Limits territorials i temporals de larecerca

La recerca es va finalitzar a finals de 2020, pero amb poca mostra a causa de la
crisi sanitaria ocasionada per la covid. Després, vam fer diversos intents de
continuar la recerca ampliant la mostra als centres penitenciaris Mas d’Enric i
Quatre Camins, a les provincies de Tarragona i Barcelona, pero, durant el darrer
any, ambdos han patit diferents situacions sanitaries complexes. Aprofitant una
petita finestra d’oportunitat, s’ha pogut realitzar la prova pilot aqui presentada al

Centre Penitenciari Lledoners, amb la intencié d’ampliar la mostra a curt termini.

5.3. Metodologia emprada

5.3.1. Realitat Virtual Immersiva (RVI)

La RVI pretén que el participant tingui la il-lusié de preséncia en un escenari 0

entorn virtual. Parlem, aixi, de dos elements fonamentals: la il-lusié de lloc, que

seria la idea de sentir que estem en un entorn virtual en lloc de I'entorn fisic real

on ens trobem; per altra banda, la il-lusié de versemblanca, que es correspondria

amb el fet de viure els esdeveniments com si fossin reals. Alguns estudis
conclouen gue les persones tenen respostes conductuals i fisiologiques a estimuls
virtuals molt semblants als que es mostren en una situacio real (Sanchez-Vives &
Slater, 2005) (Slater, 2009). La preséncia es pot mesurar mitjancant autoinformes
subjectius, observacions conductuals i mesures de tipus fisiologic (Sanchez-Vives
& Slater, 2005).

Un altre concepte important en el qual es fonamenta la nostra metodologia és
'embodiment (sensacié que el cos virtual és el propi cos). Una persona que
experimenta una escena de RVI esta immersa en un cos virtual i pot veure aquest
cos en primera persona. Normalment, aquest fet genera una il-lusié sobre la
propietat del propi cos, és a dir, s’experimenta la il-lusié que el cos virtual és el

propi cos.

14



La realitat virtual immersiva (RVI) és un entorn 3D generat per ordinador que
envolta completament l'usuari i que es mostra en una pantalla muntada amb
rastreig principal (HMD) o, menys habitualment, en un entorn virtual automatic de
caverna (CAVE) (Donegan, Ryan, Swidrak & Sanchez-Vives, 2020).

Algunes revisions sobre els usos de la RVI (Slater & Sanchez-Vives, 2016)
indiquen que és possible la seva utilitzacié en diversos ambits, com ara I'educacio,
la medicina (per exemple, en I'entrenament d’habilitats mediques), els esports, els
viatges, les reunions, etc. El seu Us en el tractament psicologic ha estat una altra

revolucioé en els darrers anys.

Diversos estudis demostren que la RVI pot produir canvis en les nostres actituds,
les nostres conductes i el nostre pensament o cognicio. Yee i Bailenson ho
demostren amb el que ells anomenen “efecte Proteus” (Yee & Bailenson, 2007).
Segons aquest efecte, l'autorepresentacio digital d’'una persona pot influir en les
seves actituds i conductes en entorns virtuals. Basicament, la personalitat o el
tipus de cos, o les accions associades a la representacio digital influirien en els
comportaments reals del participant en temps real, tant a la RVI com
posteriorment, fora d'ella.

En el nostre estudi, es pretén comprovar la hipotesi que també resulta viable
canviar aspectes de la conducta d’homes violents amb la parella, introduint
sessions de RVI en els programes de tractament penitenciaris. En concret, volem
mesurar I'efecte de les sessions de RVI sobre els nivells d’empatia dels homes
agressors a través de diferents escenes creades expressament per a aixo.
D’aquesta forma, hem pogut demostrar en anteriors estudis que l'exposicié a una
sessio de RVI on I'agressor experimenta 'embodiment dintre del cos d’una victima
pot tenir certa influéncia en algunes de les subescales d’empatia a partir del
qglestionari IRI (index de Reactivitat Interpersonal) de Davis, 1980 (Barnés, N. et
al., 2020).

Altres estudis similars (Seinfeld et al., 2018) realitzats amb una mostra d’homes
condemnats per delictes de violéncia de genere que participen en programes de
tractament en el marc de les Mesures Penals Alternatives demostren que es

produeixen millores significatives en les habilitats de reconeixement d’emocions
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dels homes que han participat en I'experiment. Aquests i altres estudis relacionats
ens diuen que la RVI és una eina potencialment efectiva per produir canvis

cognitius i actitudinals.
5.3.2. ConVRself

L'escena de RVI que hem dissenyat per portar a terme el present estudi esta
basada en la metodologia ConVRself. Aquesta metodologia desenvolupada per
Virtual Bodyworks S.L., consisteix a establir una conversa en qué et mires i
escoltes com expliques els teus problemes des d’'una perspectiva de tercera
persona, i et pots donar consells a tu mateix. Mitjangant aquest programa, s’ha
pogut demostrar, en estudis anteriors, que es produeixen efectes positius sobre
I'estat d’anim (Osimo et al., 2015) i sobre les percepcions de canvi (Slater et al.,
2019).

En el nostre cas, inicialment, preteniem dissenyar una conversa en que l'agressor
seleccionés un avatar "propi* (amb el seu propi rostre escanejat en 3D). A
continuacio, I'avatar "conseller" o aquell amb qui conversa és una figura femenina.
Aixi, ell es veu immers en I'escena com a ell mateix, tenint al davant una figura
femenina que li formula algunes preguntes que faran la funcié de “guia” de la
conversa. Finalment, la versio utilitzada no ha permés fer servir un avatar masculi

amb el propi rostre de cada intern, sin6 un rostre masculi estandard.

Un cop la figura femenina formula la pregunta, ell 'ha de contestar. Un cop ell
acaba d'explicar-se, es canvia de perspectiva i es converteix en el seu propi
assessor. Veura i escoltara parlar del problema. L’escoltara des de la perspectiva

de la dona, com si parlés amb algl semblant a la seva victima.

Per tal de decidir quines serien les preguntes que la figura femenina formularia,
es va accedir a un grup de 20 homes agressors que ja havien realitzat el programa
de rehabilitacio per delictes de violencia de genere. Se’ls va formular una séerie de

preguntes i van donar respostes com les que podem veure a continuacio.

16



Quan els vam preguntar “Que li preguntaries o diries a la teva parella?”,

ens van respondre:

Per qué no ens vam separar abans?
Mirem de portar la situacio tan bé com puguem i que no afecti els nens.

Per que et vas acostar a mi novament, sabent que teniem ordre

d’allunyament?

Per qué em vas denunciar?

Per qué després de tot el que vam passar junts, hem arribat a aixo?

Per qué no intentes perdonar-me?

Per que no intentes superar I'odi i la venjanga que sempre estas buscant?
Per qué no vols quedar amb mi i que ho portem bé de cara als nens?

Que em perdoni pel que va passar. No prendré més droga i soc una altra

persona.
M’has perdonat? Et demano perdé.

T’han afectat molt els moments dolents amb mi?

Ets felic en aquests moments?

Haver viscut amb mi t’ha suposat algun trauma?

Per qué vam arribar a aixo?

Ens hauriem d’haver adonat que aquesta relacio seria una ruina.
Com estas, amor meu?

T’estimo molt i et demano perdo.
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A continuacio, els vam preguntar “Qué penses que et preguntaria ella?” i van

respondre:

- Que faras amb la teva vida?

- Penses que ens hauria anat bé si ho haguéssim intentat un altre cop?

- Com estas al centre penitenciari?

- Has pensat en mi al centre penitenciari?

- Per qué m’has fet aixo?

- N’estas penedit?

- Per que insisteixes tant a veure’m i molestar-me amb les visites dels nens?
- Per que t'has comportat d’aquesta manera?

- Per que t'has estimat més el vici i les drogues abans que a mi?

- Per que ho has deixat perdre tot després de tants anys desitjant-nos I'un a

I'altre?
- Per qué hem arribat a aixo?
- Com estas?

Finalment, i tenint en consideracid totes les preguntes proposades per ells
mateixos, varem considerar dissenyar un petit guié de preguntes que formularia
I'avatar dona per tal de guiar la sessié de RVI. Les preguntes finals amb qué s’ha
portat a terme el primer estudi pilot amb ConVRself en homes condemnats per

violéncia de genere son:

- Com estas?
- Per que penses que em vas fer tot allo? Per quin motiu?
- Ets conscient del mal que m’has fet?

- N’estas penedit?
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- Creus que has canviat en alguna cosa? Si trobes una altra parella, penses

gue tornaras a fer el mateix?
- 1, ara, que penses fer amb la teva vida?

Aquestes sbn algunes imatges en qué podem observar I'entorn virtual en que els

interns es veuen immersos:

Figura 5. Imatges de I'’escena de Realitat Virtual

A la imatge de I'esquerra podem veure el moment en que l'intern esta dintre de
'avatar que el representa a ell mateix, parlant amb una figura femenina. A la
imatge de la dreta, podem observar el moment en que l'intern es pot veure a si

mateix des de la perspectiva de la victima.

5.4. Planificaciod i recursos. Cronograma. Equip de recerca

La previsio de temporitzacio inicial estava pensada per a un any (durant el 2020),
tot i tenir en consideracio que la complexitat técnica del projecte podia suposar-
ne I'ampliacié a un segon any en funcio de possibles modificacions que poguessin
sobrevenir a causa de la programacio de les escenes de Realitat Virtual o la
disponibilitat de les mostres de subjectes condemnats en els centres penitenciaris

previstos.
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A causa dels imprevistos abans descrits, vam voler ampliar el projecte, el qual va

anar patint drastiques modificacions, fins al punt de poder finalitzar-lo I'any 2022.

Malgrat les diferents reprogramacions del projecte, la realitat sobre la situacié
sanitaria no ha acompanyat les nostres previsions i objectius de compliment de
les diferents fases. Els centres penitenciaris sdn un espai on conviuen centenars
de persones, penats, personal de vigilancia, personal de tractament, etc. Aixo
obliga, inevitablement, a una actitud de maxima prudéncia per garantir el bon estat
de salut de totes les persones, fet que suposa la impossibilitat de formar grups per
posar a prova la nostra hipotesi de treball. Malgrat aixo, el punt on hem pogut
arribar ens permet, en un futur proxim, I'aplicacio de les escenes ConVRself a una

mostra més amplia d’homes condemnats per violéncia de genere.

L’equip de recerca esta format pels que signen aquest informe i han comptat amb
la col-laboracié dels equips multidisciplinaris dels moduls de violéncia de génere
de diverses presons catalanes, on ja disposen de dispositius de realitat virtual,
com ara el CP Mas d’Enric, el CP Quatre Camins i, finalment, el CP Lledoners.
Per altra banda, Virtual Bodyworks S.L., ha posat a la nostra disposicié el seu
equip de programadors per tal de posar en marxa la part técnica del projecte.

5.5. Disseny de I'experiment

Figura 6. Esquema del disseny de I'experiment

e L'intern té un avatar estandard.

Interaccié amb una victima imaginada a la RV Preguntes de tipus qualitatiu

e Preguntes pregravades de la victima.

IRI, Interpersonal Reactivity
Index (Davis, 1980)

e Els interns responen cada questio.

e Canvien al cos de la dona i escolten les seves
propies respostes.

e Canvien de nou al seu propi avatar masculi i
escolten la victima fer la pregunta seguent.

POST RV questionari
(immediatament després de la
RV)

IRI, Interpersonal Reactivity
Index (Davis, 1980)

20




Tal com es pot veure en la figura 6, el disseny de I'experiment pilot ha estat

distribuit en tres fases:

1. PRE: Uns dies abans de la sessi6 de RV, s’administra als interns el test
d’empatia IRl — Interpersonal Reactivity Index (Davis, 1980). Aquesta prova
permet mesurar la vessant cognitiva, per una banda, i 'emocional, per I'altra,
de I'empatia.

2. INTERVENCIO: En aquesta sessid, els interns experimenten I'escena de
Realitat Virtual anteriorment esmentada. Es tracta d’una versio modificada de
ConVRself en que s’introdueixen una série de preguntes que la victima fa com
a forma de guiar l'experiencia. En aquesta escena, lintern comenca
experimentant 'embodiment en un avatar masculi d’aparenca estandard.
Davant seu, una figura femenina sobre la qual es demana que imaginin que
és la seva propia victima. Aquesta figura femenina té pregravades una série
de preguntes. Els interns escolten les preguntes, les responen i les escolten
des de la perspectiva de la dona. Es a dir, canvien de cos per posar-se al cos
femeni, des d’'on escolten les seves propies respostes, amb la seva propia
veu.

3. POST: Després de la sessi6 de RV, s’administra, a banda de [I'IRI
(Interpersonal Reactivity Index), novament, un qlestionari format per una
serie de preguntes qualitatives sobre I'experiéncia i una série de preguntes en
gue han de puntuar, en una escala de I'1 al 7, la sensacié d'immersio que han

pogut experimentar (vegeu els Annexos).
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6. Resultats

A ningu escapa que l'actual projecte de recerca va iniciar-se, tal com abans hem
explicat, en un moment important d'oportunitats i canvis, en un context de
profunda inércia envers la millora i, per qué no, la recerca de I'excel-léncia en els
programes de rehabilitacio penitenciaris. Justament en un moment aixi, el projecte

gue ens ocupa iniciava els primers mesos de treball.

De forma absolutament imprevista, durant el mes de mar¢ de 2020, apareixia una
crisi sanitaria mundial sense precedents que va deixar en una espécie de “foto
fixa” gran part de projectes i feina que en aquell moment es portaven a terme. La
crisi de la covid-19 també va afectar, inevitablement, el nostre estudi.

La nova situacio va afectar el projecte en els seglients aspectes, alguns dels quals

més endavant desenvoluparem:

- Tot i que una part important de la feina havia comencat, I'aparicié del risc de

contagi va paralitzar completament tota I'activitat prevista durant uns mesos.

- Una vegada reiniciada part de I'activitat, haviem de fer front a una altra questio
dificilment evitable per les caracteristiques del projecte: la gestié del risc de
contagi dintre d’'un estudi que suposava la necessitat de continuar amb els
programes de tractament als centres penitenciaris. Hem de saber que les
activitats grupals als centres, en aquell periode i fins a I'actualitat, es van anar
reiniciant i interrompent en diverses ocasions en funcié de l'evolucié de la

pandemia.

- L’0s dels dispositius de Realitat Virtual: aquesta questié també ha estat una gran
dificultat, ja que el risc de contagi era molt alt pel fet d’haver de compatrtir el

dispositiu de les ulleres de realitat virtual entre diversos interns.

- La disponibilitat del personal investigador i el personal que hi col-labora:
indefectiblement, aquesta situacid ha suposat un factor estressant en les

persones que hi estan involucrades.
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Per tots aquests imprevistos, els resultats del nostre projecte s’han pogut assolir

de manera parcial. En aquest sentit, hem pogut arribar als resultats segtients:

- En primer lloc, hem pogut treballar amb els propis interns les preguntes

gue apareixen en I'escena de ConVRself.

- Per altra banda, s’ha pogut dissenyar un primer entorn virtual que es va
posar a prova al CP Mas d’Enric. Una vegada detectades errades
tecniques importants, es redissenya I'escena amb les modificacions

necessaries.

- Posteriorment, s’ha fet la primera prova pilot amb interns del Centre

Penitenciari Lledoners.

6.1. Resultats del postquestionari sobre I'experiencia de

Realitat Virtual

Els resultats que a continuacio presentem son, evidentment, de tipus qualitatiu
i pretenen donar compte de, principalment, la capacitat de la nova escena de
RV per generar sensacio d'immersio als interns i recollir les seves opinions i

experiencies al respecte.

En relaci6 amb les preguntes sobre la sensacid6 d’embodiment a |'avatar

masculi:
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Figura 7. Preguntes sobre 'embodiment en el cos masculi

1.reconocido hombre 2. mirar abajo hombre 3. espejo hombre 4. movimientos hombre

Valid 6 6 6 6
Mean 5.667 5.167 5.167 5.000
Std. Deviation 1.033 1.722 1.722 2.000
Minimum 4.000 2.000 2.000 2.000
Maximum 7.000 7.000 7.000 7.000
7 7
6 6
5 5
4 4
3
3
2
2
1
1
0
0
2. Quan estava assegut davant la meva
1. M'he reconegut a mi mateix en el cos exparella, sentia que el cos virtual que
M virtual que estava assegut davant la veia en mirar cap a baix era el meu
meva exparella. propi cos.
7 7
6 6
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1
0 0

3. Quan estava assegut davant la meva
exparella, sentia que el cos virtual que
veia en mirar al mirall era el meu propi
cos.

4. Quan estava assegut davant la meva
exparella, sentia que els moviments del
cos virtual eren causats pels moviments
del meu propi cos.

Podem observar que els interns, en la seva majoria, han sentit que el cos de

I'avatar masculi que ocupaven durant I'escena podria ser el seu propi cos. Aix0

vol dir que l'objectiu que es pretén, la sensaci6 d’embodiment en la figura
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masculina dintre la RV, ha estat assolit. La majoria de puntuacions han estat iguals

0 superiors a 5 en una escalade I'1 al 7.

En relacio amb les preguntes sobre la sensacié d’embodiment a l’avatar femeni:

Figura 8. Preguntes sobre I'embodiment en el cos femeni

5. 6. espejo — victima 7. movimientos — victima

Valid 6 6 6
Mean 4.833 6.000 4.833
Std. Deviation 2.041 1.095 1.835
Minimum 1.000 4.000 2.000
Maximum 6.000 7.000 7.000
7 7
6 6
S 5
4 4
3 3
2

2
1

1
0

5. Quan estava al cos de la meva
exparella, encara que el cos virtual no

B s'assemblava a mi fisicament, sentia que
el cos virtual que jo veia en mirar al mirall
era el meu propi cos.

N W 2 N

7. Quan estava al cos de la meva
exparella, sentia que els moviments del
cos virtual eren la causa dels moviments
del meu propi cos.
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exparella, sentia que el cos virtual que
jo veia en mirar al mirall era el meu
propi cos.



Amb aquestes preguntes, es pretén valorar la capacitat que té I'escena per fer
sentir I'intern que el cos femeni pot ser realment el seu cos, és a dir, la capacitat
per sentir-se en el cos de l'avatar femeni que representa la seva victima. Les
puntuacions, quasi totes iguals o0 majors de 6 excepte a la pregunta 7, que son
iguals o majors de 4, apunten que s’ha assolit també I'objectiu d’embodiment en
el cos femeni.

Preséncia: Les respostes en relacié amb la sensacio d’estar en una

habitacio virtual han estat les seguents:

Figura 9. Preguntes sobre la sensacio d’estar en una sala virtual

8. presencia 9. copresencia

Valid 6 6
Mean 5.167 6.167
Std. Deviation 2.317 0.753
Minimum 1.000 5.000
Maximum 7.000 7.000

7 7

5 5

o+ !

3 3

2 2

1 1

0 0
8. He tingut la sensaci6 d'estar assegut a 9. He tingut la sensacio d'estar

- la sala virtual (7 representa la sensacio - compartint la sala virtual amb l'altra

que tens normalment quan estas en un persona, com si realment estigués amb
lloc). ella en el mateix lloc.

Com podem veure, les puntuacions obtingudes en ambdues preguntes
indiguen que els interns han experimentat la sessi6 de RV com si
estiguessin realment en una sala virtual, independentment del soroll o

altres sensacions que poguessin sentir al seu voltant.
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A continuacié, podem veure les preguntes que fan referéncia a la sensacio

de compartir I'espai amb I'altra persona iinteraccionar realment amb ella:

Figura 10. Preguntes sobre la sensaci6 d’interaccié amb I'altra persona

10. conversacion 11. conversacion 12. comodo 13. nervioso
otros mi victima victima
Valid 6 6 6 6
Mean 5.833 6.333 5.667 3.500
Std. Deviation 1.602 1.033 1.633 1.871
Minimum 3.000 5.000 3.000 1.000
Maximum 7.000 7.000 7.000 6.000
7 7
6 6
5 5
4 4
s 3
2
2
1
1
0
0
10. He tingut la sensacié que la conversa
B entre l'altra persona i jo estava passant 11. He sentit que I'altra persona em
de debo. parlava a mi.
7 7
6 6
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1
0 0

12. M'he sentit comode a la conversa
amb l'altra persona (la meva exparella).
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m'ha fet sentir nerviés.



El que podem observar en aquestes preguntes apunta al fet que, en les preguntes
namero 10 i 11, els interns han tingut una intensa sensacio d’estar compartint i

interaccionant amb I'altra persona.

Quant a les preguntes 12 i 13, sobta el fet que no s’han sentit inquiets o intranquils
en la conversa mantinguda amb la seva victima virtual (imaginada). Podrien
resultar interessants posteriors analisis sobre si aquesta tranquil-litat en la
conversa té a veure amb no haver-s’hi implicat suficientment o al fet que, com
alguns deien, la situacio els inspirava el que podria ser una mena de mediacio.
Pel que fa a les preguntes sobre la resposta emocional, la conducta i els
pensaments, els interns han contestat de la segiient forma:

Figura 11. Preguntes sobre la conducta, les emocions i els pensaments

14. respuesta emocional 15. comportamiento 16.
Valid 6 6 6
Mean 6.333 6.167 6.333
Std. Deviation 0.816 0.753 0.816
Minimum 5.000 5.000 5.000
Maximum 7.000 7.000 7.000
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7 7

. .

5 5

4 4

3 3

2 2

1 1

0 0
14.La meva resposta emocional ha 15. La meva conducta ha estat la

B estat la mateixa que hauria tingut en B mateixa que hauria tingut en una

una situacio real. situacio real.

]

- N W B o Oy o~

o

16. Els meus pensaments en relacio
amb I'experiéncia que he tingut han
estat els mateixos que hauria tingut en
una situacio real.

Aix0 indica que els interns han sentit que tant la seva resposta emocional (el que
han sentit durant I'experiéncia de RV) com la seva conducta o el que han pensat

han estat molt semblants al que haurien sentit, fet i pensat en una situacio real.

El gliestionari també inclou una série de preguntes que fan referéncia a aspectes
diversos com els sorolls de la sala real, les sensacions corporals de mareig o
com recorden I'experiéncia. Podem observar les seves respostes en les figures

seguents:
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Figura 12. Preguntes sobre temes diversos

17. ruido 18. mareado 19. real

Valid 6 6 6
Mean 4.667 1.167 4.333
Std. Deviation 2.338 0.408 2.066
Minimum 1.000 1.000 1.000
Maximum 7.000 2.000 6.000
7 7
6 6
S 5
4 4
3
2 3
1 2 e
0 1 ———x——————
17.Fins a quin punt eres conscient dels 0
sorolls de fons de la sala real en la qual 18. Fins a quin punt et vas sentir marejat
estayes te_mnt aquesta experiencia de B durant I'experiencia, si és que et vas
Realitat Virtual? marejar?
7
6
5
4
3
2
1
0

19. Quan penses sobre I'experiéncia que
has tingut, recordes la sala virtual com a
imatges que has vist o com un lloc on
has estat?

En primer lloc, a la pregunta 17, podem veure que els interns eren conscients dels
sorolls que hi havia a la sala real (sorolls ambientals habituals en un entorn de
preso). Aquest fet pot resultar un problema quant al trencament de la sensacio
de presencia dintre de I'escenari virtual. Malgrat tot, tenint en compte la resta de
preguntes, semblaria que la sensacié de preséncia no ha estat trencada del tot.

Pel que fa a la sensacié de mareig que a vegades poden provocar les ulleres,
podem dir que cap dels interns que ha passat per I'experiéncia ha reportat una
sensaci6 d’aquest tipus.
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Per ultim, els interns, en general, recorden I'experiencia a I'escena de RV com un
lloc on han estat, més que com una imatge que han vist. Aquest fet resulta molt
interessant també pel que fa a la sensacié de preséncia en el lloc virtual.

Per ultim, hem preguntat als interns sobre la utilitat de I'experiéncia en RV per a
la prevenci6 de la violencia en la parella:

Figura 13. Utilitat de la RV en prevenci6 de violéncia amb la parella

20. ayuda prevencion

Valid 6
Mean 5.667
Std. Deviation 2.338
Minimum 1.000
Maximum 7.000
7

6

5

4

3

2

1 ™

0

20. Penses que aquest tipus d'experiencia pot
ajudar en la prevencié de la violéncia a la parella?
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Els interns, en la seva majoria, pensen que la utilitzacié d’escenes de RV com
aguesta poden ajudar en la prevencié de la violencia amb la parella. Preguntats

també per queé pensen que pot ser util, donen respostes com ara:

- Es una forma practicament real d’empatitzar amb la meva victima.

- Perqué fa que sentis de veritat el que sent l'altra persona i pots evitar
possibles actes de violéncia.

- Perque et fa recapacitar i €s una experiéncia per poder valorar la parella.

- Perqué és com una terapia de xoc i t'ajuda a poder mantenir una conversa
amb la teva exparella, i veure com reaccionaries, les respostes que pots

donar i com actuaries.

Tots els interns han contestat també que no han tingut problema per imaginar que
l'avatar femeni de I'escena de RV podria ser la seva parella, malgrat que no hi
hagués semblanca fisica.

Com a darrera pregunta, els interns contesten sobre I'impacte que ha suposat la
seva participacid en aquesta nova experiencia de RV. Aquestes en son les

respostes principals:

- “El fet d’haver pogut explicar el perque de tal situacio... ”

- “Poder posar-me al lloc de la victima i comprendre com ha pogut arribar a
sentir-se. L’empatia tan directa.”

- "Quan la noia em pregunta si soc conscient del mal que li he causat”.

- "Ha estat molt important, ja que m’imaginava a mi mateix parlant amb la
meva exparella de veritat, com en una mena de mediacio, per demanar-Ii
disculpes i tenir una conversa «controlada»”.

- “Doncs he sentit 'empatia amb la victima i sembla real. Et fa sentir el que
sent la victima.”

- “Per mi no ha estat molt impactant, sin6 més aviat com una conversa

normal”.
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6.2. Els efectes sobre I'empatia — resultats en el questionari IRI

Tal com s’ha descrit al disseny de l'estudi, s’administra a tots els interns el
guestionari IRI, Interpersonal Reactivity Index (Davis, 1980), abans i després de

la sessi6 de RV.

Aquest instrument d’avaluacié és un guestionari format per 28 items que es

responen en una escala Likert de 5 punts.

L'estructura de I'RI esta formada per quatre dimensions independents. Aixo fa
gue no proporcioni una puntuacio total en empatia, sind una puntuacio per a cada
subescala. Aquestes dimensions o0 subescales, de set items cadascuna, son les

segients:

Avaluacio d’aspectes cognitius

PT, adopci6 de perspectiva (Perspective Taking)

Es tracta de la tendéncia o habilitat dels subjectes per adoptar la perspectiva o el
punt de vista d'altres persones. De quina manera el subjecte intenta adoptar la
perspectiva de laltre davant situacions reals de la vida quotidiana, per

comprendre el punt de vista de l'altra persona.

FS, fantasia (Fantasy)

Amb aquesta dimensid, s’avalua la tendéencia a identificar-se amb personatges del
cinema i la literatura. Es tracta de valorar la capacitat imaginativa que té I'individu

per posar-se en situacions ficticies.
Avaluacio dels aspectes emocionals o afectius

EC, preocupacié empatica (Empathic Concern)

En aquest cas, es tracta d’avaluar fins a quin punt el subjecte experimenta
sentiments de compassio i preocupacid cap als altres. Parlem, aixi, dels

sentiments de compassio davant del malestar dels altres.
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PD, malestar personal (Personal Distress)

Per avaluar fins a quin punt els subjectes experimenten sentiments d’incomoditat,
ansietat i malestar quan son testimonis d’experiencies negatives d’'altres persones

(Escriva, Navarro i Garcia, 2004).

Sense perdre de vista que la mostra que s’ha utilitzat en aquest projecte pilot és
del tot insuficient per extreure’n dades significatives i extrapolables a poblacions
més amplies, els resultats obtinguts en les mesures de les diferents subescales
d’empatia han estat els que podem veure en les figures segients.

Figura 14. Taula de dades generals IRl PRE i POST

N Mean SD SE
PT-PRE 6 25.833 3.869 1.579
PT-POST 6 26.500 4.461 1.821
FS-PRE 6 19.833 6.940 2.833
FS-POST 6 19.167 6.047 2.469
EC-PRE 6 26.833 4.665 1.905
EC-POST 6 28.500 3.619 1.478
PD-PRE 6 17.000 5.254 2.145
PD-POST 6 16.333 5.502 2.246

Figura 15. Puntuacions PRE i POST en Presa de perspectiva
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Si mirem el plot o la representacié grafica anterior, les mesures pre i post de la
subescala PT (Perspective Taking) o presa de perspectiva ens aporten una

lleugera tendéncia a millorar les puntuacions després de la sessio de RV.
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Figura 15. Puntuacions PRE i POST en Fantasia
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En canvi, la figura anterior apunta a un lleuger empitjorament de les puntuacions

en la subescala FS (Fantasy) o Fantasia.

Figura 16. Puntuacions PRE i POST en Preocupaci6é empatica
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Pel que fa a la subescala EC (Empathic Concern) o preocupacié empatica, la

millora observada resulta molt més significativa. Parlem, aqui, de la capacitat per
expressar sentiments de compassio i preocupacio pels altres.
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Figura 17. Puntuacions PRE i POST en Malestar personal
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Per ultim, si parlem de la subescala PD (Personal Distress) o malestar personal,

també es pot observar una tendéncia a 'empitjorament en les puntuacions.
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7. Conclusions

El present estudi té I'lnica pretensio de ser una prova pilot per a un nou escenari
de Realitat Virtual Immersiva amb resultats molt positius en terapia psicologica de
poblacié general i amb molta potencialitat en el tractament psicologic i la
rehabilitacio per a homes agressors que compleixen condemnes de preso per

delictes de violencia de génere.

Prenent com a punt de partida el Model de Risc — Necessitats — Responsivitat
(RNR) d’Andrews i Bonta (2016), sabem que els principis basics per a la

rehabilitacié de persones amb perfils delictius son:

Risc: El procés d’avaluacio inicial de la persona en la qual intervindrem esdeveé
fonamental per tal de detectar-ne, de forma precisa, les necessitats individuals i
el nivell de risc. Sota aguesta premissa, el model proposa major intervencid en
casos de major nivell de risc i, en aquelles persones que presenten un baix nivell
de risc de conductes violentes o reincidéncia delictiva, el contrari: posar en marxa

les intervencions minimes i estrictament necessaries.

Necessitat: Aquest principi recomana orientar la intervencio a les necessitats
criminogenes de I'individu o aquells factors de risc dinamics que son susceptibles

de ser modificats.

Responsivitat: Aqui el model proposa ajustar el tipus d’intervencio i la seva
intensitat en funcié de les caracteristiques del subjecte, procurant facilitar-ne

I'aplicacio al maxim.

El model d’intervencid i rehabilitaci6 dels centres penitenciaris catalans es
fonamenta, entre d’altres, en aquestes premisses del model RNR. Per altra banda,
la recerca engegada fa uns anys al nostre sistema penitenciari quant a la Realitat
Virtual aniria perfectament alineada amb la premissa de maxima personalitzacio

del tractament i ajust de la intensitat a les necessitats especifiques de la persona.

La prova pilot que aqui hem presentat esdevé un punt de partida per continuar
ampliant la mostra i ajustant tant I'escenari de conversa en un mén virtual

técnicament com l'avaluacié més acurada dels seus efectes sobre la persona
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condemnada. Per altra banda, com ja hem apuntat en altres estudis anteriors
(Barnés, 2020), les eines d’avaluacio tipus questionari, com ara I'IRI, serien
guestionables quant a la seva aplicacio en la poblacio penitenciaria, atenent, per
exemple, que es tracta d'un grup amb caracteristiques singulars i diferenciades

de la poblacio general.
Pel que fa al disseny de I'estudi

Considerem que resulta del tot necessari aplicar 'escenari ConVRself adaptat a
presons a una mostra molt més amplia per poder-ne valorar els efectes. En aquest
mateix sentit, és molt probable que les eines de mesura dels constructes

psicologics, com ara 'empatia, s’hagin de revisar.
En relacio amb I'efecte a I’'empatia

Tot i que les puntuacions en les diferents subescales del questionari IRI han
experimentat canvis entre el PRE i el POST de la sessié de Realitat Virtual, la
mida de la mostra, només sis subjectes, no permet arribar a cap conclusio ferma.
Es del tot necessaria una ampliacié de la mostra a fi de valorar la utilitat de

l‘escena.

Caracteristiques de la mostra, perfil criminal i personalitzaci6 de la

intervencio

La mostra inicial estava formada per vuit homes condemnats per delictes de
violencia de genere que complien condemna al CP Lledoners. Finalment, la
mostra utilitzada esta formada per només sis d’aquests subjectes. Pensem que
les caracteristiques de les dues morts experimentals estan directament lligades al
motiu de I'abandonament de I'experiment. De fet, tots dos homes complien
condemna per assassinat en violéncia de génere i no van poder seguir les
instruccions de I'experiment de forma correcta. En la linia de personalitzar al
maxim la intervencié psicologica, resulta evident que un escenari d’aguestes
caracteristiques (conversa amb la teva victima imaginada en un entorn virtual) no

seria aplicable a aquest perfil criminologic.
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Efecte de la Realitat Virtual Immersiva — embodiment, preséncia, impacte:

Els resultats més significatius de la prova pilot estan relacionats amb I'impacte de
'escena de RV en l'agressor i la capacitat d’aguesta escena per produir la

sensacié d’embodiment o corporitzacio en els avatars masculi i femeni.

Les puntuacions obtingudes a les diferents preguntes al questionari dissenyat
especificament per a aquest estudi indiquen que:

- Els agressors han experimentat una intensa identificacié amb la figura de
I'avatar masculi, que els representa a ells mateixos.
- Els agressors han experimentat una intensa identificacié i corporitzacio o

efecte d’embodiment amb I'avatar que representa la figura femenina, és a

dir, la que representaria la seva victima. Aquest efecte ha estat menor que
'embodiment en la figura masculina, pero prou intens per pensar que s’ha
aconseguit 'objectiu que es pretenia.

- Els agressors han experimentat una intensa sensacio de preséncia i
copreséncia. Es a dir, han sentit que estaven realment en la sala virtual i,
a més, han sentit amb intensitat que compartien la sala amb una altra
persona (la victima).

- Els participants han manifestat que la seva resposta emocional, conducta i

pensaments han estat molt semblants als que haurien tingut en una
situacio real. Aquestes respostes resulten especialment interessants i
podrien respondre a dues hipotesis: la primera, que els programes de
rehabilitacio els han permes disposar d’'una actitud més proactiva al dialeg
I, la segona, que la situacié de conversa virtual facilita la predisposicio a
pensar, comportar-se i sentir de manera meés serena a I'hora de pensar
sobre els seus delictes, el perjudici causat a la victima i la seva
responsabilitat delictiva.

- La majoria dels agressors consideren que l'experiencia amb aquest
escenari de RV pot ajudar a prevenir la violéncia de génere.

- Per ultim, les respostes qualitatives de preguntes més obertes indiquen
gue la majoria dells s’han sentit d’alguna manera impactats per
I'experiencia, i fins i tot equiparen la situacié a una especie de “mediaci¢”

amb la seva victima.
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En resum, els efectes reportats pels agressors quant a I'experiéncia i I'impacte de
la RV ens fan pensar que la versié de ConVRself adaptada a preso es pot tractar
d’'un bon exercici de reflexié per als interns, d’analisi de la seva responsabilitat
delictiva, i una bona eina per facilitar 'empatia amb la victima. Estudis futurs amb

mostres més amplies ens ajudaran a emetre conclusions més valides.
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8.

Dificultats i limitacions de I'estudi

Com hem comentat anteriorment, la dificultat principal d’aquesta prova pilot ha

estat la situacid d’emergencia sanitaria provocada per la covid, de la qual no

tornarem a parlar. Pero hi ha hagut altres factors rellevants que també s’han

detectat en major o menor mesura en altres projectes de recerca sobre Realitat

Virtual a presons que estan en marxa:

Caracteristiques de la poblacié — capacitats i/o habilitats cognitives:
en algunes de les recerques recents, i també en aquesta, la capacitat
cognitiva de lintern i les habilitats amb les noves tecnologies poden
esdevenir una barrera en la usabilitat d’aquesta metodologia d’intervencio.
Primerament, es va posar a prova una primera versio de ConVRself
adaptada a presons al Centre Penitenciari Mas d’Enric. En aquesta prova,
el mecanisme per canviar de I'avatar masculi al femeni i viceversa depenia
de l'accio intencional de l'intern, que havia de prémer un botd dintre de
I'escena. Pero, en moltes ocasions, els interns no comprenien el moment
en qué podien prémer el bot6 de canvi i es va prendre la decisio
d’automatitzar el canvi d’avatar. En la versio actual, el canvi de l'avatar
masculi al femeni es fa de manera automatica després que l'intern contesti
i estigui uns 3 segons en silenci. Amb tot i aix0, en la proxima versié de
I'escenari virtual, es recomana una revisio d’aquesta temporitzacio.
Elements ambientals i contextuals: En aplicacions de Realitat Virtual,
per tal de no trencar la sensacio de presencia i plausibilitat, és recomanable
portar a terme la sessio en un entorn on hi hagi el maxim de silenci possible.
En entorns de presons, aquesta necessitat no sempre es pot assolir
completament. Tot i que aquest fet pot ser una limitacio i recomanem que
sempre es tingui en compte, les respostes que reporten els interns ens
indiquen que, habitualment, se senten dintre de I'escena virtual malgrat
alguns sorolls de I'entorn.

Perfils criminals: com hem explicat anteriorment, la mostra inicial
d’aquesta prova pilot era de vuit interns, dels quals, finalment, només sis
van poder participar. Els dos interns que no van poder realitzar la sessio

virtual tenien un perfil criminal molt concret: I'assassinat en violéncia de
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géenere. Ateneses les caracteristiques de I'escena, resulta obvia la dificultat
que aquest perfil podia presentar. Es per aixd que arribem a dos tipus de
conclusions:

o La primera, relacionada amb la necessitat d’escollir la mostra
experimental tenint en compte els aspectes criminologics i les
caracteristiques del delicte.

0 La segona apunta a la necessitat d'ajustar la intervencid i
personalitzar-la al maxim en funcio de les necessitats personals i

criminologiques dels agressors.
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9.

Propostes

Tenint en compte els resultats obtinguts en aquesta prova pilot i també les

limitacions o dificultats de I'estudi, es fa necessari continuar dissenyant i posant a

prova nous escenaris de Realitat Virtual Immersiva en el context penitenciari.

Algunes de les propostes de futur del nostre equip de recerca son:

Aplicacio de I'escena ConVRself adaptada a presons a mostres més grans
d’homes condemnats per delictes de violéncia de genere en diferents
centres penitenciaris de Catalunya. D’aquesta manera, una vegada hagim
pogut comprovar que I'escenari virtual funciona a efectes d’immersio i
impacte en lindividu, pot resultar una eina interessant per treballar

aspectes com la responsabilitat i el reconeixement del delicte.

La metodologia ConVRself pot oferir també la possibilitat d’explorar el seu
funcionament en altres tipus de conductes delictives violentes, com ara els

delictes de violéncia en general o els delictes de violéncia sexual.

En el moment en qué es pugui ampliar la mostra d’interns, considerem
important continuar amb les mesures d’empatia, un dels nostres objectius
de la utilitzacié de Realitat Virtual en perfils d’agressors de violencia de

genere.

Futurs desenvolupaments d’escenaris nous i adaptats a les necessitats
crimindgenes poden ajudar a la personalitzacio i individualitzacié dels
programes de tractament i el treball en altres aspectes psicosocials, com
ara els nivells d’acceptacio de la violéncia, els canvis d’actitud envers la

dona, etc.

La utilitzacié de la realitat virtual immersiva en aquest projecte ha estat possible,

en bona part, gracies a la participacio i col-laboracié d’'un grup de professionals

que formen part d’'un projecte europeu que explora diferents estrategies per

desenvolupar la realitat virtual en la prevencio i I'erradicacio de la violencia de

génere i es pot consultar a la web www.vrpergenere.com.
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“VR per GENERE?” significa, abreujadament, Virtual Reality Prevention of Gender
Violence in Europe based on Neuroscience of Embodiment, PeRspective and
Empathy (prevencio de la violeéncia de génere a Europa amb realitat virtual basada

en la neurociencia de la corporitzacio, la perspectiva i 'empatia).

L'objectiu de VR per GENERE és reduir la violéncia de parella mitjancant la
implementacio d’eines rendibles de prevencio i rehabilitacio basades en la realitat

virtual immersiva.

Aquest informe de recerca exemplifica com la introduccié de tecnologies noves i
innovadores en els programes de rehabilitacié pot incrementar-ne sensiblement

la qualitat i I'eficacia.

Aquest estudi ha estat possible gracies a la implicacié i la col-laboracio dels
professionals dels centres penitenciaris catalans, en especial el CP Lledoners, CP
Mas d’Enric i el CP Quatre Camins i el suport del CEJFE (Centre d’Estudis Juridics
i Formacio Especialitzada) i la Secretaria de Mesures Penals, Reinsercié i Atencio

a la Victima del Departament de Justicia.

L’equip de recerca en Realitat Virtual de I'Institut d’Investigacions Biomediques
August Pi i Sunyer (IDIBAPS) i, en especial, la Dra. Tania Johnston han posat a
la nostra disposicié el coneixement tecnic i teoric per tal de portar a terme aquest
projecte.
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11. Annexos

Annex 1. Consentiment informat

(I Generalitat de Catalunya
AU Departament de Justicia

CONSENTIMENT INFORMAT

Experiéncia immersiva, de realitat virtual, del programa
VIGE-CPQC i Mas d'Enric

- He pogut fer preguntes sobre la utilitzacié de dades.

- He rebut informacio suficient sobre I'estudi.

He parlat amb ...

- Comprenc que la meva participacio és voluntaria.

Comprenc que puc retirar-me’n:
Quan vulgui

Sense donar explicacions

w N e

Sense que aixo repercuteixi en el meu itinerari terapeutic

Presto lliurement la meva conformitat per participar en I'estudi.

Firma del participant Firma del professional

Mas d'Enric, de de 20

Apt. correus 335
08400 Granollers

Tel. 93 842 24 61

Fax 93 842 25 26
www.gencat.cat/justicia
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Annex 2. IRI

GEAV, Universidad de Barcelona (Davis, 1980, 1983)

indice de respuesta interpersonal

Informacion que debe rellenar el evaluador

FUNCION TECNICA (pricélogo, etc.):
NUMERO DE SUJETO: NIS:
CENTRO PENITENCIARIO:

GRUPO (rodear con un circulo): GT GC

NOMBRE DEL EVALUADOR: FECHA:

PERIODO DE EVALUACION (rodear con un circulo): PRE

POST

Instrucciones

Las siguientes frases se refieren a vuestros pensamientos y sentimientos en una variedad de

situaciones. Para cada cuestion indica como te desceribe eligiendo la puntuacién de | a 5.

1=no me describe bien
2=me describe un poco

3= me describe bastante bien

4= me describe bien

5= me describe muy bien

Cuando hayas elegido tu respuesta, marca con una cruz la casilla correspondiente. Lee cada frase
cuidadosamente antes de responder. Contesta honestamente. GRACIAS

@ = o >
2 |2 |gg| 2|2
o ‘= O @ <]
85/58/82 £ |58
o8| P a|lcs 2 22
ETIT e 8 |8
S (2 |5 2 ¢
1. Suefio y fantaseo, bastante a menudo, acerca da las cosas
. 1 2 3 4 5
gue me podrian suceder
2. A menudo tengo sentimientos tiernos y de preocupacion
b 1 2 3 4 5
hacia la gente menos afortunada que yo
3. A menudo encuentro dificil ver las cosas desde el punto de
: 1 2 3 4 5
vista de otra persona
4. A veces no me siento muy preocupado por otras personas 1 3 4 5
cuando tienen problemas
5. Verdaderamente me identifico con los sentimientos de los 1 3 4 5
personajes de una novela
6. En situaciones de emergencia my siento aprensivo e 1 3 4 5
incoémodo
7. Soy normalmente objetivo cuando veo una pelicula u obra 1 3 4 5
de teatro y no me involucro completamente
8. Intento tener en cuenta cada una de las partes (opiniones) en
. S 1 3 4 5
un conflicto antes de tomar una decision
9. Cuando veo que a alguien se le toma el pelo tiendo a 1 3 4 5
protegerlo
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GEAV, Universidad de Barcelona (Davis, 1980, 1983)

@ - [ >
2 |2 |gs 2 | 2
Z51tglge| £ |Es
e2(28|55| 8 |88
1S ©° R L L)
c |2 28| 3 |o
Pz = s s
10. Normalmente siento desesperanza cuando estoy en medio 1 2 3 4 5
de una situacién muy emotiva
11.A menudo intento comprender mejor a mis amigos
imaginandome cdmo ven ellos las cosas (poniéndome en su 1 2 3 4 5
lugar)
12.Resulta raro para mi implicarme completamente en un
; ! 1 2 3 4 5
buen libro o pelicula
13.Cuando veo a alguien herido tiendo a permanecer calmado 1 3 3 4 5
14.Los desgracias de otros normalmente no me molestan
1 2 3 4 5
mucho
15.Si estroy seguro que tengo la razén en algo no pierdo
- . 1 3 4 5
tiempo escuchando los argumentos de los demas
16.Después de ver una obra de teatro o cine me he sentido 1 3 4 5
como si fuera uno de los personajes
17.Cuando estoy en una situacién emocionalmente tensa me 1 3 4 5
asusto
18.Cuando veo a alguien que esta siendo tratado injustamente 1 3 4 5
a Veces no siento ninguna compasion por él
19.Norma_lmente soy bastante eficaz al ocuparme de 1 3 4 5
emergencias
20.A menudo estoy bastante afectado emocionalmente por 1 3 4 5
€0sas que Veo que ocurren
21.Pienso que hay dos partes para cada cuestion e intento 1 3 4 5
tener en cuenta ambas partes
22.Me describiria como una persona bastante sensible 1 3 4 5
23.Cuando veo una buena pelicula puedo muy facilmente 1 3 4 5
situarme en el lugar del protagonista
24.Tiendo a perder el control durante las emergencias 1 3 4 5
25.Cuando estoy disgustado con alguien normalmente intento 1 3 4 5
ponerme en su lugar por un momento
26.Cuando estoy leyendo una historia interesante o una
novela imagino cémo me sentiria si los acontecimientos de la 1 3 4 5
historia me sucedieran a mi
27.Cuando veo a alguien que necesita urgentemente ayuda en 1 3 4 5
una emergencia me derrumbo
28.Antes de criticar a alguien intento imaginar cémo me 1 3 4 5

sentiria si estuviera en su lugar
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Annex 3. Questionari RV

DATOS PERSONALES (ACQUIRED THROUGH THE SYSTEM)

EDAD: NACIONALIDAD:

ESTADO NIVEL

CIVIL: EDUCATIVO:

Tipo de 1 2 3
delito/s:

NUmero de Tiempo de prisién en la
condenas/causas: actual condena:
Programas de

Rehabilitacion

realizados en la

actual condena:

PREGUNTAS CUALITATIVAS

¢, Cudl ha sido parati el impacto de esta experiencia?
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PRESENCE — OWNERSHIP - AGENCY

1. Me he reconocido a mi mismo en el cuerpo virtual que estaba sentado
en enfrente de mi ex pareja

1 2 3 4 5 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

2. Cuando estaba sentado frente a mi ex pareja, sentiaque el cuerpo virtual

gue veia al mirar hacia abajo era mi propio cuerpo:

1 2 3 4 5 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

3. Cuando estaba sentado frente a mi ex pareja, sentiaque el cuerpo virtual

gue veia al mirar hacia el espejo era mi propio cuerpo:

1 2 3 4 5 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

4. Cuando estaba sentado frente a mi ex pareja, sentia que los
movimientos del cuerpo virtual eran a causa de los movimientos de mi
propio cuerpo:

1 2 3 4 5 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

5. Cuando yo estaba en el cuerpo de mi ex pareja, aunque el cuerpo virtual
no se parecia a mi fisicamente, sentia que el cuerpo virtual que yo veia

al mirar hacia abajo era mi propio cuerpo:

1 2 3 4 5 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
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6. Cuando yo estaba en el cuerpo de mi ex pareja, sentia que el cuerpo
virtual que yo veia al mirar hacia el espejo era mi propio cuerpo:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

7. Cuando yo estaba en el cuerpo de mi ex pareja, sentia que los
movimientos del cuerpo virtual eran a causa de los movimientos de mi

propio cuerpo:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

8. He tenido la sensacién de estar sentado en la sala virtual (7 representa

la sensacion gue tienes normalmente cuanto estas en un sitio)

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

9. He tenido la sensacién de estar compartiendo la sala virtual con la otra
persona, como si realmente estuviese con ella en el mismo lugar:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

10.He tenido la sensacion de que la conversacion

yo estaba realmente ocurriendo:

entre la otra personay

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
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11.He sentido que la otra persona me estaba hablando a mi:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

12.Me he sentido comodo en la conversacién con la otra persona (mi ex

pareja):

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
13.La otra persona (mi ex pareja) me ha hecho sentir nervioso:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

14.Mi respuesta emocional ha sido la misma que hubiera tenido en una

situacion real:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

15.Mi comportamiento ha sido el mismo que hubiera tenido en una

situacion real:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
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16.Mis pensamientos en relacion a esta experiencia que he tenido han
sido los mismos

ue en una situacioén real:

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo

17.¢Hasta qué punto eras consciente de los ruidos de fondo de la sala
real en la cual estabas teniendo esta experiencia de Realidad Virtual?:

1

2

3

4

5

6

7

En absoluto
consciente

Totalmente
consciente

18.¢Hasta qué punto te sentiste mareado durante la experiencia, si es que
te mareaste?:

1

2

Nada

Mucho

19.Cuando piensas sobre la experiencia que has tenido, ¢recuerdas la
sala virtual como imagenes que has visto o como un lugar en el que
has estado?:

1 2 3 4 5 6 7
Iméagenes que Sitio donde
he visto he estado
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EXPERIENCE OF THE VR:

PERCEIVED USEFULNESS

¢, Crees que este tipo de experiencia puede ayudar a prevenir la violencia
en la pareja?

1 2 3 4 5 6 7
Nada Mucho
¢Por que?

¢Un comentario sobre tu experiencia?

¢, Te hacostado mucho imaginar que la mujer de la escena virtual podia ser
realmente tu pareja?
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