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1 INTRODUCCIO: MISSIO | VALORS

El Model de participacié i convivencia (MPIC) als centres penitenciaris catalans és un model
d’organitzacioé funcional que fomenta la participacio i la interaccié de tots els agents de la
institucié i requereix la implicacio de tots els professionals, entitats col-laboradores i de
voluntariat, interns i families. Es una nova forma de governanca que marca la creacié d’un
clima social i de convivencia amb valors prosocials en les unitats residencials afavorint
'autonomia i promovent la participacio de l'intern.

El MPIiC atén el concepte d’'universalitat adaptada, és a dir, el MPIiC s’integra en el Pla
funcional de tots el centres penitenciaris

El present Model de participacio i convivencia respon als seglents principis étics:

Responsabilitat, esfor¢ individual i compromis al servei del bé comu.
Els interessos individuals no han de vulnerar l'interés general.
Acceptacio de la multiculturalitat i la diversitat de creences religioses.
Respecte al marc normatiu.

Respecte als professionals i als interns.

Respecte a les instal-lacions i al medi ambient.

Transparéncia en la informacio.

NookowNE

Les formules de motivacio i intervencié adrecades a la promocié de la participacio i la
responsabilitzacié de l'intern han de ser un eix vertebrador de tota la funcié rehabilitadora,
motiu pel qual s’entén que han d’arribar de manera homogeénia, estructurada i racionalitzada
a tota la institucié penitenciaria; per tant, s’exigeix un model de treball que impliqui tota la
institucio en valors d’igualtat, oportunitat, rigor i transparencia.

L'adopcié d'estratégies de participacié i convivencia incideix de manera molt significativa en
la millora de la implicacié i motivacio dels interns en el seu programa d’intervencid individual
(PIT). A més, contribueix a l'objectiu general del Model de rehabilitaci6 als centres
penitenciaris:

e Retornar a la societat ciutadans que hagin recuperat I'autonomia, el sentit de la
responsabilitat i la capacitat de decidir, amb la finalitat que tornin a formar part activa
de la comunitat. Aprofitar el capital huma amb una visi6 positiva del sistema
penitenciari.

e Acollir i oferir als interns experiéncies positives de viure sense violéncia, que facilitin
nous aprenentatges per a la convivéncia de manera autonoma i sense dependencies.

e Responsabilitzar I'intern del seu procés, per mitja de la participacio en I'organitzacio i
gestié del propi sistema organitzatiu de la unitat de convivéncia, aixi com de
I'organitzacio i ocupacio del dia a dia. Aprendre a tenir un rol actiu i compromés amb
el seu projecte vital i en relacié6 amb el seu entorn.
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L aprenentatge a partir de normes i processos de consens permet la interioritzacié de valors
prosocials, que fomenta la ciutadania activa i compromesa amb la comunitat, aspectes que
repercuteixen en la millora de la convivencia en el propi entorn.

Aquest nou model de treball s’orienta entorn de tres eixos prioritaris:

o EIl treball centrat en la persona: millorar les competencies personals, dotar la

persona d’eines prosocials, exercitar la ciutadania, reforcar la voluntat de desistir en
la conducta delictiva

o EIl treball orientat a la reinsercid postpenal: definici6 d'un projecte personal,

identificaci6 de suports familiars i comunitaris, desenvolupament d'eines de
socialitzacio.

e S’integra en el Pla funcional dels centres penitenciaris: €s un sistema de gestié, no

un criteri de classificacio.

1.1 Objectius del MPIiC

Els objectius que marca el MPiC son els seguents:

1.

Millorar la convivéncia i el clima social dins el centre penitenciari dissenyant un model
de vida a l'interior més similar a la vida en la comunitat i reduint la institucionalitzacié a
partir de la vinculacié amb els recursos externs.

Millorar la participacio de I'intern en el seu procés individual de tractament, aixi com les
competencies personals de l'intern orientades al desistiment i la reinsercio, potenciant la
seva responsabilitat i autonomia, i augmentar la motivacio, la participacié i 'adhesié a
les activitats del PMOC.

Promoure els mecanismes participatius per a la gestié de la vida diaria.

Millorar la implicacio de les families, les persones referents de suport i la comunitat en la
reinsercié augmentant la col-laboracio en el disseny i la implementacié del PIT: apoderar
la familia i capacitar-la per mitja de formacions i informacions sobre I'execucio penal.

Millorar la implicacid de la comunitat en el procés de reinsercio social i postpenitenciaria,
aixi com la imatge i opini6é publica dels ciutadans respecte de les presons.

En definitiva, I'objectiu ultim del MPIC és aconseguir una governanca meés eficag i eficient
augmentant la qualitat de vida i el respecte als drets dels interns i millorant la seva
motivacio, la prevencié de la institucionalitzacio i el suport social de la comunitat a
I'execucio penal.
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2 MARC LEGAL

La participacio dels interns en el seu procés d’internament és una constant present tant a la
normativa europea com en l'estatal. Aixi doncs, l'article 50 de les Regles penitenciaries
europees Rec(2006)2 del Comité de Ministres als estats membres sobre les Normes
penitenciaries recomana que els interns, respectant els requisits d’'ordre i de seguretat,
estaran autoritzats a discutir glestions relatives a la seva situacié de reclusid, i se’ls
animara a comunicar-se amb les autoritats penitenciaries sobre aquest tema.

La normativa estatal també regula la participacio en la millora de la convivéncia:

La Llei general penitenciaria 1/79 especifica, en l'article 24, que s’han d’establir i estimular
sistemes de participacié dels interns, que es concreten en el RD 190/1996, en el titol I,
capitol V, articles 55 a 61: regula les arees i la manera com els interns poden participar, per
mitja de comissions, en I'organitzacio de I'horari i de les activitats del modul de convivéncia.

Pel que fa a les arees de participacio, l'article 55 estableix que:

1. Els interns han de participar en l'organitzacié de I'horari i de les activitats d’ordre
educatiu, recreatiu, religios, laboral, cultural o esportiu.

2. També s’ha de procurar la participacié dels interns en el desenvolupament dels serveis
alimentaris i de confeccio de racionaments.

El consell de direccio, mitjangant una resoluci6 motivada, pot ampliar la participacio dels
interns en altres arees de regim diferents de les esmentades.

Aixi mateix, en el capitol VII, el Reglament fomenta la participacioé i col-laboracié de les
entitats socials i de voluntariat amb la poblacié interna.

3 AGENTS QUE HI PARTICIPEN

Son totes aquelles persones, fisiques o juridiques, que participen en el procés de reeducacio
i reinsercid de les persones privades de llibertat. Aixi doncs, entenem que la intervencio en
execucio penitenciaria la componen un conjunt ampli d’agents que permetran, d’una banda,
generar processos de canvi i, d'altra banda, possibilitar una incorporacié a la societat de
manera eficient i sense noves transgressions.
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Professionals del centre penitenciari:

equips de rehabilitacio i interior

La persona privada de llibertat

Comunitat: entitats col-laboradores i de
Equips especialitzats: escola d'adults, voluntariat que fan activitats dins de

serveis sanitaris, CIRE... presd i les entitats de la xarxa
comunitaria

En aquest punt identifiquem aquells agents més rellevants en el procés de canvi que, per la
seva implicacio directa, tenen una especial rellevancia i significacio.

3.1 L’intern

L’intern és el centre de I'accio i ha de ser, de nou, un ciutada integrat en la seva comunitat,
sense que el temps de privacio de llibertat li provoqui I'exclusié de la comunitat, de manera
gue pugui mantenir els valors socials. Les persones privades de llibertat sén, i han de ser,
subjectes de dret, i com a tals, tenen preservats tots els drets com a ciutadans.

La intervenci6 inicial ha d’anar adrecada a motivar per al canvi, a través de la identificacio i
reconeixement de les seves necessitats i de les consequéncies del seu actual sistema de
vida. Posteriorment, participara en I'eleccid de [litinerari més adient en el seu procés,
assumint les consequéncies que se’n deriven.

Els equips de I'ambit de rehabilitaci6é i de régim interior han d’acompanyar aquest procés
assegurant espais de reflexié que assegurin I'adhesio de l'intern al seu programa individual
de tractament i la participacio a través de les comissions i els representants de les taules
de participacio social de segon nivell o taules periferiques.

3.2 Lafamiliail’entorn social

La familia, amb el suport i 'assessorament dels equips de treball social penitenciari, té un
paper important en el procés de canvi de lintern i en la consolidacié dels objectius
planificats en el PIT: s’ha de donar suport als mateixos familiars com a agents de canvi. Es
important:

e Que la familia, en la mesura que sigui possible, conegui I'espai residencial i vivencial
on estara lintern, rad per la qual és aconsellable que les instal-lacions del centre
penitenciari es puguin visitar totalment o parcialment.

e Ajudar la familia a conéixer i compartir la proposta de treball individualitzat que es fa a
l'intern per incorporar-la com a agent educatiu de canvi.
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Implicar la familia en el procés de preparacio per a la vida en llibertat de I'intern, en la
millora del dialeg amb els professionals del centre i en 'assumpcié de responsabilitats
en relacié amb els comportaments prosocials de l'intern.

La familia i I'entorn social ha de participar també en els organs consultius del centre
penitenciari, concretament en la Taula de Participacié Social ( TPS). De manera activa
a les reunions i comissions de segon nivell, i en la mesura del possible en la Taula
general.

Buscar estratégies per facilitar la comunicacié als estrangers que no tinguin els seus
familiars al territori, o les persones sense sostre ni suport social, per tal que puguin
mantenir-hi el vincle.

3.3

La comunitat: les entitats dins i fora de la presé

La participacié de les entitats en el procés de resocialitzacié a través de la Taula de
Participacié Social permet I'establiment de xarxes de suport, tant dins com fora dels
centres penitenciaris, les quals faciliten una correcta i progressiva transicié de l'intern a la
comunitat.

Les entitats socials complementen el treball dels professionals dels centres
penitenciaris acompanyant l'intern, especialment si no té xarxa social.

Les entitats s’han d'incorporar en els espais de deliberacié per conéixer els
processos dels interns i participar-hi activament. També han de facilitar la participacio
dels interns, per mitja dels seus representants a les taules de participacié social de
segon nivell o taules periferiques.

Han de promoure, a nivell d'opinié publica, el suport comunitari i social als processos
de reintegracio i reinsercio social dels interns.

El compromis de participacidé de les entitats socials ha d’estar centrat en la unitat de vida,
amb una implicaci6 en les diferents comissions i amb I'equip de professionals que treballen a
la unitat, aixi com en la planificacié general d’'activitats i en els programes individuals de
tractament (o, si més no, els han de coneixer).

Les entitats socials de voluntariat i col-laboradores s’'implicaran amb I'equip multidisciplinari
en la implementacié del Model de participacié i convivencia a partir de la participacié en la
planificacié general d’'activitats i en I'activitat de les diferents comissions.
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3.4 Els equips: professionals del centre penitenciari

3.4.1 L’ambit de régim interior

L'article 63 del Reglament d’organitzacié i funcionament dels serveis d’execucié penal
a Catalunya estableix que el personal dels cossos del grup de serveis penitenciaris
gue desenvolupa serveis en l'ambit de régim interior, sens perjudici de la seva
participacidé necessaria en la genesi i el desenvolupament dels models d’intervencio i
dels programes de tractament, és I'encarregat de garantir la seguretat, el bon ordre i la
convivéncia ordenada del centre penitenciari.

Amb el model de participacio els equips d’'interior s’'integren en la funcié rehabilitadora
participant en I'elaboraci6 dels PIT, en els contactes amb les families i en les diferents
comissions de funcionament del modul.

El col-lectiu d’interior, sense perdre el seu rol de vigilancia, pot aportar una informacié
importantissima amb vista al coneixement i comportament de lintern, i ha de
col-laborar aportant aquesta informacio a I'equip multidisciplinari de la unitat a través
del cap d'unitat, pero mantenint el seu paper dintre de la unitat.

3.4.2 L’ambit de rehabilitacio

L’article 58 del Reglament d’organitzacié i funcionament dels serveis d’execucio penal
a Catalunya, estableix que “el personal de I'ambit de rehabilitacié és el responsable
d’'individualitzar I'execucid6 de les penes i mesures penals que s'imposin a les
circumstancies i evolucié personal de cada intern/a amb la finalitat primordial d’assolir
la seva reeducacio i reinsercié social”.

El model de participacié porta els equips a tenir més en compte I'opinié de l'intern en
tot el que fa referéncia al seu procés de rehabilitacid, implica treballar en equip amb
altres actors del model que fins ara tenien un paper secundari o inexistent en la presa
de decisions, com les associacions de voluntariat o les entitats col-laboradores que
puguin desenvolupar programes al centre, les families dels interns o els mateixos
interns.

Implica també treballar per transformar les unitats de convivéncia en motors del canvi,
amb activitats que permetin mantenir un adequat nivell de participacié de tots els
interns.

El col-lectiu de rehabilitaci6 ha de fer particip l'intern del seu PIT, fer que col-labori a
elaborar-lo, perd sense renunciar a treballar aquells aspectes que consideri essencials,
malgrat la possible baixa motivacié del mateix intern per fer-ho. Ha d’assumir el treball en
equip, integrant les aportacions que associacions i voluntariat del tercer sector o del
col-lectiu d'interior puguin aportar.
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3.5 Equips especialitzats

3.5.1 Assistencia sanitaria: equips d’atencié primaria penitenciaria (EAPP)

El Decret 399/2006, de 24 d’'octubre assigna al Departament de Salut les funcions en

matéria de salut i sanitaria de les persones privades de llibertat.

L'assisténcia primaria penitenciaria és la responsable del control i tractament de les
persones ingressades a les infermeries dels centres penitenciaris, pero també té unes

funcions addicionals, lligades a la dinamica de I'ambit penitenciari.

Es demanara la participacido als equips d’'assistencia sanitaria en les diferents
comissions (jornades contra la droga, jornades de salut, sobre I'ls raonable dels
medicaments, sobre els recursos sanitaris de la comunitat...) que es realitzin a la unitat

residencial i estiguin relacionades amb els objectius sanitaris.

3.5.2 Centre d’Iniciatives per a la Reinsercio (CIRE)

La Llei 23/2009, de 23 de desembre, del Centre d’Iniciatives per a la Reinsercio,
estableix en el l'art. 2 que el seu objectiu és facilitar la reinsercié sociolaboral dels
interns mitjancant la creacio, I'aplicaci6 i el desenvolupament de programes formatius i
educatius, la creacio de llocs de treball adaptats a les necessitats d’aquestes persones

i altres actuacions encaminades a aconseguir-ne la reinsercié.

El RD 782/281, que regula la relacié laboral de caracter especial dels penats que
realitzen activitats laborals en tallers penitenciaris, estableix, en l'article 13, que els
interns podran participar en l'organitzacié i planificacié del treball d’acord amb els
criteris marcats, que preveuen la creacié de comissions de seguiment, aportant idees

individualment o col-lectivament sobre els plans de treball.

3.5.3 Serveis educatius

La formacido educativa i cultural te un caracter indubtable i principal en el
desenvolupament integral de les persones i en consequéencia com a factor afavoridor

dels processos de reinsercio social.

La necessitat en la formacié d’adults implica, planificar actuacions educatives d’éxit,
desenvolupar-les i avaluar-les. Aquestes actuacions han de facilitar la implicacio i
'aprofitament dels alumnes, demostrar que sén eficaces i que tenen impacte a

I'organitzacio de tot el CP.
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L’Equip Docent participara en les comissions educatives de les unitats residencials en
la forma i contingut que determini el consell escolar. Els interns tindran veu i vot a
través dels seus representants.

4 ELEMENTS DEL MODEL

El Model de participacid i convivéncia se sustenta en tres elements: I'estabilitat i continuitat
en la intervencid, 'organitzacio i la dinamica de treball. Es una millora de les relacions entre
els professionals, els interns, la familia i les entitats socials.

Organitzacio i

Estabilitat i continuitat

Dinamica de treball

funcionament del
modul residencial

en la intervencio

* Estabilitat dels equips * Pla general « Eines de participaci6
de treball d'activitats e PIT participats i
* Estabilitat dels interns * Normativa de consensuats amb els
dins de‘ cada unitat de convivencia interns i les families
convivencia ¢ Procediments de e Grup de treball amb
e Treball interdisciplinari resolucio alterntiva les families
entre els diferents de conflictes e Acollida
equips de treball * Reforgcadors de e Plans de transicié a la
convivencia: comunitat
celebracions, millora e Transpareéncia
_d'espals ' informativa
infraestructures...

4.1 Estabilitat i continuitat en la intervencio

El Model de participacié i convivencia requereix la maxima estabilitat i continuitat possible
en els moduls residencials, tants dels professionals com dels interns, ja que aquest model
orienta un canvi de les relacions entre professionals, interns, familiars i entitats socials i
afavoreix el vincle entre ells.

L’estabilitat facilita la creacié d’espais de dialeg, genera confianca i transparéncia i millora
la convivéncia a través de les comissions, els grups de treball i altres espais de
participacio, i reforca aixi el desenvolupament del codi étic.
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4.2 Organitzacio i funcionament de la unitat residencial

L'organitzaci6 i funcionament de la unitat ha de ser, transparent , public i participatiu, ha
de contemplar:

4.2.1 Pla general d’activitats

El pla d'activitats de la unitat residencial, el pla general d’'activitats del centre i les
modificacions que es produeixin han de ser coneguts per la comunitat d’agents que hi
intervenen. A aquest efecte, s’han de publicar els horaris d’atenci6 individual i grupal
de tots els professionals i informar trimestralment els interns, les families, les entitats i
els professionals.

El pla d'activitats ha d’incloure les activitats propies del centre i les prestades per
entitats col-laboradores i de voluntariat, i s’ha d’informar, en el marc de la TPS, a tots
els implicats. Ha d'oferir activitats que promoguin els valors prosocials: tallers de
formacio en resolucié alternativa de conflictes, formacié de promotors civics, gestors
culturals i dinamitzadors d’activitats, col-laboraci6 amb ONG amb la finalitat de
treballar amb elles la solidaritat comunitaria...

4.2.2 Normes de convivéncia

Las normes del modul residencial on s’aplica el model no seran diferents de les de la
resta del centre penitenciari; el que canvia és la participacio en les normes de
convivéncia, no sancionadores, a través de propostes raonades i motivades. Les
condicions de la vida dels interns han d’'estar orientades a promoure els valors
prosocials, semblants al maxim als de la comunitat exterior, per la qual cosa han de
facilitar la creacié d'un ambient que garanteixi un canvi positiu en les pautes de
conducta.

4.2.3 Procediments de resolucio alternativa de conflictes

Son necessaries les mesures de resolucié alternativa de conflictes per donar resposta
als conflictes entre els interns, i amb la institucié. Les eines de que disposem per fer-
ho son el dialeg, I'escolta matua i la cerca de compromisos i acords.

Algunes estratégies de resolucié alternativa de conflictes son:
e Us d'advertiments com a mesura preventiva al procediment disciplinari.
e El paper del promotor civic com a facilitador de la convivencia.
e Programes de mediacid penitenciaria.
e Tallers de resolucio alternativa de conflictes per a la formacié d’interns.

e Tallers de resolucio alternativa de conflictes per a les families i les entitats per
9
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tal que els puguin detectar i resoldre.

4.2.4 Reforgcadors de la promocio de la conducta prosocial al modul
residencial

Entenem com a reforcadors totes aquelles actuacions que promouen l'aparicio i el
manteniment de la conducta prosocial.

S’establira un sistema de reforcadors per millorar la convivéncia del modul; per
exemple:

e Potenciar el SAM (sistema d’avaluacié i motivaci6): vincular el SAM a activitats
que promoguin la conducta desitjada.

e Celebrar esdeveniments especials o0 amb un contingut d’interés per a la unitat
(que incloguin, per exemple, barbacoes, xocolatades, jocs, festa dels nens, del
avis...).

e Fer trobades familiars.

e Invitar associacions i entitats a la unitat residencial de manera programada i
constant.

e Incrementar les comunicacions especials.

e Fer xerrades amb el subdirectors o comandaments del centre sobre informacié
general d'interés o de canvis normatius.

e Decorar i condicionar de manera relacional la unitat de residéncia.

e Participar en projectes amb ONG exteriors.

4.3 Eines de participacio

El MPIC es basa en la cultura participativa, és a dir, en la implicacié de tots els agents
en un ampli repertori de mecanismes i dinamiques afavoridors de la participacio:

4.3.1 Programes individuals de tractament (PIT):

Els PIT s6n consensuats amb l'intern i amb la participacio de la familia i les entitats.

4.3.2 Intervencié amb les families:

Hem de promoure la implicacio la familia en el procés de canvi, amb grups de treball
per millorar el procés de vinculacio de l'intern amb la familia i la formacio en la deteccio
de situacions de risc).

La formacié es fara al Servei de Suport de I'Execucié Penal i, en cas que es cregui
convenient, es podra fer en un altre espai comunitari.

Sempre hi ha de participar almenys dos professionals.

10
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4.3.3 Acollida:

La correcta implementacid del MPIiC requereix un procés d'acollida dels nous
ingressos que els faciliti I'adaptacié segons la seva procedéncia (de llibertat, d'un altre
centre, etc.), el tipus de condemna, 'origen, etc.:

1. Respecte de les families:

— Informar les families del funcionament i de I'organitzacié
de la institucio.

2. Respecte de l'intern:

— Assegurar un bon acolliment al modul i al centre.

— Assegurar el coneixement i 'adquisicio de la normativa

,‘( *}’ de funcionament.

— Promoure la participacié activa dels interns i potenciar la
motivacié per al canvi.

4.3.4 Plans de transici6 ala comunitat:

Els agents comunitaris, especialment en el cas dels interns sense vincle, han de
participar activament en la preparacié per a l'excarceracié en les millors condicions
sobre la base dels programes de mentoria 0 acompanyament especialitzat,
col-laboracié de les entitats socials, etc.; caldra plantejar la cerca activa de recursos
d’habitatge, la insercié laboral, I'oci...

4.3.5 Transmissio i participacio de la informacio:

Es essencial que interns, families, professionals, voluntaris i tots els agents implicats
tinguin tota la informacié dels objectius de treball, les accions, les activitats i els
recursos disponibles, aixi com els criteris per accedir als recursos i serveis. Totes les
actuacions han de ser publiques, tenint en compte les llengles vehiculars oficials i les
dels interns.

11
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5 ESTRUCTURA

El Model de participacio i convivencia es basa en tres pilars fonamentals:

= El PIT consensuat amb la persona interna

L'organitzacié ambiental de la vida diaria del modul

== El Programa marc d'organitzacié curricular (PMOC)

El treball amb l'intern del PIT, consensuat i amb I'aplicacié dels recursos necessaris propis
del sistema, la familia i les entitats socials.

L'organitzacié de la vida diaria del modul, que incentivi la presa de responsabilitats de
I'intern respecte de la seva vida, i la convivencia, a través de les eines de gesti0 i
participacio.

Els programes d’organitzacié curricular del centre penitenciari, amb la maxima oferta

d’activitats i programes d'’intervencié per orientar I'elaboracio dels programes individuals de
tractament.

Aixi doncs, sera necessari disposar de diferents espais de treball i d’organs adequats per
acomplir aquestes tres finalitats. Desenvolupem en aquest apartat els diferents organs del
sistema implicats en el model:

Estructura formal Estructura addicional del Model

CONSELL ESPAIS
DE D'AVALUACIO
DIRECCIO

JUNTA DE MECANISMES

TRACTA DE
MENT PARTICIPACI
o

EQUIP MULTI
DISCIPLINARI EQUIP AMBIT
FORMAL IMPLEMENTA D'INTERIOR/

CIO DEL REHABILITACI
CENTRE (0]
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5.1 El consell de direccio

El consell de direccid, en desenvolupament de les funcions recollides al punt 1 de l'article
29 del Reglament d'organitzacio i funcionament dels serveis d’execucié penal a Catalunya,
sera el responsable de la direccid, supervisio i valoracié de la implantacié del Model de
participacié i convivéncia com un model d’organitzacié funcional, per mitja de les
actuacions seguents:

¢ Planificar i aprovar totes les actuacions derivades del MPIC al centre: elements del
model que s’aplicaran, unitats on s’aplicaran, cronograma, aprovacio de les propostes
gue faci la junta de tractament i altres organs de participacio...

o Fer el seguiment del funcionament del MPIiC al centre i establir els procediments
necessaris per a dur a terme el programa.

5.2 Lajuntade tractament

La junta de tractament, en desenvolupament de les funcions recollides al punt 1 de
I'article 32 del Reglament d’organitzaci6 i funcionament dels serveis d’execucio penal a
Catalunya, ha de promoure la implicacio del personal de rehabilitacio en el
funcionament ordinari del model de participacio.

5.3 L’equip multidisciplinari

L’equip multidisciplinari assumeix les funcions a que es refereix larticle 38 del
Reglament d’organitzacio i funcionament dels serveis d’execucié penal a Catalunya i, dintre
d'aquest marc d'actuacid, s’encarrega de proposar, dur a terme i avaluar totes les
actuacions derivades de I'aplicacié del MPIC a la unitat, i d'informar i fer propostes a la
junta de tractament.

5.4 Coordinaci6 dels ambits de rehabilitaci6 i réegim interior

Els professionals de I'ambit d’interior i de rehabilitacié es coordinen en les reunions dels
equips multidisciplinaris amb la finalitat de compartir la informaci6 sobre el contingut de les
juntes de tractament, reunions de casos, previsions de permisos i sortides programades,
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programacié d’activitats i altres informacions rellevants que puguin afectar el compliment
del PIT de Il'intern.

Es potenciaran totes aquelles eines que serveixin per millorar la coordinaci6, tant
presencials (reunions de traspas d’informacié) com tecnologiques (agenda de tractament,
instruments de valoraci6 de risc...).

5.5 Reunions de casos

Sempre que calgui, els professionals de les entitats col-laboradores i els voluntaris que
atenen els interns seran convidats a les reunions de casos. Aquesta participacio podra ser
presencial o per mitja d’'informes escrits o coordinacions telefoniques amb el referent del
cas. En tots els casos, es garantira que els acords arribin a tots els implicats.

6 MECANISMES DE PARTICIPACIO

PERSONES ORGANS DE ALT:;:S%GSES '
INTERNES PARTICIPACIO RN

COMISSIO GRAL. DE CENTRE

DELEGAT DE MODUL GRUPS DE GESTIO
CONSELL ESCOLAR

CONSELL DE MODUL

PROMOTORS CiVICS

COMISSIONS: educativa, convivéncia, TAULA DE PART|C|PAC|O

cultural i esportiva, gestié mediambiental,
serveis generals... SOCIAL

PRESIDENT | SECRETARI
DE LA COMISSIO DE
b lplL ASSEMBLEES

SERVEIS SOCIALS

DINAMITZADORS ESPAIS DE GESTIO DE LA DEXECUCIO FERAL
D'ACTIVITATS CONVIVENCIA EAMILIES
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6.1 Participaci6 dels interns:

6.1.1 Delegat de modul

El delegat de modul és un intern que representa la unitat residencial i és escollit
democraticament pels seus companys.

Funcio:

— Participar en la comissio general de centre i traslladar les propostes i iniciatives que
es duen a terme en els diferents consells de modul.

— Representar el modul:

e Comunicar a la resta dels interns la informacié de les comissions i del
consell general de centre, aixi com recollir totes les propostes.

e Gestionar la informacié del tauler del modul i vetllar per la difusio i el
coneixement general dels temes tractats als diferents espais de reunio.

El delegat rebra un curs sobre cultura participativa.

Procediment per al’elecci6 dels delegats dels Consells de Modul:

L’article 57 del capitol IV del Reglament penitenciari especifica les normes de
participacié en regim ordinari dels centres penitenciaris:

Convocatoria del procés electoral:

La convocatoria s’exposara al tauler d’anuncis del modul i assenyalara el procediment i
el termini de vuit dies naturals per a la presentacio de candidatura, aixi com el dia fixat
per a la celebracio de I'eleccio. Entre la data de convocatoria d’eleccions i la votacio hi
ha d’haver almenys 15 dies naturals.

Presentacidé de candidatures:

Els interns que desitgin optar a ser membres electes del consell de madul presentaran
la seva candidatura mitjangant una instancia dirigida al cap d’unitat, dins el termini fixat
a aquest efecte.

Podran optar a ser elegits tots els interns residents a la unitat que no tinguin sancions
disciplinaries molt greus pendents de cancel-lar, que no hagin resultat escollits més de
dos anys consecutius i que tinguin una previsié de permanéncia en la unitat per a tot el
periode de durada del carrec.

Proclamaci6 de candidats:
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L’endema d’haver-se acabat el termini de presentacié de candidatures, el subdirector
de tractament, després d’haver comprovat la concurréncia dels requisits, proclamara
els candidats i exposara el llistat al tauler d’anuncis de la unitat.

Constitucié de la mesa electoral:

El dia assenyalat per a la celebracié de I'eleccié es formara la mesa, que estara
constituida per I'intern de més edat de la unitat i pel més jove, el qual actuara com a
secretari, i presidida pel cap d’unitat o un altre funcionari que designi el director del
centre o el comandament que el substitueixi.

El subdirector de tractament revisara el mateix dia que tots els interns candidats
mantenen els requisits per ser elegibles. En el seu cas fara les modificacions
oportunes a la llista definitiva de candidats.

Votacio:

- L’administraci6 facilitara les paperetes de vot, on constara el segell o capcalera
corporativa i hi haura la relacié de tots els candidats proclamats amb un requadre
al costat de cada nom.

— Eslliuraran a cada un dels interns les paperetes de la votacio, en les quals
podran marcar fins a dos noms de la relacio de candidats proclamats.

— Tots els interns presents a la unitat podran participar en la votacio.

En el moment del recompte, el secretari n’aixecara acta i hi fara constar la composicio
de la mesa electoral, el nombre de votants, els vots obtinguts per cada candidat, els
vots nuls o en blanc i qualsevol altra incidéncia rellevant.

Quedara designat com a delegat I'intern més votat i com a suplents els interns més
votats en segon i tercer lloc.

S’exposara al tauler d’anuncis de la unitat un exemplar de I'acta aixecada per donar
publicitat al resultat de la votacio.

Pérdua de la condicié de membre electe:

Els membres electes del consell de modul perdran aquesta condici6 en els seglients
suposits:

— Finalitzaci6 del periode anual de nomenament

—  Canvi d'unitat residencial

— Baixa del centre

— Renuncia voluntaria

— Imposici6 de sanci6 ferma per falta disciplinaria molt greu
— Manifesta incapacitat per exercir la funcié representativa

Els representants i participants han d’entendre que la seva implicacio i participacio té
un caracter altruista, solidari i de compromis civic, i no han de pretendre treure’n un
profit o benefici personal.
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6.1.2 EIl promotor civic

Els promotors civics son interns que desitgen, voluntariament, desenvolupar aquest rol
amb una actitud d'implicacié, compromis en la millora del seu entorn i el foment del
respecte a les persones, I'entorn natural i els objectes publics. Es tracta de facilitar la
convivencia i la consciéncia civica.

Els promotors civics son els potenciadors del treball en valors (respecte, convivéncia i
participacidé) i les relacions interpersonals: tipus i habilitats de comunicacio.
Requereixen una alta implicacié en la millora de la qualitat de vida dels interns
mitjancant una actitud promotora de valors civics en col-laboraci6 amb I'equip de
professionals i amb un exercici de coresponsabilitat personal i civica.

Com a agents actius del procés d’acollida, tenen com a funcié principal la rebuda i
'acompanyament dels nouvinguts, per tal de facilitar el seu procés d'integracio.
Posteriorment hauran de continuar fent un seguiment d’aquelles persones acollides
durant els primers mesos d’estada al modul amb la finalitat de consolidar i generar un
vincle unificador que s’enfortira mitjangant la participacié en els grups de treball.
Necessariament, la relacié entre promotor civic i promogut ha d’ésser una relacié de
bona convivencia; per aquest motiu dependra de la voluntarietat del promogut establir
el vincle unificador amb el promotor.

A més, dins dels seus objectius generals, es pretén que, duna manera
desinteressada, generin i promoguin actituds, idees, sentiments i habits que incideixin
en la millora de la convivéncia i que, com a elements de referéncia, promoguin la
creacio d'un context social que faciliti el creixement personal i la consciéncia del deure
civic. La figura de promotor civic suposa un alt nivell de responsabilitat per part de la
persona que I'exerceixi, ates que el seu comportament ha de ser congruent amb els
valors que representa.

Funcions:

Participar en el procés d’'acollida dels nous ingressos a la unitat residencial:
e Acompanyar l'ingrés juntament amb el professional del servei d’interior a
la seva habitacio.

¢ Donar-li tota la informacié basica per a la vida a la unitat.
e Presentar-li als gestors culturals, delegat, secretari i dinamitzadors.
e Ensenyar-li les dependéncies de la unitat residencial.

e Presentar-lo a la resta de companys, de manera préviament acordada
amb el tutor.

Participar activament en el grup de referencia i en les activitats per fomentar la
millora de la convivéncia.

Tenir reunions setmanals amb el CUSI i I'educador responsable del grup de
promotors civics per fer una valoracié general de I'ambient a la unitat residencial.
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Requisits d’accés:

Per accedir a la figura de promotor civic, s’ha d’haver superat el curs del Programa
marc d’organitzacié curricular (PMOC), que s’emmarca dins l'ambit de salut i
desenvolupament personal, en l'area de competéncies per a la relacido i, més
especificament, en el programa dhabilitats del temps lliure. La durada del
subprograma de formacioé dels nous promotors civics és de dos mesos. Durant el
primer mes es treballara la part teorica del programa i durant el segon mes es faran
practiqgues relacionades amb la seva futura tasca. Algunes de les tasques dels
promotors civics, que es treballaran durant la part practica del programa, seran la
redaccid o actualitzacié de la guia de l'intern al modul, creacié de cartells informatius,
normatius, etc., per a la unitat. Un cop finalitzat el subprograma se’ls fara signar un
contracte on es comprometran a dur a terme la seva tasca voluntariament i amb
respecte als objectius d'un modul de participacio i convivéncia.

L'equip multidisciplinari escollira el promotor civic del modul. Cada madul tindra, com a
minim, un promotor. Aquest equip escollira, per a cada intern que arribi a la unitat, el
promotor civic que li sera assignat.

6.1.3 Portaveu de les comissions de modul

Els portaveus representen les comissions de cada modul.
Funcions:

o Representen, dirigeixen i organitzen les comissions.
e Aixequen acta de les reunions.

Requisits d’accés:

e Els interns membres de la comissio son escollits anualment, amb els criteris
gue marca el RP 190/1996. El president i el secretari son escollits pels
membres de la Comissio.

6.1.4 Els dinamitzadors d’activitats

Els interns i els dinamitzadors sén persones formades i motivades en el bon
funcionament de la unitat residencial, facilitadors d’activitats i d’'un ambient adequat al
centre i amb voluntat de dur a terme un projecte comunitari. Tenen un paper
determinant en el desenvolupament de I'espai formatiu i de lleure, aixi com d'activitats
de la vida diaria. SOn responsables de la gesti6 de l'espai, els seus continguts, la
dinamitzacio dels participants i la coordinacié amb els professionals.
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Funcions:

e Contribuir a la bona gesti6 integral de 'activitat concreta i I'espai on s’executa.
e Promoure i motivar els interns perque participin en la seva activitat.

e Assessorar i resoldre dubtes en el desenvolupament de I'activitat.

e Participar activament a les comissions de modul i a les reunions amb els
professionals corresponents.

Requisits d’accés:

Els dinamitzadors son interns que desitgen, voluntariament, desenvolupar aquest rol
amb una actitud d’'implicacié i compromis en la millora del seu entorn.

6.2 Espais de participacio

L'article 55 del Reglament penitenciari estableix els principis, requisits i mecanismes de
participacié dels interns al centre penitenciari.

El Model de participacio i convivéncia estableix uns espais de participacié comuns en tots
els centres:

e Comissio general del centre: estructura d’ambit general i d’aplicacio a tot el centre.
e Grups de gestio
e Consell de modul

e Comissions: convivencia, recreativa i esportiva, serveis generals i gestio
mediambiental

També disposa d’altres organs de participacio :
e Taula de participacio social periférica
e Consell escolar

e Families

A més, s’estableixen altres espais i dispositius que els centres penitenciaris poden adoptar
per augmentar la capacitat del Model de participacio i convivéncia:

e Reunions de treball: assemblees, reunions diaries d’avaluacié de funcionament del
dia

o Grups de treball: grup de referéncia-motivacio, grups de treball ambiental, treball amb
families
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Totes les reunions, consells i comissions s’han de convocar oficialment, amb un ordre del
dia, i de tots se’'n fara una acta, que s’elevara a la direccio. Totes les actes es publicaran
als taulers d’anuncis del modul i s’hi donara la maxima difusio. Les actes de la comissié
general del centre es tramitaran al centre directiu.

Les actes inclouran els temes tractats i els acords a qué ha arribat la comissio. Es
demanara que abans de l'inici d’'una comissio es faci el seguiment dels acords previs.

6.2.1 Lacomissi6 general del centre

La comissié general de centre és un organ de caracter consultiu, deliberatiu i de
transmissio d’'informacio que té per objecte les segients funcions:

e Establir un procediment de funcionament per organitzar els organs de participacio.

e Recollir informacié de les propostes i iniciatives que es duen a terme en els
diferents consells de modul.

e Debatre sobre aspectes generals del centre, relatius a totes les arees i serveis
comuns.

e Recollir propostes, suggeriments i iniciatives que facilitin una millor convivéncia i
organitzacio del centre.

e Elevar les propostes consensuades a la deliberacié del consell de direccio.

e Acordar tot allo que no requereix I'acord explicit del consell de direccio.

Qualsevol proposta i iniciativa a tractar a la comissié general de centre ha de tenir en
compte el marc normatiu, de manera que tots els temes de debat s’han de mantenir
dins dels limits establerts per la llei, els reglaments i la normativa administrativa.

Composicié:
e El president: el director o el comandament en qui delegui
e El secretari (amb caracter anual, a elecci6 de la comissio general de centre)
e Els vocals:
— el subdirector de tractament o persona en qui delegui
— el subdirector d’interior o persona en qui delegui
— un representant assignat pel CIRE
— el coordinador dels serveis medics o persona en qui delegui

— el director docent o persona en qui delegui
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— els interns en qui recaigui la condicio de delegats electes del consell de modul
de cada un dels moduls residencials

— Un membre de cada equip multidisciplinari
— Un representant de la part social de la TPS

— Altres professionals, a proposta de la comissié

Els interns que tinguin la condicié de vocals pel fet de ser delegats dels Consells de
Modul, perdran aquella condicié si perden la de delegats. En tot cas, es renovara la
designacio de vocalies d’'acord amb els canvis en la composicié dels Consells de
modul, ja sigui per una modificacié puntual, per causes internes de cada unitat o ja
sigui per la renovacio anual ordinaria mitjangant el corresponent procés electoral.

Convocatoria de les sessions de la comissio general de centre:

El consell general de centre es reunira amb caracter ordinari una vegada cada
trimestre, i amb caracter extraordinari totes les vegades que ho consideri necessari el
seu president.

La convocatoria de la sessié del consell, amb I'ordre del dia corresponent, s’ha de
notificar als membres amb una antelacié minima de quaranta-vuit hores, llevat del cas
d’urgéncia, per un assumpte sobrevingut, valorada pel president.

Actes de les sessions de la comissig:

L'acta I'escriura la persona en qui delegui el president i s’hi donara la maxima difusio,
mitjancant I'exposicié d’'una copia al tauler d’avisos de totes les unitats residencials.

D’acord amb els temes a tractar, es podra convocar a les sessions del consell general
de centre persones relacionades amb el tema especific. Igualment, els interns delegats
de modul també podran proposar la incorporacié a les sessions del consell general
d'un altre intern de la respectiva unitat que es consideri adient pel seu coneixement
d’algun assumpte concret previst en l'ordre del dia, i per al debat puntual d’aquest
assumpte.

6.2.2 Grups de gestio

El grup de gestié és un organ de participacié creat per la comissié general del centre
gue té per objecte la seglent funcio:

e Organitzar i executar diferents actuacions especifiques, amb temes concrets, que
tenen a veure amb la vida comunitaria del centre, és a dir, que tenen caracter
transversal, atés que els resultats esperats afecten tot el centre penitenciari.
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Acostar l'intern a la comunitat a partir de I'execucié d’accions conjuntes amb les
entitats socials.

Composici6:

Un referent o responsable, que sera un professional de I'ambit de rehabilitacié o
d’interior i s’encarregara de la gestié global de l'activitat, incloent-hi la despesa
economica.

Altres professionals dels col-lectius implicats.
Interns interessats a participar en el grup de gestio.
Entitat social.

El grup de gestio pot demanar un referent per modul, si el tema ho requereix (per
exemple, el grup d’acollida). En aquest cas, es demana a la comissi6 de cada
unitat residencial que un intern membre de la comissié assisteixi al grup de gestio.

Convocatoria de les reunions:

El grup de gestiod es reunira amb la freqliéncia que necessiti segons les actuacions que
tingui previstes o0 els temes que li calgui debatre i acordar. No s’establira una
periodicitat fixa.

Acta de les reunions:

Sempre es recolliran en una acta els temes debatuts i dels acords consensuats, que
s’elevaran al referent del grup de gestio perqué en tingui coneixement i els autoritzi.

6.2.3 El consell de modul

El consell de modul és un organ de caracter deliberatiu, d’informacio i propostes del
maodul, i té per objecte les seglients funcions:

Debatre sobre aspectes generals del modul, relatius als espais de convivéncia
comuna.

Recollir propostes, suggeriments i iniciatives que facilitin una millor organitzacio i
conviveéncia i afavoreixin la participacio dels interns en la dinamica de la unitat.

Elevar propostes d'interes general a la comissié general de centre a través de
l'intern delegat.

Aprovar la constitucié de comissions modulars de tematica especifica i establir les
seves regles d’organitzacio.

Valorar els escrits aportats a través de la bustia de suggeriments. Aquests aniran
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adrecats a fer propostes de millora de la convivéncia i que permetin cohesionar el
grup d’interns

Composici6:

e El coordinador d’equips multidisciplinaris o el cap de programes assignat a I'area a
que correspongui el modul, o el membre de I'equip en qui delegui.

e Un dels caps d'unitat de servei d’interior que presti servei durant el torn en que es
reuneixi el consell de modul o el funcionari del servei d’'interior, si no hi ha cap;
també hi poden assistir tots dos.

o El delegat que hagi resultat electe per votacié dels interns de la unitat, d’acord
amb el procediment electoral.

¢ Cada un dels interns designats com a portaveus de les diferents comissions que hi
hagi creades a la unitat residencial.

D’acord amb els temes a tractar, es pot convocar persones relaciones amb un tema
especific a les sessions del consell de modul.

Convocatoria de les reunions:

El consell de modul es reuneix amb caracter ordinari cada dos mesos, i amb caracter
extraordinari cada vegada que ho consideri necessari el coordinador o el cap de
programes.

El moderador fara un ordre del dia 48 hores abans de la convocatoria que ha de tenir
en compte els suggeriments que facin els membres (bustia de suggeriments) i tots
aquells temes que vulguin presentar els assistents. El delegat del consell de modul pot
ajudar a confegir I'ordre del dia.

Els consells els modera el coordinador, el cap de programes o el professional de
I'equip en qui hagi delegat el director.

Actes de les reunions del consell de modul:

L'acta sera escrita pel delegat i validada pel moderador del consell de modul. S'hi
donara la maxima difusié mitjangant I'exposicié d’'una copia al tauler d’avisos de totes
les unitats residencials i una copia digital que quedara enregistrada a la ciberaula
perque tots els usuaris la puguin consultar obertament.

6.2.4 Comissions de modul
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Les comissions estan orientades al foment, la difusi6 i la participacié d'arees
relacionades amb ambits especifics. Els ambits a abordar poden ser temes d’interes
general per a la unitat o bé temes més especifics.

Funcions:

o Dinamitzar les activitats que els interns proposin de manera voluntaria, amb temes
diversos.

e Recollir propostes de millora per al funcionament de I'activitat.

Composicio:

e Totes les comissions estan formades per un professional, encarregat de
dinamitzar-la i fer-ne el seguiment, i per tots els interns que hi vulguin participar
lliurement, de manera directa i voluntaria, formalitzant el seu compromis de

continuitat.

Per constituir una comissié cal, com a minim, la designacié d'un professional
encarregat i el compromis de tres interns, entre els quals s’escollira un president i un
secretari, tots amb veu i vot.

A més, les diferents comissions estaran integrades per determinats interns i
professionals vinculats directament als temes corresponents.

Periodicitat de les reunions:

e Les comissions es reuniran amb una freqiiéncia quinzenal, com a minim.

Convocatoria de reunions:

e Les comissions es reuneixen amb la periodicitat que marquin les regles
d’organitzacid. La freqiéncia minima és d’una reunié mensual.

e Les reunions son convocades per un dels professionals integrants.

Les comissions més representatives son:

Comissio de convivencia

Anomenarem aixi la comissi6 que el RP anomena comissié educativa, cultural i
religiosa.

Funcions:

e Millorar i facilitar la convivéncia general de la unitat residencial. Té com a funcié
principal les propostes relacionades amb el clima ambiental del modul i la
interrelacio entre els interns, aixi com 'acollida dels nous ingressos a la unitat.
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Programacio, foment i difusio de les activitats formatives i educatives que afecten
als interns de la unitat residencial. També en aquesta comissiéo es poden fer
propostes sobre activitats de col-laboracié amb la comunitat.

Composici6:

Integrada per l'intern del modul designat com a delegat electe (i si no n’hi ha, per
l'intern secretari), els interns designats com a promotors civics, un cap d’unitat i un
educador dels assignats al modul, més els interns voluntaris.

També esta Integrada pels interns del modul designats com a dinamitzadors de la
biblioteca, la ciberaula i la ludoteca o assimilats, el mestre i un educador dels
assignats al modul, més els interns voluntaris.

Comissio recreativa i esportiva

Funcions:

Es tracta d’'un espai de dialeg per orientar les propostes diverses per la realitzacio
d’activitats culturals i esportives dintre i fora del modul. Té com a ambit de treball
les activitats socioeducatives i d’animacié sociocultural. Es en aquesta comissio
on principalment s’han de plantejar les activitats de col-laboraci6 amb la
comunitat.

Composicio:

Integrada per l'intern del modul designat com a gestor cultural, I'intern designat
com a com a dinamitzador del gimnas, un monitor esportiu o d’arts plastiques i un
educador assignat al modul.

Comissi6 de serveis generals i gesti0 mediambiental: anomenarem aixi la
Comissié que el RP anomena Comissio per a les activitats laborals

Funcions:

Té com a funcio fer propostes de millora dels serveis que es presten a la unitat i
propostes de promocié i formacié a I'ambit laboral, tots aquells aspectes
relacionats amb la prestacié de serveis, habits saludables i higiene i la gestid
mediambiental dels residus i I'entorn.

Composicio:

Integrada per l'intern del modul designat com a dinamitzador de I'hort; els interns
auxiliars de l'office; l'intern auxiliar de botiga; els interns auxiliars de neteja (un
minim de dos) i els interns dinamitzadors de neteja (un minim de dos), un cap
d’unitat i un membre del CIRE.

25



Programa marc del model de participacio i convivencia als centres penitenciaris de Catalunya

Procediment d’eleccié dels representants:

Cada una de les comissions nomenara, per votacié de la majoria simple dels seus
membres, un portaveu entre els interns que en formin part, que s’integrara al consell
de modul. La designa del portaveu té caracter anual, coincidint amb els periodes de
renovacio ordinaria dels carrecs electes dels consells de modul. Si l'intern designat
perd la condicié de portaveu, es designara un nou intern, que haura de constar en
acta, per al periode que resti pendent.

El consell de direccié pot fusionar les comissions o ampliar-ne el nombre, si és
necessari

Actes de les comissions:

Les actes de totes les comissions han de ser publiques, publicitades i elevades a tots
els organs o professionals que hagin de fer alguna gestié 0 supervisar les actuacions
per donar resposta a les diferents propostes.

De cada sessio de les diverses comissions de modul, n’estendra acta el professional, la qual
ha de signar juntament amb l'intern que es designi a aquest efecte. Les actes seran
custodiades i arxivades al despatx de funcionaris de la unitat, en un Unic arxiu que contindra
les oportunes subcarpetes per a cada comissio. Es fara la maxima difusié de cada acta i se
n‘exposara una copia al tauler d’avisos de la unitat i una copia digital a la carpeta que
s’assigni a aquest efecte al servidor de la ciberaula de modul o als ordinadors de la
biblioteca, perque els seus usuaris la puguin consultar obertament. També se’n passara una
copia al consell de direccio6 del centre.

6.2.5 Altres formules de participacio

6.2.5.1 L’'assemblea

Es un organ de participacio/gestié organitzativa, que té com a funcio:

e Informar, de manera molt puntual, d’aspectes generals de funcionament del
centre.

e Tractar temes que afecten la dinamica de la unitat residencial.

Composicio:
e El director o persona en qui delegui.
e Un professional de I'ambit de regim interior i/0 de rehabilitacié

e Interns del modul
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Convocatoria de les reunions:

Es podran proposar assemblees, a proposta de qualsevol organ de participacié, amb
l'autoritzacié de I'equip directiu i sempre amb prévia presentacioé d’un ordre del dia.

La normativa de les assemblees ha d'estar marcada per la puntualitat, I'exercici
d’'escoltar, I'espera del torn de paraula, el respecte a les opinions alienes, I'agilitat,
claredat i rapidesa en les exposicions, I'obligatorietat de votar en cas necessari, i no es
tractara de temes que no siguin a la convocatoria.

Actes de les assemblees:

L’acta la fara el professional de 'ambit de rehabilitacié conjuntament amb el secretari i
se’n donara publicitat a la unitat residencial i a la direcci6 del centre.

6.2.5.2 Bustia de suggeriments

Les propostes que es presentin a la bustia de suggeriments es comentaran al consell
de modul.

La recepcid dels escrits de la bustia la fa el CUSI o I'educador. Es fomentara que els
escrits estiguin identificats.

Per tal de modificar el funcionament en 'organitzacié de la vida diaria del centre cal
disposar de mecanismes de participacio6 facilitadors de la implicacié dels interns.

6.3 Altres organs i agents de participacio:

6.3.1 El consell escolar

El consell escolar, com a organ col-legiat de les escoles d’adults, ha de facilitar la
participacié activa dels interns, les families, les entitats socials i els professionals
penitenciaris. En tot cas ha de promoure:

e La participaci6 dels interns en les diferents comissions preparatories que el consell
escolar determini per preparar activitats concretes, com ara festa Sant Jordi, fi de
curs, etc.

e La participacio dels alumnes en I'elaboracié dels plans escolar anuals.

e La participacié dels alumnes en I'elaboracié de les normes escolars, a través de
les comissions que el consell determini.
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6.3.2

e El coneixement per part dels organs de participacid general del centre de la
situacio escolar per tal d’aconseguir més implicacio dels alumnes, les families, els
professionals del centre i les entitats socials.

La Taula de Participacié Social

La Taula de Participacio Social (TPS) és part essencial en el procés de canvi de la
persona privada de llibertat. Tant els legisladors com I'’Administracié penitenciaria han
estat sensibles a la importancia del suport social en el procés de reincorporacio a la
societat i de canvi de la persona. El procés de reintegracidé no és possible sense un
treball efectiu i coordinat entre els serveis penitenciaris i els agents de la comunitat. El
titol 11 i I'article 7 i seglents del Reglament d’organitzacio i funcionament dels serveis
d’execucio penal a Catalunya regulen de manera clara els mecanismes de participacio
de les entitats i del voluntariat.

En les unitats on s’apliquin estratégies del Model de participacié i convivéncia, les
entitats hi poden participar activament de manera coordinada amb els professionals,
tant en la realitzacié d’activitats propies de I'animacié sociocultural com, especialment,
en la incidéncia per disminuir els factors d'exclusié de les persones privades de
llibertat.

La col-laboracié en el marc del Model de participacio i convivéncia s’ha de donar en
una doble direccio: d’'una banda, el centre penitenciari ha de proposar a les entitats
socials de la TPS la seva col-laboracio en la realitzacié d’'activitats programades a les
unitats residencials i la recerca de recursos i actuacions a la comunitat, amb la finalitat
de millorar l'atenci6 a les necessitats dels interns al centre i les oportunitats de
reintegracio a la comunitat. D’altra banda, les entitats socials han d’aportar a la TPS la
deteccié de necessitats i propostes de millora de I'activitat als centres i la connexio
amb la xarxa comunitaria.

Els tipus d'intervencié de les entitats col-laboradores amb la Direcci6 General de
Serveis Penitenciaris, acordats i definits en el marc de la TPS, que poden contribuir al
desenvolupament correcte del Model de participacié i convivencia sén aquests:

e Assisténcia juridica: activitats dirigides a I'orientacio.

e Sociocultural i esportiva: diferents practiques esportives, competicions, muasica,
teatre, ioga, etc.

e Promoci6 de la salut: informacio i orientacié pel que fa habits i cura de la salut.

e Acompanyament a la persona: establiment de la relacions personals per facilitar
futures actuacions davant dels processos d’excarceracio i insercié social, escolta
activa.

e Acompanyament en la comunitat: activitats de suport amb programes especifics
comunitaris, habits i habilitats socials.

S’ha de preveure que, almenys un cop l'any, es convidi els interns a participar de la
TPS.
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6.3.3 Serveis socials d’execuci6 penal / Les families

Les families son agents de socialitzaci6é i motivacio per al canvi de I'intern. En aquest
sentit, I'equip multidisciplinari, representat pels treballadors socials:

e Promou la seva implicacié en I'elaboracié i implementacié del PIT de lintern a
través d’espais de formacid-informacioé i sensibilitzacio.

e Organitza sessions conjuntes entre I'intern, familia i professionals per planificar i
revisar el PIT, per a aquells interns que inicien el procés de reintegracié mitjancant

sortides.

e Treballa conjuntament amb les families en el procés de transicié a la vida en
llibertat afavorint el retorn de l'intern al medi extern: orienta, informa, assessora i
apodera tant els interns com les families per al canvi, conjuntament amb la xarxa
de recursos comunitaris.

7 IMPLEMENTACIO

Facilita les derivacions i I'accés a recursos del medi extern.

La implementacio es fara de manera progressiva i continua, i amb la fita de la “universalitat
adaptada”, és a dir, el Model de participaci6 i convivencia s’aplicara a nivell general a
tots els centres penitenciaris adoptant els estandards basics, tot i que cada centre
adaptara el model segons les seves caracteristiques i el moment.

® - ORMACIO: DEL

PERSONAL, ELS
INTERNS, LES
FAMILIES | ELS
VOLUNTARIS

. MODIFICACIONS

CONSTITUCIO

DE COMISSIONS.
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INCREMENT
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MILLORA
DE L'OBERTURA
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La implementacié del model segueix quatre etapes que es duen a terme com un proces
continu de millora:

1. PLA ESTRATEGIC 2. PLA D'IMPLEMENTACIO
DEL CENTRE AMB ELS EQUIPS

- Presentacio del pla estrategic

- Seleccié dels elements del MPiC a
implementar en cada unitat o area

- Necessitats de formacio, canvis

organitzatius i altres recursos

- Cronograma

- Revisié del model MPiC

- Diagnostic del MPiC al centre

- Seleccid d'unitats o arees on
implementar el MPiC

-Seleccié d'equips

4. SEGUIMENT | AVALUACIO

- Objectius implementats

3. IMPLEMENTACIO

- Comunicacio

- Formacio

- Organs i mecanismes de
participacio

- Modificacié de procediments

- Millores / impacte

7.1 Plaestratéegic del centre

La Direcci6 General dissenyara un pla de difusié als centres penitenciaris sobre el
contingut i la implementacié del Programa marc.

El procés dimplementaci6 comenca amb una revisi6 del Model conjuntament entre el
consell de direcci6 del centre i els responsables de les subdireccions generals de Centres i
Gestio Penitenciaria i de Programes de Rehabilitacié i Sanitat. En aquesta fase del procés
s’ha de fer un diagnostic de I'estat actual d’aplicacié del Model al centre i dels ambits on es
donen condicions d’oportunitat per continuar avancant en el seu desplegament i les
millores que es poden aconseguir.

D’acord amb aquest diagnostic, el consell de direccio ha de seleccionar les unitats o arees
on s'implementaran elements del MPIiC. També es seleccionaran els professionals que
coordinaran i implementaran els canvis.

Cal tenir en compte que el diagnostic es fara sobre la base dels continguts del Programa
marc.

7.2 Elaboracio del pla d'implementacio
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A partir d'una primera sessi6 en que el consell de direcci6 presentara a I'equip
d'implementacio el pla estratégic, aquest equip elaborara un pla que ha de tenir en compte
els seglients aspectes:

1. La selecci6 dels elements del MPIiC que es desenvoluparan en cada area o unitat.

2. Les necessitats pel que fa a la formacio, canvis organitzatius i recursos de que cal
disposar per tal d'assolir els objectius de la implementacio.

3. Un pla de comunicacio per tal d'informar i de promoure la implicacié de tots els sectors
del centre afectats per la implementacio.

4. Com s’avaluara la implementacio del model i el seu impacte.

5. Un cronograma amb la previsio de les accions a dur a terme i la seva previsio temporal.

En la selecci6 dels elements del MPiC s’han de tenir en consideracio:

e Els diferents mecanismes i organs de participacio previstos a I'apartat 6 d’aquest
document, tant els que s'apliquen a les unitats residencials com els mecanismes
transversals.

e Els representants dels interns.

e Els espais i processos per a la coordinaci6 entre els diferents sectors
professionals (quina informaci6 s’ha de compartir, delimitaci6 dels espais
d’intercanvi d’informacio).

e L’organitzacid dels processos d'informacié i comunicacié amb la finalitat d’assolir
I'objectiu de transparéncia previst al MPIC.

e El desenvolupament de processos d’acollida, incorporant-hi els criteris del MPiC.
¢ Modificacions en el procés d’elaboracio i seguiment dels PIT dels interns.
e L’establiment de procediments de mediacio i resolucié alternativa de conflictes.

e Desenvolupament d’'una metodologia i procediments per als plans de transicié de
la pres6 a la comunitat.

e L’establiment d’ambits de participacio de les families.
e L’organitzacié d'activitats de convivencia (reforcadors de convivéncia).
e L’avaluacié de la implementacié del model: indicadors i procediments d’avaluacié.

e Programa de participacié de les entitats socials col-laboradores i de voluntariat.

7.3 Implementacio dels canvis

El seguent pas en la implementacié és el desenvolupament i la posada en marxa dels
canvis i les accions planificades, d’acord amb el cronograma previst i seguint la sequéencia
seguent:
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1. Comunicacié. La direccié del centre i I'equip dimplementacié del centre fan

actuacions informatives sobre el projecte per a tots aquells sectors que es veuran
afectats pels canvis i amb la col-laboracié dels quals cal comptar.

Formacid. Abans de la implementacio, s’oferira formacié especifica sobre el MPIC i
processos de participacié als professionals que han d’impulsar i desenvolupar els
elements del model que s’han planificat. També es poden dur a terme accions
formatives per a interns o membres d’entitats implicats en la implementacio.

Definicié concreta dels elements del model que s’han d'implementar en cada
unitat o area. El pla estrategic defineix els objectius generals d’'implementacié del
MPIC, pero un cop seleccionats els elements del model i on s’han d'aplicar, els
equips d’execucié a cada unitat o area n’han de definir concretament 'organitzacio i
el funcionament. Per a aquesta tasca disposaran de lassistencia de I'equip
d'implementacio i de I'equip de suport als centres. Aquesta definici6 compren dos
elements fonamentals a desenvolupar: organs i mecanismes de participacio i
procediments.

Implementacié del elements del model a les unitats o arees. Consisteix en la
posada en marxa de les actuacions i canvis planificats.

7.4 Avaluacio de laimplementacié

L’avaluacié de la implementacié té com a finalitat constatar que s’han implementat els
elements del MPIiC de manera adequada i a conéixer I'impacte que ha tingut en el Pla

funcional del centre.

7.5 Equips d'implementacio i seguiment del MPiC

El desenvolupament del Model de participacié i convivéncia als centres penitenciaris de
Catalunya té una doble estructura: una estructura central de coordinacié del model (equip
director o comité de direccid ) i una estructura de centre penitenciari (comite d’Implantacio i

seguiment ) a cada centre penitenciari.

7.5.1 Estructura central de coordinacio

1. L'equip director / Comite de direccid: esta format pels subdirectors generals de
Centres i Gestié Penitenciaria i de Programes de Rehabilitacié i Sanitat, juntament
amb els caps dels serveis implicats en aquest projecte i el responsable del MPiC.

Funcions: direcci6 estratégica i desenvolupament del model.

2. Grup motor: format pels caps de servei de les arees implicades, la persona
responsable del MPIC, el dinamitzador de la comunitat de practiques, els referents
professionals i les entitats socials.
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Funcions: seguiment, posada en comu de les diferents actuacions, unificacié de
criteris en la implementacio, elaboracié de propostes a I'equip director.

7.5.2 Estructura del centre penitenciari

1. El consell de direcci6: esta format per I'equip directiu.

Funcions: és l'organ responsable de la direccié estratégica i el seguiment de la
implementacié en cada centre penitenciari.

2. Grup motor del centre: format pels els referents de cada centre i les entitats socials.

Funcions: seguiment, suport a la implementacié del MPiC i elaboracié de propostes
de millora a I'equip directiu.

7.5.3 Comunitat de practiques

La dinamitzacié de la comunitat de practiques del Model de participacio i convivencia
(MPIC) se centrara en la gestio i 'impuls de cinc intervencions concretes:

e Creacio de la plataforma e-Catalunya:

0 L'objectiu és de compartir i intercanviar experiéncies entres els diferents
agents que participen en la implementaci6 del programa: centres
penitenciaris, entitats socials, direccio general.

e Butlleti de difusio:

o Amb una freqiencia bimensual, s’editara un butlleti/newsletter amb I'analisi
de la realitat dels centres i les noticies més destacades.

e Trobades presencials:

o Cada quatre mesos, la comunitat de practiques es reunira per fer el
seguiment de la implementacio del Programa marc.

e Jornada anual:

0 Presentaci6 dels resultats assolits durant I'any amb tots els agents que han
participat en la implementacié.

8 AVALUACIO

L'avaluacié pretén valorar l'impacte del model en la millora
d'adherencia als tractaments, lincrement de participacio en les
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activitats i els programes i la disminucio de conflictes, i també en la consolidacio del procés
de transici6 a la comunitat i la vinculaci6 als serveis de la xarxa comunitaria.

Aquest model comporta una avaluacié continuada per coneixer el grau de desenvolupament
del model als centres penitenciaris, mitjan¢ant indicadors de processos i estandards de
qualitat.

Les grans arees a avaluar sén: la millora de la qualitat de vida, el clima social i la qualitat en
la gestid. Aquestes tres grans arees s’avaluaran a través del Quadre de comandament

Més informacio i
més
responsabilitat

Millor rehabilitacid i insercio
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