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Metodologia de la intervenció 
 
Tant el contingut del programa d’intervenció com els objectius específics i la temporalitat estan 
determinats per la demanda recollida en la resolució judicial. Així, respecte a la suspensió o 
substitució de la pena amb compliment d’obligacions o deures, cal distingir els casos en què la 
intervenció principal es duu a terme en un recurs especialitzat, amb seguiment i control del 
professional de medi obert, d’aquells altres casos (bàsicament les obligacions de comparèixer 
davant l’Administració) en què aquest professional és el referent principal de la intervenció. 
 
Respecte a la suspensió de la pena per tractament de deshabituació, el delegat fa de pont 
entre la instància judicial, el penat i el centre de tractament, a més de fer el seguiment i el 
control de l’evolució. El professional de medi obert, una vegada establerta la coordinació amb el 
centre, defineix la seva intervenció específica. Les fases d’intervenció estan condicionades a la 
temporalitat de la mesura. 

a) Fase inicial 

Durada: 

Inici: En la data de l’assignació del cas al professional concret. 
Finalització: Amb la tramesa de l'informe inicial amb la proposta de pla de treball 
corresponent. 
 

Objectius: 

- Recollir la informació necessària per poder concretar el pla de treball. 
- Contactar amb la persona per enquadrar la mesura penal alternativa. 
- Informar-la de les possibilitats de rebre ajuda i suport socioeducatiu, si ho 

necessita, i aconseguir-ne la implicació. 
- Establir la coordinació amb els professionals i els recursos a utilitzar. 
- Obtenir l’aprovació de la instància judicial del pla de treball proposat. 
 

Protocol d’intervenció: 

- Coordinació amb el professional que ha elaborat l'informe d’assessorament, si 
n’hi ha, i/o amb l’òrgan judicial. 

- Coordinació, si s’escau, amb els professionals que coneixen la persona o hi estan 
intervenint. 

- Cercar, si cal, els recursos necessaris per executar el programa. 
- Entrevistar-se amb la persona  i, si cal, amb la família. 
- Establir el contingut i les condicions del pla de treball individualitzat, que ha de 

constar de: 
 

- Protocol d’observació: recollida de la informació referent al cas en els 
àmbits judicial, personal, familiar i social. 
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- Pla d’intervenció: concreció dels àmbits d’intervenció, els objectius, les 
actuacions i els criteris d’avaluació que conformen el contingut del pla de 
treball. Per dur-lo a terme s’han d’explicitar les condicions i els nivells de 
responsabilitat dels diversos recursos i dels professionals que hi 
intervenen. 

   
- Elaborar l'informe inicial per l’òrgan judicial amb la data d’inici del compliment de 

la mesura penal alternativa. L’inici pot proposar-se dins d’aquesta fase inicial, o 
bé fer-lo coincidir amb l’inici de la fase de seguiment. 

 
Informes a l’autoritat judicial 

Informe inicial d’execució de la pena: 

L’objectiu és informar l’òrgan judicial corresponent sobre l’inici del seguiment del 
compliment, la proposta explícita i el pla de treball establert. 
 
Contingut: Informe inicial, en què es fan constar les dades judicials i personals, la situació 
actual, la valoració, el pla de treball i la proposta. 

b) Fase de seguiment 

Durada: 

Inici: A partir de l’aprovació del pla d’intervenció per l’òrgan judicial. 
Finalització: Quan s’ha complert formalment l’execució de la mesura penal imposada, bé 
sigui perquè ha arribat al termini previst, bé perquè s’han assolit els objectius descrits en el 
pla de treball. 

 
Objectius: 

- Fer el seguiment i el control del pla d’intervenció. 
- Aconseguir la implicació de la persona sotmesa a mesura i, si cal, de la seva 

família en el compliment de la mesura. 
- En el cas que hi hagi diversos recursos implicats, garantir que la intervenció entre 

els diversos professionals es porti a terme de manera coordinada. 
 
Protocol d’intervenció: 

- Entrevistes periòdiques amb la persona i, si s’escau, amb la família. 
- Coordinacions periòdiques amb els professionals que intervenen en el cas.  
- Elaboració de l'informe judicial sobre l’evolució de la mesura i les incidències que 

es puguin produir durant el procés d’execució, argumentant de manera raonada 
les propostes que es considerin adients. 

 
Informes a l’autoritat judicial 

Informe de seguiment:  
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Objectiu: Informar la instància judicial corresponent sobre l’evolució de la persona i del 
compliment del pla de treball. 
Contingut: Les dades judicials i personals, la situació actual, la valoració i la proposta. 
Aquest informe pot anar acompanyat de l'informe del recurs, si cal. 
Temporalitat: Als tres mesos des de l’últim informe i posteriorment amb la periodicitat que 
determini l’òrgan judicial o, en el seu defecte, cada tres mesos. 

 
Nota informativa: 

Objectiu: Informar la instància judicial de les incidències que es produeixin. 
Contingut: Segons el tipus d’incidència. 
Temporalitat: Quan es detecta una incidència. 

c) Fase final 

Durada: 

Inici: Un cop s’ha dut a terme el pla d’intervenció establert. 
Finalització: Després de l’elaboració de l’informe final o quan es rep una resolució judicial 
que acorda la finalització de la intervenció. 
  
Objectius: 

- Recollir i contrastar la valoració dels professionals que han intervingut en el 
desenvolupament del pla de treball. 

- Analitzar i retornar a la persona sotmesa a mesura i, si s’escau, a la seva família, 
les orientacions i valoracions sobre el procés d’execució i el compliment del pla 
d’intervenció. 

 
Pla d’intervenció: 

- Entrevista amb la persona sotmesa a mesura i, si s’escau, a la seva família. 
- Coordinació, si s’escau, amb els professionals que hi han intervingut. 
- Elaboració de l'informe final. 

 

Informes a l’autoritat judicial 

Informe final: 

L’objectiu és informar la instància judicial sobre la valoració global del compliment feta pels 
professionals implicats, així com la situació en què resta la persona un cop finalitzada la 
intervenció. 
 
Contingut: Informe final, en què es fan constar les dades judicials i personals, la situació 
actual, la valoració (evolució del seguiment) i la proposta. Aquest informe pot anar 
acompanyat de l'informe del recurs. 
 
Temporalitat: Un cop finalitzada l’execució de la mesura. 


