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Presentacion

Uno de los objetivos del Centro de Estudios Juridicos y Formacioén Especia-
lizada es el fomento y la divulgacion de temas de actualidad cientifica en el
ambito de la justicia y la criminologia, para lo que utiliza, entre otros medios,
el boletin Invesbreu de difusién de la investigacion. Este nUmero 76 esta de-
dicado a presentar dos investigaciones que hablan del apoyo a las personas
cuando salen de prisién, ya que es un momento crucial para asegurar su
reinsercion.

Ambos estudios han recibido el apoyo econémico del CEJFE a través de la
convocatoria publica anual de becas de investigacion del afio 2017. Con la
promocion de estos trabajos, el Centro se propone mantener abiertas las
lineas de investigacion y accion dirigidas a introducir mejoras en el trabajo
de los profesionales del ambito de la ejecucién penal.

La primera investigacion, El papel de las familias en la reinsercion de las
personas que salen de prision, aporta datos descriptivos sobre como son
las familias, qué tipo de apoyo pueden dar a los internos cuando salen y qué
estrategias utilizan para ayudarles. Los autores aportan una visién de gé-
nero -muy relevante cuando se trata de este tema-, ya que son las parejas,
madres e hijas las que soportan la carga familiar en estos casos. Las familias
ofrecen apoyo econdémico y emocional, pero esto les supone un desgaste
extra que no siempre pueden asumir, y reciben pocos recursos que las ayu-
den a salir adelante.

La segunda investigacion, El acomparnamiento pospenitenciario profesional:
una herramienta de apoyo para el retorno a la comunidad, explica que en
2015 se cred el Servicio de Acompanamiento Pospenitenciario con el ob-
jetivo de atender a personas que salen en libertad definitiva en situacion
de vulnerabilidad. Se estudiaron sus necesidades y factores de riesgo y la
intervencion mas adecuada para su reinsercion. Los resultados explican,
por primera vez, cdmo es el perfil del sujeto que necesita acompafiamiento
pospenitenciario profesional y cudles son sus necesidades.
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El papel de las familias en la reinsercion de las personas que salen de prision
Autores: Aina Ibafiez i Roig y Albert Pedrosa Bou. Universidad Autonoma de Barcelona
Introduccién

La investigacion que se presenta explora qué dificultades tienen las familias para apoyar a sus fami-
liares cuando salen de prisién y cdmo pueden favorecer su proceso de reinsercién. A través de datos
cuantitativos (que permitiran describir y contextualizar la distribucién del fendmeno) y de entrevistas
en profundidad a familiares, se busca conocer los obstaculos y las dificultades que las familias expe-
rimentan para establecerse como elemento clave de apoyo en el proceso de reinsercion, si reciben
alguna ayuda para realizar esta tarea y qué estrategias adoptan para afrontar este proceso.

Objetivos

Gran parte de la literatura criminolégica considera que la unidad familiar puede desarrollar un gran
efecto positivo en la reinsercion de las personas presas que se reincorporan a la comunidad, pero se
ha explorado poco como el encarcelamiento y este retorno pueden afectar a la estabilidad, el desa-
rrollo familiar o el proceso de reinsercién en su conjunto. Estos aspectos se abordan en este estudio,
empezando por la propia definicién del concepto de familia desde una perspectiva relacional alejada
de concepciones mas tradicionales, describiéndola con unas caracteristicas no muy diferenciadas de
la persona encarcelada a quien da apoyo, e introduciendo el papel protagonista que en ello desempe-
fan las mujeres (madres, parejas e hijas). También hay que tener en cuenta el modelo familiarista que
caracteriza nuestro contexto, en el que la institucién familiar tiene un peso fundamental en la provision
de bienestar material e inmaterial, y cdmo esta caracterizacion tiene una translacién en la legislacion y
la reglamentacion que regula la ejecucién penal y la reinsercién comunitaria.

Por eso, el objetivo general es conocer cual es el papel de las familias en la reinsercion de las personas
encarceladas, y hacerlo a través de los siguientes objetivos especificos:

1. Cémo son las unidades familiares a las que se reincorporan las personas que salen de prision y
conocer si el encarcelamiento afecta a las relaciones familiares previas.

2. Explorar qué tipos de apoyo proporcionan las familias y como lo justifican.

3. Conocer si este proceso ha comportado cargas para las familias, qué necesidades tienen para
afrontar este proceso y qué ayuda han recibido.

4. Conocer a qué estrategias recurren las familias para promover la reinsercion.
5. Explorar el papel del género en la provision de apoyo.
Método

Se ha disefiado una estrategia mixta que utiliza datos cuantitativos —a partir de una muestra previa de
personas presas- Yy cualitativos —a partir de entrevistas en profundidad a sus familiares.

El analisis cuantitativo se basa en una muestra representativa de individuos que han obtenido la liber-
tad definitiva a partir de los datos obtenidos del proyecto Encarcelamiento y Reincidencia (llevado a
cabo por investigadores de la Universidad Auténoma de Barcelona) sobre un total de 538 individuos,
lo que permiten contextualizar el fenémeno que se quiere abordar, conociendo la composicién de las
unidades familiares de las que provienen y a las que se reincorporan las personas encarceladas, ex-
plorando el apoyo que las familias aportan y como este apoyo afecta a la trayectoria de los individuos.

El analisis cualitativo se basa en los familiares de estas personas que han pasado por prisién, par-
tiendo de una submuestra de participantes que en el momento de la realizacion de la investigacion



estaban en libertad condicional (n=101). Se logré la participacion de 13 familiares y se obtuvo asi una
representacién de diferentes perfiles de madres (4), parejas (5), hijos (1) y hermanos (3).

Resultados y conclusiones

Respecto a las unidades familiares a las que vuelven las personas encarceladas, se constata que la
mayoria de personas provienen de entornos afectivos pero situados en contextos de desventaja a di-
ferentes niveles. Hay pocas variaciones en las unidades familiares durante el encarcelamiento. Aunque
se produce un debilitamiento de los vinculos con las parejas y los hijos, se evidencia el esfuerzo que
las familias llevan a cabo para mantener el contacto durante la condena y posteriormente.

En cuanto al tipo de apoyo que proporcionan las familias y cémo lo justifican, se establece el papel
central de la familia como proveedora de apoyo antes, durante y después de la condena. Se destaca el
apoyo emocional, dirigido a hacer mas llevadera la condena, y el instrumental, a través de los ingresos
a peculio y especialmente a partir de la acogida de la persona una vez sale de prision. Las familias
consideran este apoyo como un deber y lo justifican por la trayectoria y la relacion de afecto previos,
asi como por la propia concepcioén de familia y las responsabilidades que ello implica.

Sobre como esta provisidn de apoyo implica cargas para las familias, estas sefialan que sufren des-
gaste emocional, soledad, problemas econémicos, necesidad de crear nuevas rutinas y necesidad de
adaptarse en el momento de la salida, pero también resignacién en relacién con estas cargas y una
cierta sensaciéon de fortaleza cuando son capaces de hacer frente a los obstaculos. Asimismo, las
familias reclaman cubrir ciertas necesidades, sobre todo un apoyo emocional e instrumental: deman-
dan ser escuchadas, acompafadas e informadas durante todo el proceso, especialmente al inicio de
la condena. Para abordar estas necesidades, algunas buscan ayuda en la familia extensa y en otras
redes de apoyo informal, agradeciéndolo cuando se manifiesta, y reclaman mas atencién por parte de
la Administracion, que las suele tratar esporadicamente, de una manera fria y burocratica.

En cuanto a qué estrategias llevan a cabo las familias para promover la reinsercion, explican que tie-
nen un papel activo y adoptan funciones que tradicionalmente se caracterizan como propias de las
agencias de reinsercion: supervision y control informal de los familiares. También tratan de establecer
limites y nuevas rutinas y de aislar a la persona de fuentes que identifican y definen como criminége-
nas. Quieren promocionar, sin saberlo, una nueva identidad pronormativa de su familiar encarcelado.
Y lo hacen sin recibir ninguna ayuda o sin acceder a recursos de apoyo.

Y respecto al papel del género en la provision de apoyo, se visualiza como un elemento clave para
el analisis del apoyo en el proceso de reinsercion. Cuando hablamos de “familias” en muchos casos
hablamos de “mujeres”, ya que son ellas las que adoptan un rol central en la provisiéon de apoyo y se
convierten en las figuras de referencia para las personas encarceladas.

Si nos basamos en los objetivos definidos y los resultados expuestos, se puede concluir que:

¢ | a familia tiene un rol central como proveedora de apoyo a la persona condenada de manera
continuada: se producia antes del encarcelamiento, se mantiene durante este y sigue cuando la
persona es liberada.

¢ Esta provision de apoyo se ofrece sin ser cuestionado por parte de las familias, sobre todo por un
circulo reducido e intimo, que lo asume como propio y, por supuesto, basado en la relacién previa
existente y en la propia concepcion de familia.

¢ Cuando hablamos de familias proveedoras de apoyo hay que especificar que hablamos de mu-
jeres —madres, parejas e hijas— que ejercen este papel, por condicién o por eleccién. Sobre estas
mujeres recaen las cargas y las responsabilidades tedricamente asociadas a la familia.

¢ | as cargas que las familias soportan debido a esta provisidon de apoyo son diversas, emocionales
y materiales, y son gestionadas sin ninguna ayuda de la Administracién. Por ello demandan ser
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escuchadas, acompafadas e informadas durante todo el proceso, y reclaman mas recursos ins-
titucionales y comunitarios que las ayuden.

¢ Con todo, se evidencia cémo las familias desempeian un papel activo en el proceso de reinser-
cién de las personas encarceladas, actuando como lo haria una agencia de reinsercion, pero sin
recibir recursos o ayuda y sin ser reconocidas como tales por parte del sistema penitenciario.

El acompahamiento pospenitenciario profesional: una herramienta de apoyo para el
retorno a la comunidad

Autoras: Nuria lturbe Ferré y Ana Martinez Catena
Introduccion

El abordaje que impera en la creacién y evaluacién de los programas de rehabilitacion ha sido, desde
su aparicion en el 1990, el del paradigma What Works, segun el cual para reducir el delito hay que
atender a las causas personales de los individuos. Asi, el punto de atencion rehabilitador se encuentra
en el refuerzo del castigo y en la gestion del riesgo. La intervencién rehabilitadora se plantea como un
proceso de reeducacion obligatoria que tiene como objetivos principales favorecer en el individuo la
adquisicion de las habilidades necesarias para ejercer sus derechos y deberes como ciudadano, y la
redireccion de sus déficits, asumiendo, de forma individual y plena, la responsabilidad de sus conduc-
tas (Andrews y Bonta, 2016; Andrews, Bonta, y Wormith, 2011). En cambio, en los ultimos afos, con
la aparicion de las teorias del desistimiento se ha puesto especial énfasis en la respuesta comunitaria
como elemento esencial para la reinsercion social de los delincuentes. De este modo, la clave del de-
sistimiento se podria encontrar en la interrelacién que se pueda dar entre el potencial de cambio del
individuo y las posibilidades de integrarse en las diferentes estructuras sociales como miembro de la
sociedad civil (Durnescu, 2017; Maruna, Porter, y Carvalho, 2014; Stephen Farrall, Bottoms, Shapland,
Farrall, y Bottoms, 2010).

La acogida de estas aproximaciones empiricas ha llevado a crear programas de respuesta comunitaria
que ponen el foco en mejorar los mecanismos de retorno a la comunidad de aquellas personas que
salen en libertad después de una estancia en el centro penitenciario. La aparicién de estos programas
es, en muchos casos, reciente.

En este articulo se analiza en qué medida el acompafamiento profesional puede ayudar al proceso de
retorno a la comunidad de las personas excarceladas en situacion de vulnerabilidad a través de una
de las iniciativas que existen actualmente en Catalufia: el Servicio de Acompafamiento PosPeniteni-
tenciario (de ahora en adelante SAPP). Con este objetivo global, se analizan los siguientes aspectos:
1) el perfil de sujetos que necesita un acompanamiento pospenitenciario profesional, 2) las principa-
les necesidades y areas de intervencion de estos individuos, y 3) el funcionamiento del Servicio de
Acompanamiento Pospenitenciario. Ademas, se pondra una atencién especial a describir el perfil y las
necesidades de las mujeres usuarias del servicio.

El Servicio de Acompafamiento Pospenitenciario

La creacién del SAPP se sustenta en varias premisas; por un lado, la constatacion, en 2014, de que
tres de cada cinco penados que eran excarcelados en Catalufia no habian vivido un proceso de tran-
sicién progresiva a la comunidad y, por tanto, no habian tenido supervisién profesional previa (Area de
Investigacion y Formacion Social y Criminoldgica, 2015). Por otra parte, se fundamenta en la exitosa
experiencia del servicio de rehabilitacion psicosocial y apoyo a la incorporacion social que lleva a cabo
la Asociacion INTRESS en el Centro Penitenciario Navalcarnero desde hace 15 afios, donde tienen
lugar intervenciones especificas encaminadas a la vinculaciéon de la persona con problematica de
salud mental a la red comunitaria, y se consigue que el 80% de las personas atendidas se mantengan
vinculadas a la red un afo después de haber salido del Centro Penitenciario.



El desarrollo del modelo de intervencidn del SAPP es propio y parte de la construccién de itinerarios
de vida conjuntamente con la persona excarcelada, desde el empoderamiento y el respeto por sus
propias decisiones. El vinculo centrado en el acompafiamiento durante el proceso de retorno a la co-
munidad busca que sea la propia persona la que se erija como agente de cambio, al tiempo que se
facilita su circulacion por los itinerarios formales y se promociona la adquisicion de relaciones sociales
propias que puedan ejercer de apoyo informal.
Materiales y método
Participantes
La muestra de este estudio se compone de todos los individuos que fueron derivados al SAPP desde
los centros penitenciarios entre las fechas 22-01-2016 y 30-09-2017. Un total de 73 personas (5 mu-
jeres y 68 hombres) han sido atendidas por el Servicio.
Procedimiento
Para realizar este estudio de caracter exploratorio y descriptivo se hizo un amplio proceso de trabajo
de campo que consistio en recoger exhaustivamente todos los datos sociodemograficos, criminales y
de intervencién disponibles en el SAPP. Toda la informacién obtenida fue sistematizada e introducida
en una base de datos de gestion estadistica mediante el programa PASW 24.
Resultados
Perfil de sujetos que necesitan un acompanamiento pospenitenciario profesional
Brevemente, las principales caracteristicas de los usuarios del SAPP son las siguientes:

¢ Nacionalidad espanola (62%).

¢ Son jévenes en el momento de la excarcelacion (en torno a los 35-45 afnos).

¢ Proceden de nucleos familiares tradicionales.

¢ El nucleo de convivencia en el momento del delito era la familia de origen (33%) o la adquirida (25%).

¢ El 83% de la muestra no mantienen contacto familiar o la relacién estd muy deteriorada en el
momento de la excarcelacion. Aun asi, el 32% tienen cargas familiares.

e Aislamiento social significativo (68,5%). Ninguna persona de su entorno fue a recogerlos a la
carcel el dia de la salida (89,8%).

¢ El 67% no tienen domicilio fijo cuando salen del centro penitenciario.

¢ Presencia de problematicas de consumo de alcohol y otras drogas (66%).

¢ Presencia de otros trastornos de personalidad o trastornos mentales (72%).

¢ El delito base mas comun es de caracter violento: robo con violencia, violencia doméstica, etc.
¢ Riesgo alto en el momento de la excarcelacion (41%).

¢ Concentracién de varias dificultades a la vez (domicilio, trabajo, salud, etc.) para afrontar un pro-
ceso de reinsercion social satisfactorio.
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Principales necesidades y areas de intervencién de los individuos atendidos en el servicio de
acompafnamiento pospenitenciario profesional

Las cuatro areas principales de necesidades de los usuarios y que, por tanto, guian los objetivos
de intervencion del SAPP son el area familiar, de salud, formativo-laboral y juridica. En la tabla 1 se
pueden observar los cinco objetivos principales de cada area, aunque se establecieron muchos otros
objetivos.

Tabla 1. Objetivos de intervencion relativos al area familiar

OBJETIVOS DE INTERVENCION N (%)
Acceder a una vivienda y a recursos materiales 19 (27,9)
Mantener o recuperar relaciones que ya existen 12 (17,6)
g;?":‘: (e Trabajar el contacto con recursos de red 11 (16,2)
Establecer pautas de convivencia no conflictivas 9(13,2)
Iniciar proyecto de vida independiente con ayuda de la red social | 9 (13,2)
Concienciarse sobre consumo de toxicos 16 (23,5)
Continuar tratamientos médicos o farmacoldgicos 9(13,2)
é;f:dde e E Mantenerse abstinente (drogas, juego, etc.) 9(13,2)
No tiene ninguna necesidad 7 (10,3)
Mantener estado animico 5(7,4)
Acceder al mundo laboral 14 (20,6)
Obtener el pasaporte 9(13,2)
ﬁ'f:;?vmtlggvsrr:;ién Buscar empresas de insercién donde dejar CV 7 (10,3)
Subsidio de excarcelacién 6 (8,8)
Realizar itinerario formativo-laboral 6 (8,8)
Mantenerse en la legalidad 17 (25,0)
Cumplir la orden de proteccién a la victima 10 (14,7)
;\jrr?gi g: intervencion Ninguna 9(13,2)
Dar cumplimiento a la medida penal alternativa 7(10,3)
Contactar con servicios juridicos especializados 6 (8,8)

Funcionamiento del Servicio de Acompainamiento Pospenitenciario

En cuanto a la vinculacién con el SAPP, cabe destacar que en el 60% de los casos se necesitaron
mas de 10 contactos para atender a las necesidades de los sujetos, y se llegd en algunas ocasiones a
mas de 30 gestiones, entre entrevistas presenciales con la persona, entrevistas con familiares o bien
coordinaciones con servicios especificos. Entre estas intervenciones predominan las acciones que se
centran en encontrar trabajo o en fomentar la formacién, las intervenciones para conseguir vivienda y
las vinculadas a las causas pendientes.



Respecto a la vinculacién de los sujetos al Servicio, se hace una valoracién general positiva, ya que
son ellos mismos los que inician numerosos contactos con los técnicos del Servicio y concretan nue-
vas solicitudes de ayuda (el 55,9% de la muestra inicia contactos con el Servicio).

Del conjunto de personas que formaban la muestra en el momento en que se hizo esta memoria, el
54,8% continda vinculado al Servicio pospenitenciario, mientras que el 45,2% ha sido dado de baja.
En la tabla 2 se pueden observar los motivos de baja del servicio.

Grafico 1. Motivos de baja del Servicio

. Desvinculaciéon normalizada

El individuo no inicia vinculacion
desde el primer dia

] Desvinculacién prematura

Nuevas condenas interrumpen
el servicio

- Deportacién al pais de origen

Otros (error en la fecha de salida
en libertad, etc.)

Respecto a la reincidencia de los sujetos en el breve periodo de seguimiento que se ha podido es-
tablecer (una media de 143 dias desde el momento de la libertad), han vuelto a ingresar en el centro
penitenciario 4 sujetos. A través del anadlisis de los reincidentes, se puede concluir que se trata de
sujetos con grandes necesidades y pocos puntos positivos en cada una de las areas de intervencion.
Las mujeres atendidas en el Servicio de Acompafnamiento Pospenitenciario

A continuacién se resumen las principales caracteristicas del perfil sociodemografico y criminal de las
mujeres atendidas en el SAPP.

¢ Nacionalidad: tres espafiolas, una latinoamericana y una europea.

¢ Edad media de la muestra 41,60 (SD = 18,34; min./max. = 23-71 afos).

¢ Ninguno de los padres sigue vivo.

e Tres de las mujeres tienen hijos (M=1,80; SD=1,30; min./max. 0-3 hijos).

¢ Una mujer esta embarazada cuando sale en libertad.

¢ Proceden de familias tradicionales (tres casos) y estuvieron tuteladas (dos casos).

¢ En el momento de cometer el delito, tres convivian con su familia adquirida, 1 vivia sola y 1 vivia
en un piso tutelado o terapéutico.

¢ | as cinco mujeres tienen alguna patologia: una mujer sufre un trastorno mental grave (alteracién
neuropsicolégica frontal), dos, drogadiccién/alcoholismo, y las otras dos, un trastorno de la perso-
nalidad.
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¢ Solo una tiene invalidez.

¢ Tres cuentan con permiso de trabajo, una esta jubilada y la otra no tiene permiso.

¢ Todas tienen tarjeta sanitaria activa.

* Todas eran consumidoras de drogas, especialmente de pastillas, y en menor cantidad, de alco-
hol, hachis y cocaina. Cuatro estan abstinentes en el momento de salir de prisién. Una consume
pastillas activamente.

¢ Tres no tienen cargas familiares al salir de la carcel y dos si.

e Cuatro mujeres no tienen ningun domicilio de referencia en la excarcelacion.

¢ Ninguna de ellas recibio visitas en prision.

¢ No tienen apoyo externo al salir en libertad (solo una dice tener un poco de apoyo).

¢ En cuanto al delito base: dos delitos contra la salud publica, un delito contra la propiedad, un
delito de violencia doméstica y un quebrantamiento de orden de alejamiento.

¢ Solo una tenia riesgo de reincidencia alto cuando salié en libertad.
Conclusiones

En definitiva, la conclusién mas importante de este estudio es que se valora como imprescindible este
acompafamiento profesional en personas con las siguientes caracteristicas:

e Situacion extrema de aislamiento social o con un apoyo social escaso.
¢ Personas que salen de prisién jovenes y mujeres.

® Personas con elevada comorbilidad en sus necesidades criminolégicas: historia de consumo,
patologia dual, etc., que requieran de una intervencién especializada.

® Personas que, en su salida, pueden suponer un elevado riesgo hacia terceras personas o perso-
nas con érdenes de proteccién vigentes.

¢ Personas que necesitan apoyo especial para circular por la red de recursos publicos.
Se valora que, como minimo, este acompanamiento se deberia proporcionar hasta que se hayan es-

tabilizado las principales problematicas y se pueda garantizar que las necesidades basicas de estas
personas estén cubiertas y la persona se haya vinculado a la red comunitaria.
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